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КОНТРОЛЬ В УПРАВЛІННІ ЕКОНОМІЧНОЮ СТІЙКІСТЮ ТОРГОВЕЛЬНИХ ПІДПРИЄМСТВ
Сучасні економічні умови характеризуються високим рівнем нестабільності ринкової кон’юнктури, що супроводжується її невизначеністю і непередбачуваністю. Це не дозволяє у процесі планової роботи підприємства формувати комплекс заходів зниження негативного впливу чинників зовнішнього середовища на його діяльність, які б ураховували стан цього середовища у момент їх реалізації. Актуальним засобом вирішення зазначеної проблеми є забезпечення економічної стійкості підприємства, зокрема якісне налагодження контролю у процесі управління економічною стійкістю торговельного підприємства дозволяє регулювати виконання управлінських рішень через оперативне виявлення та ліквідацію причин відхилення фактичних результатів діяльності від планових. 

Ефективність реалізації планів підприємства залежить від рівня організації контролю за цим процесом, який є наступним етапом управління економічною стійкістю після планування та розподілу планових управлінських завдань між безпосередніми виконавцями. Він передбачає поточний аналіз зовнішніх чинників, стану внутрішнього середовища підприємства через виконання планів для коригування відхилень фактичних показників від планових. 

Контроль забезпечення економічної стійкості доцільно організувати на поточному та оперативному рівнях для досягнення ефективних результатів за будь-якого ступеня нестабільності та інтенсивності впливу зовнішнього середовища на діяльність підприємства. 

Поточний контроль проводиться на основі методичних підходів до діагностики економічної стійкості. На цьому рівні він здійснюється шляхом аналізу виконання тактичних планів підприємства, які розроблені з урахуванням заходів забезпечення економічної стійкості.

Оперативний контроль доцільно здійснювати за даними про рух товарів і грошових потоків, що забезпечить безперервність операційного циклу і, відповідно, економічну стійкість торговельного підприємства. 

Рух товарів від постачальника до кінцевого споживача відбувається через низку торговельно-технологічних операцій, кількість яких залежить від «типу підприємства, методу обслуговування, широти й глибини асортименту товарів, ступеня готовності товарів до продажу, ритмічності та обсягу поставок, рівня механізації трудомістких процесів, розміру і планування торгових залів та неторгових приміщень» [1, с. 61]. Незважаючи на кількість операцій, загальна їх тривалість повинна бути мінімальною для вчасного забезпечення торговельного процесу товарами належного асортименту і обсягу, що позитивно вплине на економічну стійкість підприємства.

Контроль за рухом товарів здійснюється через аналіз відповідності фактичної тривалості кожної торговельно-технологічної операції запланованій, і передбачає виявлення та ліквідацію причин негативних відхилень. Швидкість операційного процесу загалом і кожної операції зокрема залежать від стану маркетингової діяльності на підприємстві, матеріально-технічної бази та ефективності праці персоналу. Отже, контроль руху товарів дозволяє оцінювати стан складових внутрішнього середовища, що впливають на економічну стійкість торговельного підприємства.
Контроль економічної стійкості торговельного підприємства доцільно здійснювати за допомогою показників руху грошових потоків від операційної діяльності тому, що вони супроводжують всі операції торговельно-технологічного процесу, зокрема ті, що пов’язані із реалізацією маркетингових заходів, управлінням товарними запасами, дебіторською, кредиторською заборгованістю [2, с. 174], фінансуванням запланованих та непередбачених витрат. 

Рух грошових потоків впливає на поточну платоспроможність підприємства, яка є фінансовою основою економічної стійкості і залежить від швидкості обертання, збалансованості та синхронності грошових потоків, що передбачається у процесі їх планування. 
Отже, контроль відіграє важливу роль в управлінні економічною стійкістю торговельних підприємств, оскільки розробка якісних заходів її забезпечення не є гарантією їх успішної реалізації у нестабільних ринкових умовах. Тому налагодження чіткого контролю виконання управлінських рішень підвищує ефективність забезпечення економічної стійкості торговельних підприємств. 
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