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АДАПТИВНІ МЕХАНІЗМИ ТРАНСФОРМАЦІЇ 
МЕНЕДЖЕРА У ХАРИЗМАТИЧНОГО ЛІДЕРА:  

ВИКЛИКИ ДЛЯ МОЛОДІ В УПРАВЛІННІ 

Ю. В. Набасов, спеціальність Менеджмент, група 
МЕН PhD січ-21, здобувач ступеня доктора філософії 
Ж. А. Кононенко, канд. екон. наук, доцент, в. о. завідувача 
кафедри економічної кібернетики, бізнес-економіки та 
інформаційних систем – науковий керівник 
Полтавський університет економіки і торгівлі 

В умовах глобалізації та постійно нарощуваних темпів дина-
мічних змін у соціально-економічних структурах постає критич-
на необхідність у новому поколінні ерудованих, інтелектуаль-
них провідників [1]. Класичні моделі управління, орієнтовані на 
стабільність, контроль та підтримання статус-кво, виявилися 
недостатніми для реагування на виклики ХХІ століття [1; 2]. Для 
випускників освітніх програм із менеджменту актуалізується 
проблема переходу від формальної ролі менеджера (того, хто 
робить речі правильно, концентруючись на системах і струк-
турах) до ролі лідера (того, хто робить правильні речі, концент-
руючись на людях та інноваціях) [1; 2]. Найбільш ефективним 
інструментом впливу в динамічному середовищі є саме харизма, 
яка забезпечує не просто підкорення, а ентузіазм і відданість 
послідовників [2; 3]. Обґрунтуємо ключові адаптивні механізми 
та навички, необхідних молодому фахівцю в галузі мене-
джменту для свідомої трансформації у харизматичного лідера. 

1. Харизма як механізм впливу. Харизматичне лідерство (ХЛ) 
є необхідною умовою для організацій, які прагнуть до інновацій 
та радикальних змін [1]. Харизма визначається як виняткова 
якість особистості, яка завдяки сильним емоційним проявам 
здатна мотивувати послідовників до екстраординарних дій [3]. 
Ключовими характеристиками ХЛ є: 

 глибока впевненість у собі та рішучість [3]; 
 сильна потреба у владі, яка має бути спрямована на слу-

жінню інтересам організації (етична харизма) [3; 4]; 
 здатність формулювати чітке, візуалізоване бачення май-

бутнього, яке стає спільною місією [2; 3]; 
 готовність до ризику та використання нетрадиційних 

методів [4]. 
2. Вирішальна роль емоційного інтелекту. Згідно з дослі-

дженнями, успішність лідера на вищих керівних посадах на 80–
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90 % залежить від рівня його емоційного інтелекту (EQ), тоді як 
когнітивні навички (IQ) відіграють меншу роль [2; 4]. EQ є стра-
тегічним важелем лідерства, оскільки дозволяє керувати власни-
ми емоціями та емоціями інших [2]. Розвинений EQ включає 
такі основні складові, що є основою харизми [2; 4]: 

 самосвідомість – це розуміння власних емоцій, сильних і 
слабких сторін, цінностей [1]; 

 самоконтроль – це вміння опановувати руйнівні імпульси 
та емоції [1]; 

 соціальна чуйність – це здатність до емпатії (співпере-
живання) та розуміння позиції інших [1; 2]; 

 управління відносинами – це вміння впливати, надихати 
та вирішувати конфлікти [1]. 

3. Стилі та розвиток лідерської компетентності. Харизма-
тичні лідери часто використовують резонансні стилі лідерства 
(ідеалістичний, навчальний, товариський, демократичний), які 
створюють позитивний клімат і підвищують продуктивність [3]. 
Успішні менеджери можуть свідомо розвинути харизматичні 
навички, оскільки лідерство – це не вроджена якість, а результат 
навчання та важкої роботи [1–3]. 

Шлях трансформації менеджера у лідера передбачає постійне 
самовдосконалення (наприклад, за моделлю Р. Бояціса [4]), а 
також розвиток таких ключових практичних навичок: 

 комунікативні навички – це вміння активно слухати, чітко 
передавати повідомлення та використовувати невербальні сиг-
нали для створення атмосфери довіри [1; 2]; 

 цілісність та етика – це здатність демонструвати чесність і 
прямоту, адже довіра є основою будь-якого впливу та лідерства 
[2; 4]; 

 інноваційність – це готовність кидати виклик статусу-кво і 
шукати нестандартні рішення [1; 4]. 

Додатково варто підкреслити, що успішна трансформація 
менеджера у харизматичного лідера передбачає активне само-
усвідомлення та регулярне отримання зворотного зв’язку від 
команди, що дає змогу корегувати власний стиль управління й 
підвищувати ефективність лідерства. Також лідер мусить не 
лише формулювати чітке та надихаюче бачення, а й ставити 
реалістичні, конкретні цілі, які мотивують колектив досягати 
високих результатів. 
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Велике значення має послідовність у діях та прозорість 
управлінських рішень, що сприяє побудові довіри та зміцненню 
етичної основи харизматичного впливу. Окрім того, психоло-
гічна гнучкість – здатність адаптуватись до змін і приймати не-
визначеність як ресурс для інновацій – виступає важливим фак-
тором ефективності сучасного лідера. 

Для більшої переконливості і мотивації молоді фахівці мо-
жуть скористатися прикладами сучасних харизматичних лідерів 
із різних сфер діяльності, що ілюструє практичну реалізацію 
теоретичних положень. 

Отже, для молодого фахівця в галузі менеджменту транс-
формація у харизматичного лідера є необхідною умовою для 
досягнення довгострокового успіху в ХХІ столітті. Цей процес 
вимагає свідомого розвитку емоційного інтелекту, навичок 
ефективної комунікації та непохитної відданості етичним цін-
ностям. Таким чином, молоді менеджери зможуть перетворити 
свою посадову владу на особистий вплив, необхідний для веден-
ня команди за собою та реалізації інноваційних змін. 
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