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МЕТОДИЧНИЙ ПІДХІД ДО ВИЗНАЧЕННЯ СТАНУ РОЗВИТКУ ПІДПРИЄМСТВ СПОЖИВЧОЇ КООПЕРАЦІЇ УКРАЇНИ ЯК СОЦІАЛЬНО-ЕКОНОМІЧНИХ СИСТЕМ

Постійні зміни навколишнього середовища, загострення конкурентної боротьби на ринках збуту призводять до необхідності розробки сучасних механізмів управління соціально-економічними системами. Особливого значення в ринкових умовах господарювання набувають питання управління споживчою кооперацією України як цілісною соціально-економічною системою, реалізації стратегічних напрямів її розвитку і забезпечення виживання у довгостроковій перспективі. 
У зв’язку з наявністю дискусійних положень і альтернативних підходів до управління кооперативними підприємствами та організаціями актуальними залишаються проблеми забезпечення належного рівня їх конкурентоспроможності, економічного зростання та постійного розвитку у контексті сучасної теорії розвитку систем.
Питанням розвитку системи споживчої кооперації України присвячені праці провідних вчених: М.І. Туган-Барановського, А.В. Чаянова, В.В. Апопія, С.Г. Бабенка, В.Т. Смірнова, В.Т. Жигалова, Я.А. Гончарука, І.А. Маркіної, М.П. Овчарука, Н.М. Ушакової та інших. Проте, роботи багатьох науковців  [1-3] свідчать про невирішеність і практичну значущість застосування цілісної методики діагностики стану розвитку підприємств споживчої кооперації України в умовах подолання наслідків фінансово-економічної кризи.
Основна мета дослідження – визначити особливості застосування методичного підходу до визначення стану розвитку підприємств споживчої кооперації України як соціально-економічної системи. Для досягнення поставленої мети дослідження автором запропоновано етапи діагностики стану розвитку підприємств споживчої кооперації, а також узагальнену процедуру визначення стану розвитку кооперативних організацій та підприємств.
Сутність запропонованого автором методичного підходу полягає в тому, що органами громадського і професійного управління обласних спілок споживчих товариств, райспоживспілок, районних споживчих товариств формується   набір   методів,   функцій,  засобів,  процесів  управління,  визначаються необхідні інформаційні потоки. Система запропонованих характеристик стає основою формування комплексної системи управління розвитком підприємств та організацій системи. Впровадити цю систему можна шляхом виділення основних етапів діагностики її стану та узагальненої процедури визначення стану розвитку підприємств та організацій споживчої кооперації України (рис. 1).
Узагальнивши теоретичні і практичні розробки науковців, нами рекомендовано методику діагностики стану розвитку підприємств споживчої кооперації України, що включає наступні етапи:
1. Моніторинг стану розвитку соціально-економічної системи і відстеження ринкової ситуації.
2. Експрес-діагностика мега-, макро- і мікрофакторів розвитку системи.

3. Ранжування негативних і позитивних факторів розвитку системи.

4. Аналіз і оцінка негативних та позитивних факторів розвитку системи з позицій споживачів (клієнтів), працівників, пайовиків (щодо визначення стану ефективності функціональних сфер діяльності – бізнес-процесів) та експертів.

5. Складання матриці (профілю альтернатив) стану розвитку системи на основі відбору ключових факторів господарської діяльності системи.

6. Узагальнення факторів розвитку системи в окремих групах і об’єднання груп залежно від функціональних сфер діяльності – бізнес-процесів (виробництво, маркетинг, збут, торгівля, фінанси, бухгалтерський облік, інновації, інвестиції, персонал, матеріально-технічна база).
7. Виділення функціональних центрів відповідальності (сфер впливу) за усунення негативних факторів і підтримку позитивних факторів, що впливають на розвиток системи.

8. Впровадження організаційно-економічного механізму управління розвитком системи за функціональними елементами (складовими), центрами відповідальності (сферами впливу) і функціональними сферами діяльності (бізнес-процесами).

9. Діагностика прийнятого і оцінка можливих змін (оперативних, поточних, перспективних) у ринково адаптованому механізмі управління розвитком системи.

10. Постійний аналіз і контроль складових інструментарію технології управління (стратегії, завдань, структури, ресурсів, принципів, техніко-технологічних та організаційних процесів, інфраструктури, механізму управління) і зворотний зв’язок.
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Рис.1. Узагальнена процедура визначення стану розвитку організацій та підприємств системи споживчої кооперації України (авторська розробка)
Таким чином, запропонований методичний підхід до визначення стану розвитку підприємств споживчої кооперації України сприятиме реалізації програм розвитку кооперативної системи господарювання. Перспективними напрямами подальших наукових досліджень залишаються питання формування адаптивного організаційно-економічного механізму управління розвитком споживчої кооперації України.
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Впровадження складових підсистем механізму управління розвитком системи споживчої кооперації України





Побудова „дерева цілей” розвитку на перспективу





Розробка заходів щодо  практичної реалізації стратегії розвитку





4. Визначення подальших напрямів оптимізації організаційно-економічного механізму управління розвитком організацій та підприємств системи





Експрес-аналіз стратегії та програм розвитку, оцінка стану системи





Прийняття програми розвитку та тактичних заходів щодо її реалізації





Попередній вибір стратегії розвитку





3. Вибір альтернативних варіантів вирішення проблем розвитку організацій та підприємств системи на основі застосування цільової функції (Ср = f (П, ВМ, СО, ПР) і функції корисності (Ср→max при Ррз и Рсф ≥ 1)


    де Ср – ступінь розвитку системи;


         П, ВМ, СО, ПР – відповідно потенціал, внутрішні можливості, сприятливість оточення, приховані резерви розвитку системи;


         Ррз, Рсф – відповідно рівень ресурсного забезпечення і рівень стабільності функціонування системи 





Побудова „дерева проблем” розвитку





2. Дослідження проблем розвитку організацій та підприємств системи на основі аналізу їх конкурентного стану





Ранжування проблем розвитку





Конкретизація проблем розвитку на основі кількісного та якісного аналізу





Оцінка відповідності ситуації подальшій цілі розвитку





Визначення подальшої цілі розвитку системи





Оцінка і аналіз ситуації, що склалася у процесі розвитку





Попереднє визначення проблем розвитку





1. Моніторинг проблем розвитку організацій та підприємств системи
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