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МЕТОДИ ШТУЧНОГО ІНТЕЛЕКТУ ПРИ СТРАТЕГІЧНОМУ 
ПЛАНУВАННІ ДІЯЛЬНОСТІ КОМПАНІЇ 

Семикоз Д. С., магістр спеціальності Комп’ютерні науки 
освітня програма «Комп’ютерні науки»  
Черненко О. О., к. ф.-м. н., доцент, доцент кафедри комп’ю-
терних наук та інформаційних технологій 

Анотація. У статті розглядаються питання із інтеграції 
системи штучного інтелекту при стратегічному плануванні, на 
прикладі ВНЗ та плануванню розкладу. 

Ключові слова: Стратегічне планування, штучний інтелект, 
розклад. 

Abstract. The article deals with the integration of the artificial 
intelligence system in strategic planning, using the example of a 
university and the creation of a schedule. 

Keywords: Strategic planning, artificial intelligence, schedule. 
Постановка проблеми. Стратегічне планування, як відомо, є 

єдиним способом прогнозування майбутніх проблем і можли-
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востей, забезпечує керівництво засобами для розробки довго-
строкових планів і створює основу для прийняття обґрун-
тованих рішень. 

Створення і використання в повсякденній практиці мене-

джменту систем підтримки прийняття рішень є однією з най-

важливіших умов успішного функціонування організацій. При-

родно, пріоритету прийнятті рішень належить людині – мене-

джеру, що володіє стратегічним мисленням і здібностями 

передбачати появу нових подій. 

Однак один з недоліків людського інтелекту полягає в тому, 

що він не пристосований для виконання великого обсягу обчис-

лень в процесі аналізу складних процесів і систем, що скла-

даються з ланцюжків взаємозв’язків. Як відомо, організації, що 

надають товари і послуги, відносяться до класу складних соціо-

технічних систем, що не тільки змінюються в часі, але і мають 

функціональну потребу здійснювати вибір шляху свого роз-

витку. Тому на ефективність управління істотно впливає обме-

женість можливостей людини в роботі з комплексною та 

змінною в часі інформацією. 

Управління методами штучного інтелекту у діяльності ВНЗ 

може бути ефективно використаний в системі дистанційної 

освіти. 

Формування мети. Метою статті є дослідження ефектив-

ності застосування методів штучного інтелекту при стратегіч-

ному плануванні діяльності компанії. 

Об’єктом дослідження в є процеси діяльності сектору 

дистанційної освіти у вищому навчальному закладі. 

Предмет дослідження – оптимізація методів штучного інте-

лекту при стратегічному плануванні діяльності сектору дистан-

ційної освіти у вищому навчальному закладі. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Стратегічне 

управління – це процес розробки стратегій і управління органі-

зацією для успішної її реалізації. Організації і керівники, які 

мислять стратегічно, дивляться вперед і визначають напрямок, в 

якому вони хочуть рухатися. Не дивлячись на свою впевненість, 

що бізнес, як і керівники, повинен працювати добре і прямо 
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зараз, щоб добре розвиватися в майбутньому, їх цікавить більш 

широкий спектр проблем, з якими вони зустрічаються, і загаль-

ний напрямок, в якому вони повинні рухатися, щоб вирішувати 

ці проблеми [1]. 

Так що ж таке стратегічне планування? Стратегічне плану-

вання – це процес визначення основної лінії організації, довго-

строкових цілей і виконання планів діяльності щодо досягнення 

зазначених цілей. Стратегічне планування забезпечує основу 

для всіх управлінських рішень, функції організації, мотивації і 

контролю, орієнтовані на розробку стратегічних планів. Для 

створення цих планів було прийняте рішення застосувати інте-

лектуальні системи. Саме штучний інтелект допоможе швидко і 

більш точно розробити стратегію для досягнення кращого 

результату. 

Під системою штучного інтелекту (СШІ) в практичному 

плані розуміють, як правило, комп’ютерну програму, здатну 

«думати» і розв’язувати так звані «творчі задачі». Системи 

штучного інтелекту (СШІ) – це новий клас автоматизованих 

систем оброблення інформації на основі ЕОМ, які моделюють 

розумові процеси, притаманні людині при прийнятті рішень у 

різних галузях соціально-економічної сфери суспільства [2–3]. 

До сфери застосування штучного інтелекту відносяться ті 

досить різноманітні області, для яких характерні такі особли-

вості: 

− у вказаних областях інформація використовується у 

символьній формі; 

− передбачається наявність вибору. Не існування алгоритму, 

означає, по суті, тільки те, що необхідно зробити вибір між ба-

гатьма варіантами в умовах невизначеності, і ця невизначеність 

є суттєвою складовою інтелекту [3–4]. 

Яким же чином можливо пов’язати систему штучного інте-

лекту із діяльністю ВНЗ? 

Людина щодня складає розклад своєї діяльності з ураху-

ванням діяльності інших людей. Для деяких людей це стає 

професійним обов’язком. На теперішній час якість функціону-

вання сучасної підприємницької діяльності багато в чому визна-
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чається саме рішеннями, прийнятими на етапах календарного 

планування й оперативного управління. Особливо це актуально 

у зв’язку з використанням сучасних комп’ютеризованих систем. 

Системи оперативно-календарного планування для сучасних 

організацій будуються, у тому числі, і на досягненнях так 

називаної «теорії розкладів». 

За основу як метод редагування створеного розкладу було 

розглянуто теорію розкладу. 

Теорія розкладів – це наука, що займається проблемами впо-

рядкування й дослідженнями детермінованих обслуговуючих 

систем на предмет оптимізації розкладів їхнього функціону-

вання та досліджує задачі, у яких необхідно визначити послі-

довність виконання сукупності робіт. 

Для оптимізації роботи пов’язаної із ВНЗ відділу НІЦЦ, було 

прийнято рішення створити редактор розкладу. Умовою якого є 

знаходження оптимального варіанту проведення пари за її 

тимчасової неможливості проведення. 

Складаючи розклад занять, необхідно врахувати такі умови: 

− забезпечення найбільш рівномірного навантаження на 

учасників навчального процесу; 

− забезпечення гнучкості графіку з навантаження та з 

розміщення занять з урахуванням 

− базових вимог, 

− виключення різного роду «накладок» в розкладі, 

− максимальна відповідність вихідним даним з урахуванням 

обмежень. 

Для складання розкладу важливою вхідною інформацією є 

організаційна структура підрозділів навчального закладу. 

Наприклад, візьмемо типову структуру університету, що 

включає: 

− викладацький склад; 

− студентський склад; 

− наявність аудиторій. 

З цією ідеєю було вирішено створити редактор розкладу який 

може наочно показати яким же чином буде здійснено перенос 
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пари, а саме будемо працювати в середовищі Microsoft Excel. За 

основу було взято теорію розкладів як метод редагування.  

В нашому випадку маємо три умови, це:  

− викладач; 

− студент; 

− студія. 

Для прикладу був взятий графік роботи з понеділка по 

п’ятницю. Для зручного наповнення розкладу були занесені 

числа 1 та 0, де 1 означає що пара є і 0 де її немає, тобто одна із 

трьох умов вільна. Нашим завданням є позначення пари яка не 

відбулася символом «Х», щоб потім був можливий оптимальний 

розрахунок найближчого переносу пари. Пари будуть переноси-

тись на ті дні в яких є рядок із нулів, тобто на той момент коли 

буде вікно між парами або вона буде останньою, які зображені 

на рис. 1. 

 

Рисунок 1 – Готовий результат таблиці  

з кнопками по встановленню пар 

Було створено систему макросів із чотирьох кнопок, кожна з 

яких відповідає за деяку функцію, а саме: 

− повна очистка розкладу; 

− випадкове встановлення пар; 

− випадкове встановлення пари яка не відбулася; 

− визначення оптимального переносу пари. 
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Висновки. Штучний інтелект є невід’ємною частинного 

нашого життя. Зустріти його прояви ми можемо на кожному 

кроці, починаючи із наших мобільних телефонів і закінчуючи 

комп’ютерами які управляють фабриками, заводами та велики-

ми компаніями. В нашому випадку було створено систему ре-

дактору розкладу, який буде оптимізувати роботу та зменшува-

ти ризик на появу нових проблем. 
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АЛГОРИТМ ТРЕНАЖЕРУ З ТЕМИ «ВЕРИФІКАЦІЯ 
ПРОГРАМ» ДЛЯ АНГЛОМОВНОГО ДИСТАНСІЙНОГО 

КУРСУ «ТЕОРІЯ ПРОГРАМУВАННЯ» 

Сімперович М. М., магістр спеціальності Комп’ютерні науки 
освітня програма «Комп’ютерні науки»  
Черненко О. О., к. ф.-м. н., доцент, доцент кафедри комп’ю-
терних наук та інформаційних технологій 

Анотація. В статті розглядається проблема верифікації прог-

рамного забезпечення та опис розробки алгоритму для навчаль-

ного тренажеру з теми «Верифікація програм» для англомов-

ного дистанційного курсу «Теорія програмування». 

Ключові слова: верифікація, тестування, алгоритм, тре-

нажер. 

Abstract. The article deals with the problem of software 

verification and a description of the development of an algorithm for 


