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СТІЙКІСТЬ БАНКІВ УКРАЇНИ В УМОВАХ ВІЙНИ: ВИКЛИКИ ТА 

ЇХ ЕФЕКТИВНЕ ВИРІШЕННЯ 

 

Стійкість банків України в умовах війни забезпечується 

завдяки викликам, таким як фізичні руйнування, кібератаки, погіршення 

економічної ситуації та ризики ліквідності, та їх ефективному вирішенню через 

заходи Національного банку України, державну підтримку, адаптацію бізнес-

моделей банків та співпрацю з міжнародними партнерами. Ключові рішення 

включають в себе регулювання з боку Національного банку України, підтримку 

ліквідності, управління ризиками, впровадження цифрових технологій та 

реструктуризацію банків [1, с. 843].  

Виклики, з якими стикаються банки України наразі: фізичні руйнування 

банківських активів, знищення або пошкодження банківської інфраструктури 

внаслідок бойових дій; кібератаки для порушення роботи банківських систем та 

крадіжки даних; погіршення економічної ситуації, розширення ризиків 

економічної діяльності, зниження платоспроможності клієнтів, зростання 

непрацюючих кредитів та загальний спад економічної активності; ризики 

ліквідності через ймовірність значного відтоку депозитів, що може призвести 

до дефіциту готівкових коштів; невизначеність на горизонті фінансового 

планування у довгостроковому періоді через непередбачуваність розвитку 

подій.  

Ефективні рішення для забезпечення стійкості банків України під час 

роботи в умовах війни мають носити всебічний характер. По-перше, з боку 

Національного банку України застосовуються регуляторні заходи, серед яких 

нагляд та регулювання банків для забезпечення стабільності системи; гнучкі 

вимоги до капіталу та резервів; активна підтримка ліквідності банків через дієві 
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інструменти; обґрунтовані рішення щодо неплатоспроможних банків з 

адекватними для них наслідками [1, с. 844]. 

Базис стабільності банків забезпечує поміркована державна підтримка у 

вигляді оперативного надання регулятором банкам необхідної ліквідності для 

безперебійного виконання зобов’язань перед вкладниками, запобігаючи 

банківській паніці. Банки з державною часткою є одними з найбільш стійких та 

виконують роль стабілізаторів на ринку. 

Також запровадження державних програм, таких як «5-7-9%», сприяло 

підтримці бізнесу в умовах війни. Досягнута на міждержавному рівні 

домовленість про допомогу від міжнародних партнерів таких, як Європейський 

банк реконструкції та розвитку, Світовий банк, які надають фінансову 

підтримку та страхування військових ризиків, що допомагає фінансувати 

ключові сектори економіки. Важливим законодавчим рішенням стало 

гарантування 100% вкладів у банках, що зміцнило довіру вкладників у період 

великих соціально-економічних потрясінь. 

Курс на адаптацію бізнес-моделей банківської діяльності до цифрового 

середовища зберігся в умовах війни. Розширення спектру цифрових 

банківських послуг дозволило зменшити залежність клієнтів від фізичної 

інфраструктури та забезпечити глибшу фінансову інклюзію [2, с. 55]. В умовах 

воєнного часу українські банки активно розробляють та впроваджують нові 

продукти і послуги, щоб адаптуватися до потреб клієнтів, забезпечити 

безперебійне обслуговування та підтримати економіку країни. Можна виділити 

основні напрями банківських інновацій, що окреслилися під впливом війни. 

Звичайно, діджиталізація стала ключовою для забезпечення доступу до 

банківських послуг, особливо для мільйонів українців, які виїхали за кордон. 

Банки активно розвивають мобільні застосунки та інтернет-банкінг, 

дозволяючи клієнтам: віддалено відкривати рахунки та картки; отримувати 

доступ до послуг без відвідування відділення; проводити платежі та перекази з-

за кордону.  

Варто також виділити соціальні та благодійні проєкти банків. Так, 
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створюються спеціальні банківські продукти у відповідь на потреби розв’язані 

війною та підтримкою армії, пропонують картки для військовослужбовців з 

пільговими умовами обслуговування, кешбек або інші бонуси; заохочують 

клієнтів до збору коштів на допомогу ЗСУ або постраждалим, спрощуючи 

процес донатів. 

В умовах війни банки проводять гнучку кредитну і депозитну політики. 

Так, на початку повномасштабного вторгнення багато банків надавали кредитні 

канікули для клієнтів, які втратили дохід, а також проводили реструктуризацію 

заборгованості. Пропонують короткострокові депозити з можливістю 

дострокового зняття коштів, що відповідає підвищеній невизначеності. Також 

банки розробляють спеціальні пакети послуг для релокованого бізнесу, які 

включають: спрощене відкриття рахунків у нових регіонах; фінансування на 

перевезення та облаштування виробничих потужностей. З огляду на стратегічну 

важливість агропромислового комплексу, банки продовжують надавати 

кредити аграріям на пільгових умовах, навіть у зонах ризику; а також 

забезпечують безперебійне фінансування експортно-імпортних операцій, що є 

критично важливим для українських експортерів [1, 2].  

Попри війну, банківська система України зберегла свою 

функціональність і стабільність. Війна стала каталізатором для діджиталізації 

та впровадження інновацій. Банки навчилися працювати в умовах постійної 

невизначеності, що зробило їх більш гнучкими та стійкими до майбутніх 

криз. Стійкість українського банківського сектору в умовах війни – це 

результат поєднання своєчасного регулювання, гнучкості банків та підтримки 

міжнародних партнерів. Хоча виклики залишаються, зокрема в частині 

кредитування та повоєнного відновлення, банківська система демонструє 

здатність до адаптації та ефективного вирішення кризових ситуацій, що є 

життєво важливим для економічного майбутнього України. 
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