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глобалізація та інтернаціоналізація бізнесу, новітні технології та 

цифровізація основних бізнес-процесів. Ці чинники призвели до 

переходу до нової економіки. У цьому контексті формування 

ефективної системи методів аналізу конкурентного середовища 

підприємства в умовах нової економіки є ключовим завданням 

стратегічного планування, що вимагає адаптації підприємств до 

розвитку та впровадження нових технологій та інновацій. 

Зрештою, завдяки успішному поєднанню сукупності методів 

аналізу конкурентів із одночасним забезпеченням умов фінансової 

стабільності роботи підприємств сфери бізнесу їх топ-менеджери 

зможуть забезпечити реалізацію перспективних конкурентних 

стратегій. Поряд із цим, подальший економічний розвиток суб’єктів 

господарювання в умовах економічного відродження та розбудови 

національної економіки потребує застосування комплексного 

підходу до формування системи методів аналізу конкурентного 

середовища. 

Таким чином, підприємства, що застосовують комплексні 

системи аналізу для виявлення конкурентів на ринку та поєднують 

традиційні і сучасні підходи, зможуть успішно функціонувати на 

ринках збуту в умовах нової економіки. 
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УМОВАХ РИНКОВИХ ТРАНСФОРМАЦІЙ 
 

Сучасні потреби ринку висувають особливі вимоги до 

ефективного управління, що залежить як від особистих зусиль 

керівника, так і від роботи всього трудового колективу. Якщо 

керівник відповідає за підприємство, він не може ефективно 

керувати, виконуючи при цьому роботу за усіх співробітників. 
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Керівнику також важко самостійно вирішувати всі управлінські 

проблеми, оскільки їх існує багато, вони різноманітні та специфічні, 

а його знання, досвід і час – обмежені. Тому, залишаючи за собою 

стратегічне планування, контроль та загальне керівництво, він 

передає вирішення окремих завдань, права і відповідальність своїм 

підлеглим, які мають відповідні знання та бажання брати участь у 

процесі управління. 

Метою дослідження є обґрунтування теоретичних засад 

формування системи делегування повноважень на підприємстві у 

трансформаційних умовах. 

Під делегуванням повноважень зазвичай розуміють процес 

передачі керівником прав та обов’язків підлеглим, що має на меті 

спонукати останніх брати на себе відповідальність та результативно 

виконувати поставлені завдання на відповідному рівні 

організаційної структури управління підприємством. 

З точки зору практики управління, делегування – це процес 

тимчасового передавання обов’язків та справ іншим особам за умови 

їхнього виконання та повної відповідальності за наслідки виконання. 

Розуміння сутності поняття «повноваження» є основою для 

ефективного делегування. Повноваження – це «надані органу 

(посадовцю) права та обов’язки, а також відповідальність за 

наслідки власних рішень» [2, c. 124-125]. 

Загалом, термін «повноваження» означає право, що надається 

особі для виконання певних функціональних обов’язків. Організація 

взаємодії та повноважень базується на відносинах повноважень, що 

з’єднують вищі рівні управління з нижчими та забезпечують 

можливість розподілу та координації завдань. Повноваження – це 

обмежене право використовувати ресурси організації та 

спрямовувати зусилля підлеглих працівників на виконання 

встановлених завдань. Розрізняють такі види повноважень: лінійні 

(передаються безпосередньо підлеглому та далі його підлеглим; 

делегування лінійних повноважень формує ієрархію рівнів 

управління підприємством; надають офіційну владу) та 

функціональні (штабні), що делегуються менеджером вищого рівня 

управління, який керує певною функцією менеджменту, менеджеру 

нижчого рівня управління, який керує аналогічною функцією [4, 

c. 67-68]. 

Інструментом, за допомогою якого керівництво вибудовує 

взаємини між рівнями повноважень, є делегування. Делегування 
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тісно переплітається з такими категоріями, як «повноваження» та 

«відповідальність». Делегування – це передавання завдань і 

повноважень особі, котра бере на себе відповідальність за їх 

виконання. Делегування повноважень полягає у передачі керівником 

окремим підлеглим частини відповідних повноважень та 

функціональної відповідальності, котрі стосуються виконання тих 

чи інших завдань. Менеджер дає право безпосередньо підлеглим 

йому особам самостійно здійснювати певні дії або приймати 

відповідні рішення [3, с. 62]. Тобто, делегування повноважень 

неодмінно включає не тільки передачу завдань іншим, але й 

безумовні права на їх виконання та неминучу відповідальність за 

наслідки такої роботи. 

З іншого боку, відповідальність визначає множину зобов’язань та 

їх розподіл між керівником і підлеглим. При делегуванні 

відповідальність не переходить повністю на підлеглого, а значною 

мірою залишається на керівнику [1]. 

Необхідно наголосити на тому, що процес делегування 

повноважень на підприємстві є одним із напрямів організаційної 

діяльності, спрямованої на досягнення управлінських цілей та 

реалізації функціональних обов’язків виконавців робіт. 

На думку авторів, у процесі формування ефективної системи 

делегування повноважень на підприємстві необхідно: 

1. Визначити детальний перелік функціональних завдань та 

обов’язків кожного співробітника структурного підрозділу 

підприємства. 

2. Наділити владними повноваженнями співробітників для 

якісного виконання своїх посадових обов’язків. 

3. Закріпити міру відповідальності підлеглих за успішне 

виконання поставлених завдань та функціональних обов’язків. 

4. Дотримуватися ключових етапів делегування: підготовки та 

планування робіт; здійснення комунікації та передавання завдань 

виконавцям; моніторингу та підтримки виконання завдань; оцінки 

результатів виконання робіт. 

Отже, можна зробити висновок, що делегування повноважень – 

це допомога як керівнику, так і підлеглому, що певним чином 

забезпечує стабільність роботи підприємства. Завдяки цьому 

менеджер отримує можливість покращити навички спілкування, 

контролю та керівництва, внаслідок чого зростає мотивація та 

розвиваються лідерські якості. Таким чином, варто констатувати, що 
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делегування – це не просто процес, а спосіб полегшення 

виробництва та підвищення ефективності роботи як персоналу, так і 

підприємства в цілому. 
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ІНТЕГРАЦІЯ HR-АНАЛІТИКИ В СТРАТЕГІЧНЕ 

УПРАВЛІННЯ СУЧАСНОГО ПІДПРИЄМСТВА 
 

У сучасних умовах розвитку глобального бізнесу, цифровізації та 

трансформації ринку праці питання ефективного управління 

людськими ресурсами набуває стратегічного значення. Під впливом 

стрімких змін у технологічному середовищі, зростаючої 

конкуренції, нестабільності ринків і трансформації моделей 

зайнятості підприємства змушені переглядати підходи до 

управління персоналом. Традиційні методи – інтуїтивне прийняття 

рішень, шаблонні стратегії мотивації чи обмежене використання 

статистичних інструментів – більше не відповідають сучасним 

викликам. На перший план виходять нові, більш гнучкі та адаптивні 

технологічні підходи, серед яких особливе місце посідає HR-

аналітика. 

Цей інструмент поступово стає ключовим у формуванні 

довгострокової конкурентоспроможності підприємств, 

забезпечуючи якісно новий рівень управління персоналом. 

https://economyandsociety.in.ua/index.php/journal/article/view/4480/4419
http://psae-jrnl.nau.in.ua/journal/1_81_2021_ukr/10.pdf
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