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ProZorro є яскравим прикладом успішної реформи, яка доко-
рінно змінила підхід до державних закупівель в Україні. Завдяки 
її запровадженню вдалося досягти більшої прозорості, посилити 
конкуренцію та забезпечити економію бюджетних коштів. Крім 
того, система стала платформою для подальших змін у сфері 
державного управління. У перспективі ProZorro має потенціал 
для зростання ефективності за рахунок впровадження новітніх 
технологій та розширення функціональних можливостей. 

Незважаючи на досягнення, система стикається з рядом 
проблем [1–5], серед яких можна виділити наступні: 

1. Низька якість товарів: прагнучи зекономити, замовники 
іноді обирають найдешевші пропозиції, що не завжди відпо-
відають стандартам якості. 

2. Технічні труднощі: користувачі стикаються з технічними 
збоями та незручністю інтерфейсу, що ускладнює проведення 
тендерів. 

3. Складність для нових учасників: малі підприємства часто 
зіштовхуються з проблемами через складність тендерної доку-
ментації та відсутність необхідного досвіду. 

Україна має значний потенціал для розвитку системи елект-
ронних закупівель, яка може стати ключовим елементом еконо-
мічної модернізації. Подолання поточних бар’єрів – технічних, 
фінансових та законодавчих – сприятиме підвищенню ефектив-
ності й прозорості закупівельних процесів. Для цього необхідно 
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розробити всебічну стратегію, яка охоплює: удосконалення 
освітніх програм, щоб підвищити обізнаність та навички дер-
жавних службовців, підприємців і громадян у сфері електронних 
закупівель; пріоритетне інвестування в технології та інфраструк-
туру; активну співпрацю з міжнародними партнерами задля 
отримання фінансової й технічної підтримки; розширення 
громадського контролю, що сприятиме зниженню рівня корупції 
та підвищенню прозорості. 

На основі результатів дослідження можна прогнозувати, що 
протягом наступного десятиліття система ProZorro зазнає знач-
них інноваційних змін [1–5], зокрема: 

1. Максимальна автоматизація процесів за допомогою штуч-
ного інтелекту, що дозволить здійснювати аналіз даних та 
виявляти ризики без участі людини. 

2. Розширення можливостей системи шляхом створення но-
вих модулів для ефективного управління контрактами та форму-
вання звітності. 

3. Вихід на міжнародний рівень: інтеграція з глобальними 
ринками для участі у транскордонних закупівлях через єдину 
електронну платформу. 

4. Інновації у сфері сталого розвитку: сприяння екологічно 
чистим закупівлям і заохочення соціально відповідального 
підприємництва. 

Таким чином, ProZorro залишається прикладом успішної 
трансформації державних закупівель в Україні. Система вже 
принесла прозорість, чесну конкуренцію та значну економію 
бюджетних коштів. У майбутньому її подальший розвиток 
завдяки інноваційним підходам і функціональному вдосконален-
ню має всі шанси ще більше підвищити ефективність держав-
ного управління. 
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У ч. 1 ст. 44 Закону України «Про публічні закупівлі» (редак-
ція від 23.10.2024 р. № 3988-ІХ) зазначено коло осіб, які несуть 
відповідальність за невиконання вимог законодавства у сфері 
публічних закупівель, зокрема, до них належать: «службові 
(посадові) особи замовника, уповноважена особа замовника та 
керівники замовників» [2]. Санкцією за порушення законодав-
ства про закупівлю, визначені у статті 164

14
 КпАП є штраф. 

Відповідно до КУпАП «штраф – застосування до правопоруш-
ника, через певну, встановлену законодавством процедуру, 
грошового стягнення, що накладається на громадян, які вчинили 
правопорушення, що передбачене КУпАП. Штраф застосову-
ється лише і виключно до фізичних осіб (у певних видах право-
порушень посадових осіб), а не до підприємств, установ, або 
організацій» [1]. Розміри штрафів та строки їх застосування у 
сфері публічних закупівель розглянуто у табл. 1. 



– © ПУЕТ – 725 

Антоненко О. С. 
Комунікації як важливий інструмент  
роботи професійного закупівельника ......................................... 649 

Артюх О. М., Таровик Р. С. 
Проблеми, недоліки і перспективи розвитку ЕСЗ Prozorro ...... 652 

Козаков А. А., Паламарчук Д. В. 
Штрафи та строки їх застосування  
у сфері публічних закупівель ...................................................... 654 

Новікова О. В. 
Стан та перспективи розвитку B2C і  
B2B-сегментів електронної торгівлі в Україні .......................... 657 

Табаркевич М. В. 
Аналіз стратегій реформування національної  
системи публічних закупівель ..................................................... 659 

СЕКЦІЯ 20 
УПРАВЛІННЯ ПЕРСОНАЛОМ В 

УМОВАХ ЗМІН 

Гоцелюк А. В. 
Нейроекономіка та її застосування  
в управлінні персоналом .............................................................. 663 

Гриценко І. І. 
Розвиток системи управління персоналом в контексті 
забезпечення конкурентоспроможності підприємства ............. 665 

Жураківська Г. С. 
Інструменти та методи підвищення  
мотивації медичного персоналу .................................................. 667 

Кабашна В. В. 
Мікронавчання як новий тренд у підготовці персоналу ........... 669 

Касян Д. С. 
Стилі лідерства та їх вплив на роботу команди ......................... 671 

Козурман С. М. 
Професійне навчання як засіб  
управління персоналом в умовах змін ........................................ 673 


