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ВСТУП

Актуальність проблеми дослідження. Реформування освіти в Україні стосується насамперед створення нових освітніх стандартів, оновлення й перегляду навчальних програм, змісту навчально-дидактичних матеріалів, підручників, форм і методів навчання. Цілеспрямоване набуття молоддю знань, умінь і навичок, орієнтація на розвиток компетентності, на розробку й реалізацію ефективних механізмів її формування є важливою складовою освітньої політики держави. Стає очевидним, що досягнення мети сучасної освіти пов’язане з особистісним потенціалом фахівця, його загальною та професійною культурою, компетентністю, без чого розв’язання наявних проблем навчання та виховання молоді відповідно до нових вимог часу є неможливим.
Актуальність дослідження зумовлена необхідністю подолання низки протиріч, головними серед яких слід вважати: суперечність між потребою впровадження навчальних курсів у цілісну практико-орієнтовану систему навчання і традиційною орієнтацією більшості навчальних дисциплін на абстрактно-знаннєве функціональне навчання студентів основним поняттям і операціям, які відривані від цілісної соціокультурної ситуації; між орієнтацією освіти на розкриття творчого потенціалу студента й наявністю єдиних вимог до навчально-виховного процесу; між необхідністю формування надпредметних інтегрованих, методологічних знань, умінь і відсутністю практичних рекомендацій щодо організації творчого пошуку; між певними вимогами до професійної компетентності та традиційним поділом освіти на професійну й загальноосвітню.
Аналіз наукової літератури свідчить, що проблемі професійної компетентності фахівця присвячено чимало робіт у галузі психології та педагогіки (Д. Алферова, А. Маркова, В. Мижериков і М. Єрмоленко, Н. Разіна, М. Рижаков, В. Семиченко, В. Стрельніков та ін.). Ця проблема була в полі зору таких вітчизняних дослідників, як В. Бондар, Н. Глинянюк, Г. Ковальчук, О. Коваленко, Є. Павлютенков, С. Тищенко та ін. Розробці нових п​ідходів до навчання майбутніх фахівців, моделюванню різних аспектів професійної діяльності, компетентнісного підходу присвячено праці Є. Аксенової, Л. Богомолова, О. Овчарука та ін. Проблеми компетентності фахівця певною мірою знайшли висвітлення в методичних наукових розробках, присвячених питанням перебудови освіти й підготовки фахівця (Т. Герасимової, В. Корнєєва, В. Максаковського, Л. Паламарчук, М. Пістуна, В. Плахути, В. Преображенського, М. Сваткова, А. Сіротенка).

Віддаючи належне розробкам теоретичних і прикладних аспектів проблеми, відзначимо, що проектна діяльність як засіб формування професійної компетентності суб’єктів педагогічного процесу ще не набула належного висвітлення. 

Відомо, що сьогодні метод проектів завдяки реалізації в освіті особистісно-орієнтованого підходу знову впроваджується в практику роботи закладу освіти, з’являються публікації, присвячені застосуванню навчальних проектів з географії (О. Колесніков), іноземної мови (Л. Байдурова, Т. Шапошнікова, С. Венедіктова), трудового навчання (О. Коберник), методом проектів зацікавилися у вищих навчальних закладах (Н. Анісімова), проте належного теоретичного обґрунтування його вагомості та доцільності використання у навчальному процесі на сьогодні немає.

Актуальність і недостатня дослідженість проблеми вдосконалення професійної підготовки майбутніх фахівців у системі вищого професійного навчання й використання ефективних технологій їх професійного зростання зумовили вибір теми магістерської роботи «Формування професійної компетентності майбутнього фахівця засобами проектної діяльності».

Об’єктом дослідження обрано професійну підготовку майбутніх фахівців у закладі професійної освіти.
Предмет дослідження становить система форм, методів та педагогічних умов формування професійної компетентності майбутніх фахівців у процесі виконання ними творчих проектів.
Мета дослідження полягає у теоретичному обґрунтуванні та експериментальній перевірці ефективності проектної діяльності щодо формування професійної компетентності майбутнього фахівця.

Досягнення поставленої мети передбачає реалізацію таких завдань: 
1.  Розкрити сутність і зміст професійної компетентності фахівця в контексті сучасних освітніх змін, спираючись на аналіз теоретичних досліджень з цієї проблеми. 
2.  З’ясувати можливості проектної діяльності у формуванні професійної компетентності учнів закладу професійної освіти та виявити її вплив на професійний розвиток майбутнього фахівця.

3.  Визначити й експериментально перевірити систему методів, форм та педагогічних умов розвитку професійної компетентності майбутнього фахівця в процесі проектної діяльності.

Теоретико-методологічну основу дослідження становлять особистісно орієнтований підхід до організації освітнього процесу й особистісно-діяльнісний підхід до розвитку й саморозвитку суб’єктів професійної освіти; психологічні, педагогічні теорії та концепції, що розкривають сутність проектної діяльності та компетентнісного підходу, інтегральних характеристик людини й ролі її активності в процесі життєдіяльності.

У процесі роботи над дослідженням на різних етапах використовувалися такі теоретичні й емпіричні методи: метод порівняльного аналізу вітчизняної й зарубіжної науково-методичної літератури, який надав можливість виявити тенденції, умови, методи реалізації проектного навчання; аналіз та узагальнення педагогічного досвіду фахової підготовки майбутнього фахівця, за допомогою яких визначено умови впровадження проектної діяльності у навчальний процес закладу професійної освіти; гіпотетико-дедуктивний метод та метод теоретичного узагальнення, що забезпечило можливість аналізу явищ, які становлять предмет дослідження та формування узагальнених положень і висновків.
Наукова новизна та теоретичне значення роботи полягає в тому, що: запропоновано систему методів формування професійної компетентності майбутнього фахівця засобами проектної діяльності; подальшого розвитку набуло осмислення показників, критеріїв і рівнів сформованості професійної компетентності майбутніх фахівців; доведено необхідність і можливість формування професійної компетентності майбутніх фахівців засобами проектної діяльності; встановлено вплив проектної діяльності на формування професійної компетентності майбутнього фахівця й з’ясовано педагогічні умови здійснення проектної діяльності.

Практичне значення дослідження полягає в тому, що запропонована система методів формування професійної компетентності майбутніх фахівців у процесі проектної діяльності дала можливість коригувати зміст навчальних курсів, спрямували технології навчання на створення умов для саморозвитку майбутніх фахівців методом проектів; розроблений банк творчих проектів з основних професійних курсів доповнює знаннєвий арсенал для використання системотвірних механізмів структурування та організації формування професійної компетентності майбутнього фахівця; удосконалено методи дослідження рівня сформованості компонентів професійної компетентності майбутніх фахівців.

Матеріали дослідження можуть бути використані викладачами для удосконалення процесу професійної підготовки майбутніх фахівців у вищих професійних аграрних училищах, розробки спецкурсів, спецсемінарів, методичних посібників.

Інформаційною базою дослідження є нормативно-правові акти України за темою дослідження.

Експериментальна база дослідження: ВНЗ Укоопспілки «Полтавський університет економіки і торгівлі».  
Апробація результатів дослідження. Основні положення та результати дослідження доповідалися, обговорювалися й отримали позитивну оцінку на засіданнях кафедри педагогіки та суспільних наук Вищого навчального закладу Укоопспілки «Полтавський університет економіки і торгівлі», науково-практичних конференціях у Вищому навчальному закладі Укоопспілки «Полтавський університет економіки і торгівлі». 

Структура та обсяг роботи. Робота складається зі вступу, двох розділів, висновків до кожного розділу, загальних висновків, списку використаних джерел, який містить 129 позицій, із них 4 – іноземною (крім російської) мовою. Загальний обсяг роботи – 121 сторінка, основний зміст роботи викладено на 105 сторінках. 

РОЗДІЛ І

ТЕОРЕТИЧНЕ ОБҐРУНТУВАННЯ ПРОБЛЕМИ ФОРМУВАННЯ ПРОФЕСІЙНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ МАЙБУТНЬОГО ФАХІВЦЯ У ПРОЦЕСІ ПРОЕКТНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

1.1. Сутність, види і структура професійної компетентності фахівця
Однією з характерних рис концепції компетентності людини є думка про підвищення ролі суб’єкта в соціальних перетвореннях та удосконалені його здатності розуміти динаміку процесів та впливу на їхній хід (Д. Чернилевський [117, с. 303]).

Ці вимоги професійної компетентності визначаються освітньою політикою держави. Сьогодні в Україні на законодавчому рівні вже затверджено систему стандартів з кожного освітньо-кваліфікаційного рівня та профілю підготовки. Стандарти містять усі вимоги до компетентності та кваліфікаційну характеристику і системи діагностики якості знань (В. Кремень [46, с. 9]).

Інакше кажучи, компетентність фахівця разом з основними дидактичними одиницями навчальних дисциплін стають складовими компонентами державних освітніх стандартів.

Оскільки поняття «компетентність», що стосується характеристики рівня професійної підготовки, використовується відносно недавно (А. Новиков [74, с. 2]), то необхідно більш детальніше вивчити його генезис. Тим паче, що проблема визначення професійної компетентності фахівця стала об’єктом дискусій між психологами, педагогами, фізіологами, фахівцями-практиками тощо. Сьогодні не тільки немає єдиного підходу до визначення цього поняття, але й з’являються судження, що «всі розмови про компетентність і компетенцію... є надуманими». Таку точку зору відстоював учасник дискусії професор М. Бершадський (О. Дахін [29, с. 44]). Погляди учасників вказаної дискусії О. Дахін умовно поділяє на три групи: 1) ці терміни – данина моді, можна обійтись і без них, бо класичні прототипи – рівень підготовленості випускників та навчання вмінням; 2) «компетенція» і «компетентність» вже широко використовуються в інших видах життєдіяльності людини та позначають високу якість його професійної діяльності; 3) компетенції і компетентності в подальшому окреслять складну структуру культуроподібної діяльності людей і внесуть інноваційний характер в розвиток змісту освіти (О. Дахін [29, с. 47]).

Розглянемо коротко, як трактуються ці поняття у сучасній літературі.

За словником іншомовних слів, компетентність визначається як «поінформованість, обізнаність, авторитетність. Компетенція (лат. competentia, від competo – взаємно прагну, відповідаю, підходжу) – коло повноважень будь-якої організації, установи або особи; коло питань, в яких дана особа має певні повноваження, знання, досвід» (О. Мельничук [66, с. 345]). Новий словник української мови подає ці терміни так: «Компетентний – 1. Який має достатні знання в якій-небудь галузі; який з чимось добре обізнаний; тямущий. Який ґрунтується на знанні; кваліфікований. 2. Який має певні повноваження; повноправний, повновладний. Компетенція – це добра обізнаність із чим-небудь, коло повноважень якої-небудь організації, установи або особи» [125, с. 305]. 
За словником іншомовних слів зміст поняття «компетентний» також виражається у двох аспектах: що володіє компетентністю, правоздатний; знаючий, ознайомлений в певній галузі [105]. 
Відомий дослідник компетентності В. Дьомін відзначає, що основною складовою компетенції є вміння. Проаналізувавши різні підходи до визначення вмінь, він зводить сутність компетентності до рівня вмінь особистості, що відображає ступінь відповідності певної компетенції та дозволяє діяти конструктивно в змінюваних соціальних умовах [31, с. 35].
Слід відзначити, що в сучасній літературі це поняття трактується за В. Далем, який під компетентністю розуміє повноправність і використовує її в основному в юридичній сфері: «Компетентний суддя, хто може і має право судити про когось, про щось а то будь-кого...суддя повноправний» [28, с. 375]. Виходячи з цього, ми можемо зробити висновок, що компетентність і компетенція складають у В. Даля єдине поняття. Недоцільно розглядати ці два поняття в єдиному контексті, а тому проаналізуємо їх більш детально.

Насамперед відзначимо, що у педагогічній літературі сутність професійної компетентності інколи зводять до так званої «парадигми знань». Наприклад, дослідник В. Безруков під компетентністю розуміє «оволодіння знаннями та вміннями, що дозволяють висловлювати професійно, грамотно судження, оцінити думки» [12, с. 46]. Український дослідник В. Бондар розглядає компетентність керівника навчального закладу як його готовність до управління процесом навчання у школі з двох позицій [17]. Перша позиція – теоретична готовність, яка визначається, як співвідношення ідеальної системи знань і реального їх вияву. Це директивно-методологічні, нормативно-законодавчі, загальнотеоретичні, методичні та організаційно-професійні знання. Друга позиція – процесуальна готовність: загальні вміння керівника навчального закладу здійснювати функції управління процесом навчання (діагностично-прогностичні, організаційно-регулятивні, контрольно-оцінювальні), Отже, на думку В. Бондаря, процесуальна готовність є сукупністю результатів теоретичної та практичної підготовки керівників навчальних закладів до управління ними [18, с. 25]. Більш рільєфніше й адекватніше розкривають сучасний зміст поняття «компетентність» англомовні словники (І. Єрмаков [33, с. 105]), де на перший план висувається категорія «здатність до дії» як уміння використовувати знання у практичній діяльності; як певні стратегії для реалізації творчого потенціалу особистості. Поняття компетентності, пов’язане зі здатністю відповідати вимогам високого рівня складності, включає систему вчинків. Поняття компетентності інтегрує когнітивний, мотиваційний, етичний, соціальний і поведінковий компоненти. Бути компетентним – значить уміти мобілізувати у даній ситуації набуті знання й досвід. При обговоренні компетентності увага звертається на конкретні ситуації, в яких вони простежуються. Є сенс говорити про компетентність лише тоді, коли вона виявляється в якій-небудь ситуації; нереалізована компетентність, будучи потенцією, не є компетентністю» (М. Рижаков [96, с. 21]). Компетентність не може бути ізольована від конкретних умов її реалізації. Вона органічно пов’язує одночасну мобілізацію знань, умінь і способів поведінки, спрямованих на умови конкретної діяльності.

Деякі дослідники (Дж. Равен [92, с. 154-155]) пропонують певну характеристику компетентності:

1. Складові компетентності будуть розвиватися і виявлятися лише в процесі виконання цікавої для людини діяльності. Їх не можна вирахувати й оцінювати окремо від мотивації, яка є частиною компетентності.

2. Ефективна діяльність, як результат декількох чинників, набагато більше залежить від цілого ряду незалежних і взаємозамінних компетентностей, які охоплюють широкий спектр ситуацій у процесі руху до мети, ніж від рівня окремої компетентності або здібності, виявленої в конкретній ситуації. Треба оцінювати саме повний набір компетентностей, які виявляються індивідами у різних ситуаціях протягом тривалого часу і витрачаються на досягнення особистісно-значущих цілей, а не рівень якоїсь окремої здібності. Будь-який показник окремо взятої «здатності» або «мотивації» індивіду абсолютно безглуздий.

3. Конкретна ситуація, у якій опиняється індивід і його цінності безпосередньо впливають на можливість розвитку й оволодіння новими компетентностями. Але не тільки обставини мають право змінити людей, а й самі люди також активно здійснюють вибір і виявляють себе по-новому залежно від конкретних обставин.

Проаналізувавши погляди педагогів України, Ірландії, Франції, Швейцарії, Шотландії, Австрії, Греції, Росії, І. Єрмаков дійшов висновку, що, незважаючи на розбіжності та різне тлумачення терміна компетентності, можна переконатися, що для всіх країн загальними її показниками вважаються уміння, які необхідні для реальної життєдіяльності: професійні, уміння адекватного застосування знань, отримання інформації, поновлення знань та продовження навчання, самоосвіти, соціальні та комунікативні уміння, уміння розв’язувати проблеми та суперечливі питання або конфлікти, працювати в команді, відчувати відповідальність тощо [33, с. 114].

Отже, логічно, що компетентність («компетенція») не зводиться ні до знань, ні до вмінь. Часто можна зустріти людей, які не вміють мобілізувати їх відповідним чином у потрібний момент. «Ми часто зустрічаємо людей надто освічених, енциклопедично озброєних знаннями, а всередині в них пустиня, як говориться у Біблії, «гроби пофарбовані, поваплені» (Софія Русова) (Мистецтво життєтворчості особистості [68, с. 9]). Отже, компетентність стає сферою відношень, які існують між знаннями і дією в людській практиці.

Компетентність – це специфічна здатність, яка дає змогу ефективно розв’язувати проблеми, що виникають у реальних життєвих ситуаціях. У людини повинні бути певні знання – інструменти, особливі способи мислення й життєві навички. Вищі рівні компетентності передбачають ініціативу, організаторські здібності, здатність оцінювати наслідки своїх дій. Однак природа компетентності така, що оптимальні результати у розв’язанні проблем можливі лише за умови глибокої особистої зацікавленості людини.

Більшість авторів під компетентністю розуміють загальну здатність і готовність особистості до дії, що ґрунтується на знаннях і досвіді, набутих завдяки навчанню і вихованню, зорієнтованих на становлення учня як суб’єкта життя і культури, активну інтеграцію в суспільство, освоєння багатогранної ролевої палітри. Компетентність одночасно поєднує мобілізацію знань, умінь, поведінкових відносин (Е. Шишов [123, с. 33]). Компетентність розвиває уміння розв’язувати найрізноманітніші життєві проблеми, отримувати й критично аналізувати інформацію, приймати рішення, оцінювати соціальні наслідки дій, працювати у групі, розробляти й виконувати контракти, включатись у проекти, організовувати свою роботу, використовувати нові інформаційні технології, проявляти стійкість перед труднощами, знаходити нові рішення. Поняття компетентності включає в себе не тільки когнітивну складову, а й мотиваційну, етичну, соціальну, поведінкову; систему ціннісних орієнтацій, звички.

На початку 90-х років ХХ століття у педагогічній літературі відзначалось, що суспільство все більше проникається ідеєю гуманізації освіти, а звідси витікають принципові зміни ролі та професійних функцій педагога (Л. Колесников, В. Турченко, Л. Борисова [44, с. 9]).

У світлі цих ідей уточнюється сутність поняття «професійна компетентність». Так, на думку М. Чошанова [120], компетентність – це принципово нова якість професійної підготовки. Цей термін у своїй більшості випадків вживають чисто інтуїтивно. Частіше ним визначають високий рівень кваліфікації та професіоналізму фахівця. Вчений відзначає, що компетентність як специфічна якість сукупності професійних знань та вмінь, полягає в тому, що: 1) знання компетентної людини оперативні та мобільні, вони постійно оновлюються; 2) компетентність включає як змістовний компонент – знання, так і процесуальний – уміння; 3) компетентність передбачає вміння вибирати оптимальні рішення, аргументувати вибір, тобто володіти критичним мисленням. Отже, в структуру компетентності М. Чошанов включає мобільність знань, гнучкість методу та критичність мислення.

Л. Богомолов вважає, що компонентами будь-якої компетентності є знання, способи діяльності, досвіду творчої діяльності, соціальні нахили, ціннісні орієнтації, компетентність в самоорганізації, мотиви діяльності [16, с. 20].

Структура професійної компетентності фахівця, відзначає Т. Браже, визначається не тільки професійними базовими знаннями та вміннями, але й ціннісними орієнтаціями, мотивами його діяльності, розумінням себе та навколишнього світу, стилем взаємовідносин з людьми, з якими він працює, його загальною культурою, здатністю до розвитку свого творчого потенціалу [21, с. 37]. З поняттям «культура професійної діяльності» та навіть професійними цінностями та стереотипами компетентність пов’язують й інші автори.

Д. Чернилевський професійну компетентність розглядає як критерій якості підготовки випускників вищих навчальних закладів. Сутність концептуальних вимог до професійної компетентності зводиться до розширення знань, умінь і навичок, безпосередньо необхідних для підвищення продуктивності праці у сфері життєдіяльності в цілому.

Заміна понять про суто трудові, виробничі знання, уміння та навички повною гамою знань, умінь та навичок, у тому числі тих, що необхідні для охорони та поліпшення здоров’я, демографічного розвитку, збереження та розвитку традицій і культури, раціонального використання природних ресурсів, виконання активної громадської ролі і конкурентноспроможності на ринку праць тощо (Д. Чернилевський [117, с. 303]).

Т. Браже відзначає, що у період дорослості становлення особистості – під час навчання в школі – знання ще відіграють самостійну роль, у «дорослому» житті вони адаптуються до функціональних прав та обов’язків людини, стаючи основою її функціональної грамотності. Вступаючи у взаємодію з професійними знаннями та вміннями, вони утворюють професійну компетентність фахівця, під якою розуміють багаточинникне явище, що включає в себе і власне професійні ознаки, і загальну культуру особистість [21, с. 73]. Дослідження показали, що професійну компетентність як багаточинникне явище, що містить в собі і ціннісні орієнтації, і стиль спілкування з людьми, етичну і мовленнєву культуру особистості тощо розуміють і інженери, й інші категорії фахівців [20, с. 73].

Компетентного фахівця, відзначає О. Козиріна, виділяє критичне мислення: здатність серед багатьох рішень вибрати оптимальне, аргументовано пояснити помилкові рішення. Компетентність передбачає постійне оновлення знань, оволодіння новою інформацією для успішного вирішення професійних завдань в даний час та даних умовах. Компетентність – це здатність до актуального виконання діяльності [43, с. 48].

Як показують дослідження західноєвропейських вчених (D. Berliner [126]), сьогодні навіть підприємці хвилюються більш за особисті якості своїх працівників – емоційні, мотиваційні тощо. Так, німецький вчений О.Негт визначає п’ять ключових компетенцій для людини: компетенцію сприйняття самого себе і оточуючих, технологічну компетенцію, екологічну компетенцію, історичну компетенцію і компетенцію справедливості (O. Negt [128, с. 662-668]).

Як свідчить аналіз, у світі триває інтенсивна педагогічна рефлексія навколо визначення головних параметрів компетентності. Існують різні визначення цього поняття, різні точки зору, які розкривають якісно нові підходи до розуміння компетентності в умовах нових проблем, до яких підійшла українська система освіти (інтеграція, гуманізація, диференціація, індивідуалізація і демократизація вищої професійної закладу освіти), у підходах до визначення професійної компетентності все більше уявніше спостерігається перехід від дисциплінарно-орієнтованої системи навчання до проектно-спостережуваної. Ця система характеризується, насамперед, особистісно- діяльнісним підходом до навчання. Відповідно до нього, стверджує І. Зимня [34, с. 62], основою навчального процесу стає засвоєння як знань, так і способів самого засвоєння, розвиток пізнавальних сил і творчого потенціалу того, хто навчається. Цей підхід не допускає знань заради знань, навичок заради навичок та вмінь заради вмінь (Д. Чернилевський [117, с. 58]). При цьому фундаментальність освіти залишається на першому плані. Без фундаментальності, підкреслює В. Поляков, справжньої освіти не може бути. Фундаментальний – це основний, солідний, міцний. Не буде фундаменту – зруйнується все [88, с. 42].

Саме цей підхід, сутність якого в пріоритеті позапредметних знань і умінь над предметними знаннями, ми вважаємо найбільш суттєвим у визначенні професійної компетентності фахівця. У сучасних умовах найбільш соціально адаптованими виявились люди, що володіють не сумою знань, а сукупністю особистісних якостей (Г. Пічугіна [85, с. 71]).

Не маючи можливості детально аналізувати підходи інших вчених щодо сутності, видів та компонентів професійної компетентності фахівця, наведемо деякі результати їх досліджень у вигляді таблиці (табл. 1.1). 

Таблиця 1.1

Підходи різних авторів до визначення поняття професійної компетентності фахівця
	Автор
	Визначення поняття «компетентність»
	Види компетентності
	Компоненти/ елементи компетентності

	1
	2
	3
	4

	Кузьміна Н.В. [51]
	Здатність педагога перетворювати спеціальність, носієм якої він є, в засіб формування особистості учня з урахуванням обмежень та розпоряджень, що накладається на навчально-виховний процес вимогами професійної норми, в межах якої він здійснюється.
	· спеціальна (у галузі дисципліни, що викладаються);

· методична (у галузі способів формування знань, умінь та навичок в учнів);

· психолого- педагогічна (у 

галузі мотивів, здібностей, спрямованості тих, хто вчиться);

- рефлексія професійної діяльності або аутопсихологічна компетентність
	

	Маркова А.К.

[63]
	Компетентною вважає таку діяльність фахівця, коли на

достатньо високому рівні
	
	


Продовження табл. 1.1

	1
	2
	3
	4

	
	здійснюється професійна діяльність, професійне спілкування, реалізується особистість фахівця, досягаються значні результати у навчанні та вихованні учнів. При цьому компетентність фахівця визначається також співвідношенням його професійних знань і умінь, з одного боку, та професійних позицій, психологічних якостей – з іншого
	
	

	Мітіна Л.М.

[69]
	Знання, уміння, навички, а також способи та прийоми їх реалізації у діяльності спілкування, розвитку (саморозвитку) особистості
	
	

	Нікітін Е.М.

[71]
	Професійна компетентність педагога відноситься до розряду особистісно-діяльнісних
	
	- особистісно-гуманістична орієнтація;

 – здатність до системного бачення професійної реальності та системної діяльності у професійній ситуації;

- орієнтація у предметній 
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	галузі;

- оволодіння сучасними педагогічними

технологіями;

· здатність до інтеграції з вітчизняним, зарубіжним, історичним, інноваційним досвідом;

· креативність у професійній сфері, наявність рефлексивної культури

	Кричевський В.Ю. [48]
	Наводить основні поняття компетентності:

· наявність знань для успішної діяльності;

· розуміння значення цих знань для практики;

· набір операційних умінь;

· володіння алгоритмами вирішення трудових завдань;

· здатність творчого підходу до професійної діяльності
	· Функціональна – характеризується професійними знаннями та уміннями їх реалізувати;

- Інтелектуальна -виражається у здатності аналітично мислити та здійснювати комплексний підхід до виконання обов’язків;

- Ситуативна – 
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	дозволяє діяти відповідно до ситуації;

- Соціальна – передбачає наявність комунікативних та інтегративних здібностей
	

	Веснін В.В.

[23]
	Здатність працівника якісно і безпомилково виконувати свої функції як у звичайних, так і екстремальних умовах, успішно опановувати новим і швидко адаптуватись до умов, що змінюються
	
	

	Адольф В.О.

[4]
	Складова освіти, яка включає в себе комплекс знань, умінь, якостей та властивостей особистості, що забезпечують варіативність, оптимальність та ефективність організації навчально-виховного процесу
	
	

	Соловов Є.М.,

Софронова В.В.,

Махмурян К.С.

[90]
	Сукупність професійних компетенцій
	
	Соціально-психологічна компетенція, пов’язана з готовністю до вирішення професійних
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	завдань;

- комунікативна та професійно-комунікативна компетенція;

- загальнопедаго-гічна професійна компетенція: предметна компетенція у сфері спеціальності; професійна самореалізація

	Савельєв Д.С. [97]
	Здатність посадової особи успішно вирішувати завдання, що відносяться до його компетентності
	
	


Слід детальніше розглянути сутність поняття «компетенція». Так, Є. Зеєр розглядає її як частину компетентності, яка визначає інтереси особистості, що об’єднують знання та вміння, індивідуальні здібності, ставлення до праці та соціального оточення. До основних компонентів професійної компетенції, на його думку, належать: спеціальна компетенція – підготовленість до самостійного виконання завдань, вміння оцінювати результати своєї роботи, здатність самостійно набувати нових знань та вмінь; соціальна компетенція – здатність до групової діяльності з іншими працівниками, готовність до прийняття на себе відповідальності за результати своєї праці, за довкілля та інші цінності; індивідуальна компетенція – готовність до постійного підвищення кваліфікації, здатність до самоосвіти, рефлексії.

Серед нових необхідних компетенцій викладача професійних шкіл Польщі польські дослідники виділяють такі, які полегшують учням розуміння складного світу техніки та технології. Цей вид умінь викладача дозволяє створювати разом з учнями символічні системи аналізованих явищ і процесів, а також принципів функціонування технічних об’єктів, які полегшують їх навчання (З. Сталинський [108, с. 62]).

Відзначимо, що система допрофесійної та професійної освіти зарубіжних шкіл достатньо швидко відреагувала на змінюваний запит суспільства та вимог до підготовки людини, які висуваються до неї ще в загальноосвітній школі. Теоретико-методологічною основою допрофесійної підготовки є компетенція «ключових кваліфікацій», тобто концепція сформованих професійно та соціально значущих якостей особистості у багатьох видах культуровідповідної діяльності і які не втрачають свого значення під час зміни робочого місця або технології матеріального чи нематеріального виробництва. Подана концепція дуже тісно перегукується з прийнятою Радою Європи у 1996 р. концепцією «ключових компетенцій» як освітнього результату [5, с. 59]. Рада Європи увела багато компетенцій, але кожна країна, виходячи зі своїх пріоритетів та своїх взаємодій з професійною сферою, видаляє ті чи інші компетентності та компетенції. Наукові пошуки в цьому напрямку ведуться певною мірою і в нашій країні. 

Так, дослідник О. Дахін використовує поняття «освітня компетенція», під якою він розуміє рівень розвитку особистості учня, пов’язаний з якісним засвоєнням змісту освіти і вважає, що освітня компетенція – це ідеальна, нормативна характеристика, яка моделює якості випускника і деякою мірою обслуговує термін «освітня компетентність», точніше, розкриває її змістове наповнення [29, с. 42]; О. Козиріна в це поняття включає і сукупність якостей особистості, а також професійних знань, умінь і навичок [43, с. 50], а І. Перестороніна підкреслює, що професійна компетентність фахівця – це сукупність професійних компетенцій, а саме:

– соціально-психологічної (готовність до вирішення професійних завдань);

· комунікативної та професійно-комунікативної;

· загальнопрофесійної;

· предметної (у сфері діяльності фахівця);

· професійної самореалізації [82, с. 179].

Аналіз співвідношення понять «компетенція» і «компетентність» наведена в таблиці 1.2 (О. Козиріна [43, с. 50]).

Таблиця 1.2

Співвідношення понять «компетенція» і «компетентність»
	Поняття
	Об’єм поняття (ключове слово)
	Подання поняття
	Вияв поняття
	Рівні вияву поняття

	Компетен-ція
	Коло повноважень
	Нормативно-правовий документ (диплом, статут, наказ тощо)
	Займана посада
	Категорія

	Компетент-ність
	Здібності
	Знання, навички, способи діяльності тощо
	У діяльнос-ті
	Рівні компе-тентності


Таким чином, компетентність і компетенція є взаємодоповнюваними та взаємообумовленими. Компетентна людина, яка не володіє повноваженнями (компетенцією), не зможе повною мірою у соціально значимих аспектах реалізувати її. На основі цього у фахівця розвиваються передумови до виникнення статусно-рольового конфлікту, який надто руйнівно діє на саму людину і створює конфліктні ситуації в групі та колективі. Ще більш асоціальна діяльність некомпетентної людини, яка володіє компетенцією (повноваженням). У цьому зв’язку компетентність тих, хто вчиться, є основним якісним показником освітнього процесу у професійному закладі, і отже, її досягнення можна вважати педагогічною метою (В. Дьомін [31, с. 34]).

Таким чином, ми можемо зробити висновок про те, що для кожного дослідника ніби існує «прокрустово ложе», в яке він, відповідно до своїх інтересів, намагається «втиснути» аналізовані ним явища (у нашому випадку це компетентність і компетенція). Це відбувається через те, що у працях, присвячених аналізованій нами проблемі, порушується принцип спадкоємності, хоча, як відомо, кожна значна зміна не може розглядатись ізольовано. Вона носить комплексний характер і з усією гостротою ставить проблеми перед усіма підрозділами системи освіти.

Відомо, що на кожному віковому етапі, який супроводжується освітою, людина досягає своєї вершини у вигляді певної компетентності: дошкільник – шкільної компетентності як готовності до навчання у школі; «випускник» початкової закладу освіти – навчальної компетентності як готовності до навчання у основній школі; «випускник» основної закладу освіти – особистої компетенції як готовності до свідомого вибору подальшого шляху в освітньому або професійному закладі; випускник середньої закладу освіти – соціальної компетентності як готовності до життєвого та професійного самовизначення; випускник професійної закладу освіти – професійної компетентності як готовності до самостійної професійної праці. Освіта дорослих в цілому призвана формувати життєву компетентність, їх нові «життєві кваліфікації», допомагаючи їм у вирішенні особистих життєвих проблем і покращуючи їх життя за рахунок своєї обізнаності у питаннях буття в нових умовах: соціальних, економічних, демографічних, вікових тощо. При цьому та чи інша компетентність буде мати один рівень в освітній школі, інший рівень – після закінчення повної середньої закладу освіти, ще більш високий – після отримання вищої освіти (Л. Богомолов [16, с. 21]). Кожний наступний рівень компетентності передбачає засвоєння попереднього рівня.

Аналіз наукових ідей українських дослідників В. Крижка, Є. Павлютенкова та В. Семиченко вказує на те, що в поняття «професійної компетентності» науковці вкладають глибинну суть (В. Семиченко [98]). Перш за все, вони відносять її до результату професійної підготовки у системі безперервної освіти; по-друге, до результату методичної роботи у навчальному закладі; по-третє – це рівень професійної майстерності. Оволодівати спеціальністю можна з різним ступенем майстерності, тобто на різному фаховому рівні. Однак до вершин майстерності доходять лише одним шляхом: «знизу – вгору», «від малого до великого», «від невміння до вміння» (Є. Павлютенков, В. Крижко [76, с. 19]).

Професійна компетентність вченими подається як форма виконання педагогом своєї діяльності, що обумовлена глибокими знаннями якостей, явищ та предметів, які він перетворює (людина, група, колектив), як вільне володіння змістом власної праці (професійна функція), а також відповідність цієї праці професійно важливим якостям фахівця (Є. Павлютенков, В. Крижко [77, с. 20]). 

З ідей української педагогічної спадщини Г. Ващенка, професійна педагогічна компетентність розглядається, наприклад, як педагогічна майстерність, показник високої професійної діяльності: глибокої освіченості людини, що виявляється в обізнаності з історією педагогіки, філософією, бо всі педагогічні системи базуються на певних філософських засадах. Г. Ващенко вказує й на те, що майстерність педагога залежить від знання психології дитини. Тому педагог мусить знати як загальну психологію, так і психологію дитини. У свою чергу, тонка психолого-педагогічна інтуїція можлива лише за умови, коли педагог любить свою роботу і своїх учнів (Г. Бугайцева [22, с. 31-32]). Аналогічну позицію займають Н. Бордовська та А. Реан «Майстер своєї праці, – відзначають вони, – це високо компетентний у психолого-педагогічній, дійсно предметній галузі фахівець, який вміє на високому рівні репродукувати професійні знання, навички та вміння» [19, с. 105]. 

Є. Павлютенков у своїх роботах з позиції системного підходу виділяє ціле (професійну майстерність) як результат професійного становлення людини та його компоненти (потребнісно-мотиваційний, операційно-технічний і рефлексивно-оцінний). До висновку про компоненти професійної майстерності він приходить, проаналізувавши її, як кінцевий результат, як продукт діяльності (самодіяльності) професійного удосконалення людини. У якому він виділяє два органічно пов’язаних компоненти: об’єктивний (наявна та народжувана в процесі діяльності духовна і матеріальна культура) та суб’єктивний (відображаючий багатство вже реалізованих можливостей людини як суб’єкта діяльності). Об’єктивний компонент (і оволодіння, і відтворення елементів духовної і матеріальної культури) передбачає наявність певного рівня сформованості в особистості операційно-технічної сфери діяльності, а суб’єктивний – потребнісно-мотиваційної, а також рефлексивної-оцінної сфери, без якої неможлива оцінка перших двох сфер, і, відповідно, саморегуляція та самовиховання. Таким чином, будь-яка повноцінна діяльність складається з трьох компонентів: потребнісно-мотиваційного, операційно-технічного і рефлексивно-оцінного. Відсутність першого перетворює діяльність у хаотичне скупчення окремих дій без виразної та усвідомлюваної мети. У другому компоненті вирішальну роль відіграє опредмечування, бо лише за умови опредмечування, виражаючи себе в різних формах зовнішньої діяльності, людина саморозвивається, самовдосконалюється (В. Лозовий [61, с. 32-33]). А відсутність третього компонента також перетворює діяльність у випадкову нерегульовану сукупність дій. При цьому втрачається мета діяльності й відсутнє уявлення про її досягнення. 
Не випадково Л. Фрідман та К. Волков відзначають, що будь-яка розумна діяльність повинна мати в собі всі три вказані компоненти, і найважливіше завдання освіти – навчити учнів організовувати свою діяльність як повноцінну, розумну, в якій всі три компоненти збалансовані, досить розгорнуті, усвідомлені і повністю здійснені (Е. Фанталова [114]).

В. Мадзігон визначає майстерність як високе мистецтво в певній галузі, що передбачає наявність професійних знань, умінь та навичок і яке пов’язано з такими діяльнісними проявами: операційно-технічними (охоплюють професійні знання, вміння та навички, професійно-значуші здібності); мотиваційно-потрібнісними (відповідальне ставлення до праці, розвинена потреба в професійних досягненнях, спрямованість на справу, висока об’єктивна значущість праці як самореалізації тощо); когнітивними (високий розвиток репродуктивних і творчих компонентів пізнавально-практичної активності, розумова ініціатива й винахідливість тощо); морально-вольовими (підвищена професійна активність, наполегливість, працелюбність, ретельність, ініціативність і заповзятість) (Педагогічний словник [81]). 

Виходячи із висловлювання К. Маркса про те, що «в кінці процесу не може виникнути нічого такого, що вже на початку процесу не було б його передумовою та умовою» [64, с. 251], що матеріалізований висновок, результат генезису – закінчена «органічна система як сукупне ціле має свої передумови» [64, с. 225], він стверджує, що виділені вище стадії професійного становлення особистості є «передумовою та умовою формування її професійної майстерності» (Є. Павлютенков [78, с. 55-56]). Такою стадією і є професійна компетентність особистості.

Інтегративним результатом діяльності особистості, «украпленим» у професійну компетентність, і передуючим їй, є сукупність умінь суб’єкта діяльності: саморегульовані соціальні, загальновиробничі та спеціальні уміння, сформовані в процесі використання раніше набутих знань, умінь та навичок у нових нестандартних умовах (Л. Кондратьєва [45, с. 51]). В уміннях суб’єкта діяльності «у знятому вигляді» подані характер і ступінь реалізації його намірів і можливостей. Давно відома усім істина про те, що знання, уміння і навички без втілених в систему суспільно важливих цінностей людини, її моральних відносин здатні «розтрощити душу». Освічена людина, у якої відсутні належні підвалини, найчастіше готова використовувати набуті знання в суто прагматичних, особистих цілях, на шкоду іншим. Звідси зрозуміла та увага, яка приділяється дослідниками та практиками проблемам формування суспільно значимої мотивації. Уміння є результатом професійного становлення особистості на стадії її самостійної професійної діяльності. 

Відомо, що уміння формуються у молодих людей протягом навчально-професійної діяльності, результатом якої є навченість, що передбачає відтворення особистістю зафіксованих у суспільному досвіді прийомів, дій та поведінки, а також їх закріплення у вигляді знань, умінь, навичок. І цей компонент (операційно-технічний) передбачає зв’язок з двома раніше названими: професійне навчання може бути ефективним лише за наявності в учнів позитивної мотивації оволодіння своєю спеціальністю. Будь-які знання, розуміння є частиною свідомості, оскільки вони володіють певним змістом в системі набутих через суспільну діяльність знань (М. Миронов [67, с. 34]). Саме змістом визначаються намагання особистості знайти найбільш адекватні способи для самовираження на поточній та наступних стадіях її професійного становлення, причому настільки, що можна стверджувати: професійна майстерність є результатом професійної самовизначеності людини. З багатьох можливих варіантів, різних засобів досягнення мети людина зобов’язана вибрати ті, в яких можуть максимально втілитися її суттєві характеристики. При чому, чим багатша палітра можливостей, які передують професійній самовизначеності діяльності учня, тим більша вірогідність правильного вибору професії, і, відповідно, шляхів для самореалізації та самовираження, і тим наочніше буде поданий у процесі та результаті професійної діяльності її індивідуальний вибір. А це вже залежить від системи трудового виховання, навчання і профорієнтації в школі (рання юність і підлітковий вік), результатом якої і є правильне професійне самовизначення випускника закладу освіти.

Вказані компоненти є наскрізними і формуються на всіх етапах професійного становлення особистості (школа, професійний навчальний заклад, місце роботи). Результатом першого етапу становлення є професійне самовизначення, другого – навченість, третього – уміння, четвертого – професійна майстерність.
Ми погоджуємось з цією точкою зору і подаємо процес професійного становлення особистості фахівця графічно (рис. 1.1).
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Рис. 1.1. Етапи професійного становлення фахівця
На схемі видно, що професійне становлення передбачає декілька етапів: виникнення і формування професійних намірів; професійне навчання як основа обраної спеціальності; входження у професію; часткова або повна самореалізація у процесі самостійної професійної діяльності.

Результатами кожного етапу професійного становлення є професійне самовизначення, навченість, уміння, професійна майстерність.
Як видно з рисунка, періоду навчання у професійному закладі відповідає етап навченості і частково вміння. Інакше кажучи, зі стін професійних закладів різного рівня акредитації молоді люди виходять з певним рівнем компетентності, що включає в себе глибокі теоретичні знання з обраних спеціальностей, професійні уміння.

Відзначимо, що деякі дослідники стверджують, що професійна майстерність є більш високим ступенем професіоналізму і найчастіше обумовлена комплексом спеціальних умінь і навичок, які дозволяють викладачеві ефективно керувати навчально-виховною діяльністю учнів (В. Симонов [101, с. 46], критично відносяться до намагання розширити це поняття і відтіснити його до сфери особистості (Є. Рогов [94, с. 213]).

Цієї точки зору дотримуються і практики, про що свідчить проведене нами пілотажне дослідження серед учнів закладу професійної освіти (109 осіб) і вчителів шкіл (90 осіб).

Відповідаючи на запитання «Що таке професійна компетентність?», «Якого фахівця можна назвати професійно компетентним?», 78% опитуваних розкрило перше поняття через професійні знання і вміння, 19 % – тільки через професійні вміння і лише 4 % респондентів включило в ці поняття професійно важливі якості (ПВЯ).

Отримані дані засвідчили що і студенти, і вчителі поняття «професійна компетентність» визначають в основному через знання та вміння. Ми вважаємо, що для професійної діяльності фахівця має значення й рівень сформованості професійних умінь і навичок, і його позиція, спрямованість його особистості, і система цінностей, що визначають мету, завдання та способи професійної діяльності, а також прагнення до їх удосконалення. Тому нам видається більш точним і повним погляд на професійну майстерність як на сукупність індивідуально-ділових якостей і професійної компетентності викладача, як комплекс якостей особистості, що забезпечують високий рівень самоорганізації професійної діяльності. Склад цих якостей, що їх проголошують різні автори, досить різноманітний і значний, але всі вони можуть бути об’єднані у кілька груп (рис. 1.2).
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Рис. 1.2. Складові професійної компетентності
Досить поширеним у науковій літературі є вузьке розуміння поняття «компетентність». Так, зокрема Дж. Равен стверджує, що компетентність – це специфічна здатність, необхідна для ефективного виконання конкретної діяльності в конкретній предметній галузі, яка містить вузькофахові знання, специфічні предметні навички, засоби мислення, а також розуміння відповідальності за свої дії [91].

Цілісність особистості передбачає її структурну єдність, наявність тих системних властивостей, які об’єднують всі інші і є основою її цілісності (Л. Рубінштейн [95]). У структурі особистості майбутнього фахівця така роль належить професійній спрямованості, яка, на думку В. Сластьоніна, утворює каркас, що зміцнює об’єднані в єдине ціле основні професійно значимі властивості особистості педагога [103].
Потребнісно-мотиваційна сфера особистості – це інтегральна якість, що характеризується сукупністю соціальних настанов; ціннісних орієнтації, інтересів, що складають основу мотивів. Можемо виділити два типи мотивів: опосередкований та безпосередній. У разі, коли, наприклад, професія обирається як засіб реалізації поставленої мети, що лежить поза самою професією, то цей тип відноситься до опосередкованої мотивації (соціальні, престижні, матеріальні, утилітарні мотиви). Якщо вибір стимулюється самою професією, ми маємо справу з безпосередньою мотивацією (естетичні, пізнавальні, творчі мотиви, а також мотиви, пов’язані зі змістом праці).

Під час формування цієї сфери особистості важливим є забезпечення гармонічної мотиваційної сфери у молоді, бо коли у домінуючому мотиваційному комплексі опосередкована мотивація подана у тісному зв’язку з безпосередньою, то професійна спрямованість особистості виявляється більш стійкою порівняно з тим, коли більш сформованою є або тільки опосередкована, або безпосередня мотивація. З іншого боку, відзначимо, що компоненти спрямованості особистості більш стійкі і менш коригуючі, ніж її психічні або психомоторні якості, а процес своєчасного формування в особистості нових ціннісних орієнтації протікає значно легше, ніж їх коригування (В. Марищук), що пізнавальні, наприклад, мотиви учнів реформуються легше і швидше, ніж соціальні (А. Маркова). Звідси випливає, що, по-перше, опосередкована мотивація і особливо соціальні та моральні мотиви вибору професії та трудової діяльності повинні бути сформовані ще у шкільному віці. Це завдання в школі повною мірою не вирішується, і подальше формування цього типу мотивації продовжується в ПТНЗ, де відбувається трансформація загальних мотивів у трудові, професійні; по-друге, зі зміною рівня професіоналізації змінюється і система безпосередніх (професійних) мотивів. У процесі професійної діяльності відбувається подальша зміна мотиваційної сфери, що виражається з появою нових та еволюцією ряду старих мотивів, у зміні абсолютної і відносної значимості мотивів та їх структури (В. Шадриков [121, 39]).

Операційно-технічна сфера діяльності особистості – це інтегральна якість, що характеризується сукупністю спільних і спеціальних знань, умінь і навичок, професійно важливих якостей (ПВЯ). Специфіка формування цієї сфери особистості полягає в тому, що у дошкільнят та молодших учнів спочатку формуються найзагальніші уявлення про працю взагалі (її предмет, засоби, умови тощо), подаються зовнішні ознаки трудової діяльності, які поступово пов’язуються з основними, і далі з її суттєвими ознаками. Потім виникають уявлення про подібні професії, що поступово деталізуються, поєднуються з конкретними видами (спеціальностями) цих професій. Це ж стосується умінь і навичок, які формуються від найелементарніших до більш складних. У професійному навчальному закладі пріоритет надається формуванню спеціальних знань, умінь і навичок, які удосконалюються в процесі навчально-професійної, а потім і професійної діяльності особистості. Професійне навчання таким чином може розглядатися як формування основ (передумов) майбутньої професійної компетентності.

Професійно важливі якості (ПВЯ), до яких відносяться і спеціальні здібності людини, поряд з мотивами відіграють роль тих внутрішніх умов, через які переломлюються зовнішні впливи і вимоги діяльності. Вони формуються від більш загальних до більш спеціальних. Приступаючи до освоєння діяльності, суб’єкт вже володіє цілою низкою спеціальних умінь, навичок, ПВЯ, але вони ще не пристосовані до професійної діяльності. Протягом професійного становлення особистості і відбувається їх реформування відповідно до вимог діяльності (В. Шадриков [121, с. 97]).

Третім компонентом, роль якого донедавна явно недооцінювалася в педагогічних дослідженнях, є рефлексивно-оцінний. Рефлексія (від лат. reflecsio – повернення, відображення) – форма теоретичної діяльності людини, спрямована на осмислення власних дій і вчинків (Н. Нікітіна, О. Железнякова, М. Петухов [72, с. 91]). Засновані на рефлексії самоаналіз та самооцінка забезпечують контроль, її здатність до самопізнання, вміння аналізувати власні дії, вчинки, мотиви, корекцію і самовдосконалення. Саме завдяки механізмам саморегуляції та саморефлексії педагог, що саморозвивається, активно культивує в собі свою індивідуальність, творчий потенціал та професійну майстерність (Я. Набока [70, с. 58]). Як свідчить дослідження С. Тищенко, розвиток рефлексивної здатності вчителів адекватно оцінювати характер застосовуваних ними психологічних знань та наслідків їхнього впливу на особистість учня становить магістральний напрям психологічної компетентності фахівців як чинника перебудови закладу освіти на гуманітарних засадах [113, с. 84].

До організації самоаналізу існують два підходи: самоаналіз на основі порівняння свого нового результату з попереднім, орієнтованим насамперед на відстеження особистісних змін і досягнень (динамізм розвитку). Цей вид аналізу є найбільш продуктивним з точки зору мотивації особистості до професійно-особистісного удосконалювання (Н. Нікітіна, О. Железнякова, М. Петухов [72, с. 91]); самоаналіз за допомогою порівняння свого результату з еталоном, зразком.

У найбільш загальному вигляді логіка самоаналізу визначається таким чином:

· констатація результатів діяльності;

· порівняння її з еталоном, критеріями;

· визначення міри відповідності еталону;

· виявлення причин недоліків;

· визначення завдань та конкретних дій.

Важливим компонентом самоусвідомлення особистості є самооцінка відношення людини до своїх здібностей, можливостей, особистих якостей. Значення самооцінки визначається тим, що неадекватна (коли людина оцінює себе необ’єктивно) самооцінка (завищена чи занижена) не дозволяє суб’єкту віднестись до себе критично, правильно співвіднести свої сили і завдання різної складності, хоча, правда, є наукові розробки, у яких стверджується, що «деяка непевність в успіхові надавала стимулюючого впливу» (П. Ходж [116, с. 275]).

У будь-якому випадку в першу чергу необхідно сформувати здатність до адекватної самооцінки своєї діяльності на основі порівняння її результатів з еталоном, взірцем, який виступає як критеріальна основа оцінної діяльності. У педагогічній літературі виділяють такі види самооцінки:

· «критична» – на основі попереднього аналізу своїх можливостей;

· «професійна» – у ході реалізації діяльності на основі самоконтролю;

· «ретроспективна» – на завершальному етапі діяльності (Н. Нікітіна, О. Железнякова, М. Петухов [72, с. 92]).

Закінчуючи цю, безумовно, коротку, характеристику професійної компетентності, відзначимо, що розглянуті нами її компоненти найтіснішим чином взаємопов’язані між собою і виділити їх можливо лише за умови дослідження. Не випадково в інженерно-психологічних дослідженнях, наприклад, багато авторів виходять від теоретичного положення про те, що ПВЯ і властивості, які проходили тестування, не відіграють самостійної ролі, а можуть бути правильно зрозумілими лише з урахуванням особистої індивідуальності (І. Вільш [24, с. 10]). Дослідження, присвячені вивченню особливостей діяльності представників різних професій, свідчать, що сформованість тільки виконавських умінь ще не забезпечує готовності до праці і тим паче її високих показників. Продуктивність праці залежить не лише від того, чи володіє той чи інший фахівець сприятливими психофізіологічними якостями, але й від відношення до праці. Професійна придатність без зацікавленості у роботі, мабуть, ще менш ефективна, аніж виробнича активність (зацікавленість в роботі) без професійної придатності. Високі трудові показники забезпечуються єдністю, синтезом трьох компонентів професійної майстерності, які ми розглядаємо. Психолог Є. Климов вважає можливим обмежити мотивацію, наприклад, студента і навіть його потреби тільки навчальною сферою, що виключає з когорти завдань найважливішу з них – формування професійної мотивації, уявлень про свої професійні можливості, готовність застосовувати свої знання. Несформованість, суперечливість складових професійної компетентності, підкреслює він може, може стати джерелом протиріч на шляху професійного становлення. Протиріччя можуть виникнути в структурі компетентності [40, с. 273]:

а) між спеціальною компетентністю і соціальною (знає свою справу, але погано, неправильно розуміє людей);

б) між соціальною компетентністю й особистісною (знає свою справу, але погано, неправильно знає і рефлексує свої психічні стани і властивості, незорієнтований не будь-які засоби свідомої саморегуляції, самовивчення, самокорекції);

в) між однобокою особистісною компетентністю і соціальною (надаючи значення своїм психічним станам, переживанням, працівник погано уявляє собі внутрішній світ інших людей, приписуючи їм свої важливі стани).

Закінчуючи цей підрозділ, відзначимо, що проаналізована вище модель відноситься до розділу статичних. Через це ми розробили динамічну, прогностичну модель особистості компетентного випускника закладу професійної освіти (рис. 1.3).

Статична модель характеризує суб’єкт лише у певний часовий проміжок і виступає у процесі пізнання як його «знімок», як «перетин», а будь-який процес розглядається як його фрагмент, оскільки залишаються невідомими ні його вихідний стан, ні кінцевий результат.

Сутність динамічної системи полягає у встановленні взаємозв’язків між метою у формуванні кожного з компонентів системи певного часового проміжку (абітурієнт, першокурсник тощо), фіксації визначеної послідовності новоутворень в них, послідовності змін за той чи інший проміжок, які якнайшвидше ведуть особистість до основної мети. У руслі цього процесу вибудовуються певна мета, зміст, форми, методи, результати діяльності вихователів і вихованців. Така модель (або системи) покликані зорієнтувати всю життєдіяльність освітнього закладу, визначити її конкретну мету та шляхи її досягнення.
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Рис. 1.3. Динамічна модель компетентного випускника закладу професійної освіти
Педагогічна сутність системи полягає в тому, що вона дозволяє виділити актуальні і перспективні завдання навчально-виховного процесу, виявити, вивчити і науково обґрунтувати умови можливого зближення між очевидними, очікуваними змінами у визначених нами сферах особистості випускника. При цьому модель несе потрійне цільове призначення. Вона є: основою для складання програми дослідження готовності викладацького складу до формування компетентного випускника; еталоном, на досягнення якого спрямований навчально-виховний процес закладу професійної освіти; взірцем для самоконтролю професійних якостей, що формуються, у процесі самоосвіти і самовиховання.
У процесі створення системи компетентного випускника закладу професійної освіти ми спиралися на відомі в педагогічній та психологічній науці ствердження про роль системи в науковому дослідженні, яка: здатна виконати функції компактної організації чинників, визначити їх взаємодію та структуру в побудові системи, знайти відсутні чинники; має велике практичне значення для планування подальшого експерименту; надає можливість визначити конкретну форму застосування моделюючої системи; може бути базисом для кількісних розрахунків, у тому числі і змін.

1.2. Формування професійної компетентності майбутнього фахівця як потреба розвитку суспільства

У минулі епохи, коли зміна одного покоління знарядь праці здійснювалося протягом багатьох чи декількох поколінь людей, пристосування життєвого досвіду до упредметненого відбувалося поступово і не було особливою соціальною проблемою. Лише у другій половині XIX – початку XX століття завчасна професійна підготовка майбутніх фахівців почала набувати всезростаючого соціально-економічного значення. Однак аж до науково-технічної революції переважна більшість працівників могла розраховувати на те, що тих знань, які вони отримують протягом навчання до початку їхньої трудової діяльності, в основному, вистачить до її закінчення; подальше підвищення кваліфікації залежало головним чином від набуття ними виробничого досвіду у сфері своєї діяльності. За рідкісним винятком, це було правилом не тільки для кваліфікованих робітників, а й для вчителів, інженерів, архітекторів, лікарів як майбутніх фахівців. Зростаючі вимоги до обсягу їхніх професійних знань задовольнялися в основному шляхом продовження попередньої освіти, а потреба в нових спеціальностях – головним чином через професійну підготовку підростаючого покоління (Є. Араб-Огли [8, с. 174]).

У наш час ситуація радикально змінюється. Стає ширшим коло професій і спеціальностей, представники яких відтепер не можуть протягом всього періоду своєї трудової активності опиратись лише на отримані до її початку загальні і професійні знання. Коли б люди обмежувалися тільки ними, то подвоюване знання за даною спеціальністю, скажемо кожні 12 років, навіть фахівці з вищою освітою, почавши працювати у 23 роки, у 35 років опанували б лише половиною, у 47 років – чвертю й у 59 років – однією восьмою необхідною на той час у даній галузі професійною кваліфікацією, а при більш високих темпах нагромадження і відновлення знань спочатку отримана кваліфікація, природно, знецінювалася б ще швидше. Більш того, багато професій і спеціальностей можуть втратити своє значення і взагалі зникнути протягом життя одного покоління людей (Є. Араб-Огли [8, с. 174-175]. Саме з урахуванням цього у США була встановлена своєрідна одиниця виміру старіння знань фахівців – так званий «період напіврозпаду компетентності», термін, запозичений з ядерної фізики й означає тривалість часу (з моменту закінчення вузу), коли з появою нової наукової і технічної інформації компетентність фахівців знижується на 50 % (Л. Филлипов [115, с. 28]). У сучасній промисловості та торгівлі «період напіврозпаду» корисного, технологічного знання оцінюється у півтора роки. Таким чином, стверджує Дж. Пітт, через півтора роки половина первісних технологічних знань робітника виявляється непотрібною, через три роки – вже три чверті. Для роботодавця важливим є не те, що потенціальний робітник знає, а те, як вміє оволодівати новими знаннями та навичками (Д. Барлекс, Д. Пітт [11; 84, с. 16].

За даними статистики, норма застарівання професії в індустріально розвинених країнах складає приблизно 8 років, а в деяких галузях – 5 років, тобто щорічно знецінюється 20-30 % знань кожного фахівця. Такий високий рівень професійної мобільності, при якому людині необхідно декілька років змінювати свою професію або зміст професійної діяльності, призводить до того, що вона перетворюється у «вічного студента», постійно постає перед необхідністю набуття нових знань, збагачення та поглиблювання їх (Ф. Майор, С. Тангян [62, с. 4]).

Труднощі встановлення оцінки економічної ролі знань обумовлюються тим, що знання не існують у «чистому вигляді». Подібно найбільш активним хімічним елементам у природі, вони так чи інакше знаходяться у «зв’язаному стані» з різними його матеріальними носіями як показниками знань:

а) втілених у вигляді технічної освіти, рівнів освіти, а також у професійній кваліфікації працівників;

б) зафіксованих у різній документативній формі (у книгах, патентах, програмах, пам’яті комп’ютерів тощо);

в) реалізованих у структурі керування та організації виробництва;

г) пов’язаних зі здоров’ям населення, що відбиває рівень медичних знань тощо.

Тому природно, що економічна роль знань може бути оцінена лише непрямим чином, хоча у свій час Ф. Енгельс відзначав, що тільки один такий плід науки, як парова машина Джеймса Уатта, приніс світу за перші п’ятдесят років свого існування більше, ніж світ із самого початку витратив на розвиток науки. Подібні порівняння будуть справедливими і щодо відкриття електричної індукції М. Фарадеєм, винаходу двигуна внутрішнього згоряння Р. Дизелем, створення імунології Л. Пастером тощо (Є. Араб-Огли [8, с. 34]). Створення комп’ютерів, космічних супутників Землі та лазерів, відкриття антибіотиків і структури ДНК, використання атомних матеріалів – застосування кожного з цих винаходів дає такий економічний ефект суспільству, що набагато перевершує його витрати на науку.

Питання формування освітнього капіталу, еволюція поглядів на проблеми народної освіти та аналіз його впливу на соціально-економічний розвиток суспільства досить точно викладені в роботах І. Посошкова, А. Чупрова, І. Янжули, Е. Янжули та ін. Так, І. Посошков одним з перших звернув увагу на необхідність обліку нематеріального боку трудової діяльності, підкреслюючи, що «паче ж речовинного багатства слід усім пектися про нематеріальне багатство» [89, с. 18].

У 1895 р. Л. Гавришев провів опитування понад півтори тисячі робітників на механічних заводах м. Миколаєва Херсонської губернії з метою з’ясування впливу освіти на продуктивність праці майстрів. Результати показали, що середня заробітна плата безупинно зростає, починаючи з неписьменних і закінчуючи групою майстрів, що мають 6 років шкільної освіти. Середня заробітна плата всіх грамотних на 8,8 % вища, ніж у неписьменних. Середня ж плата тих, хто закінчив початкову школу (4 роки), на 15,5 % вища заробітної плати неписьменних (Економічна оцінка народної освіти [124, с. 61]).

У тім же 1895 р. на ситценабивній мануфактурі П. Шестаковим було проведено статистичне дослідження щодо грамотності та її впливу на продуктивну працю. Різниця у заробітках грамотних і неписьменних працівників за групами коливалася від 7 до 51 %. П. Шестаков робить висновок про користь розвитку освіти, оскільки загальна освіта важлива не тільки як базис для професійної освіти, вона важлива і як самостійний засіб підвищення продуктивності праці.

У радянський період питаннями економіки освіти та ефективності праці кваліфікованих працівників займалися багато вчених. За розрахунками академіка С. Струмиліна, рік шкільного навчання у 20-х рр. давав такий же ріст кваліфікації, як і 2,6 роки виробничого стажу. На основі розробленої ним методики С. Струмилін показав, що користь від підвищення продуктивності праці підвищує відповідні витрати держави у 27,3 рази. При цьому капітальні витрати скарбниці окупаються вже в перші 1,5 року, а протягом наступних 35,5 років держава одержує щорічно чистий прибуток на цей «капітал» без будь-яких витрат.

А. Аганбегян стосовно 50-х років відзначив, що рік шкільного навчання підвищує кваліфікацію на 0,14 – 0,17 розряду [2; 3]. Такого ж роду дослідження продовжили в 60-х рр. В. Калмик, Г. Журавльов та ін. Результати їхнього аналізу довели, що пряма залежність росту продуктивності праці від рівня освіти спостерігалася лише до семирічної освіти. Так, Г. Журавльов прийшов до такої закономірності: щільність кореляційного зв’язку між виробничим стажем і продуктивністю праці складає 0,25, а між освітою і продуктивністю праці лише 0,094 [107, с. 113]. У результаті цього багато вчених прийшли до висновку, що дослідження С. Струмиліна 20-х років показали високий ступінь залежності продуктивності праці від рівня освіти, бо вони проводилися у період вкрай низького загального рівня освіти. В умовах порівняно високого середнього рівня (у 60-х роках, як відомо, він визначався 7-мома класами) збільшення терміну навчання понад 7 років не призводило до зростання продуктивності праці.

У наступні роки в соціально-економічній літературі з’явилась точка зору, за якою форсований ріст освіти за межі семирічного рівня стає неефективним (А. Аганбегян [3, с. 71]).

За свідченням В. Сластьоніна навіть у ряді європейських держав та американському суспільстві сформувалась неповага до загальної освіти, як такої, що не дає швидких практичних результатів (В. Сластьонін, Г. Чижакова [104, с. 76]). Статус професійної освіти в цей період залишається, більш значним.

Так, англійський філософ К. Поппер вважає, що поряд з об’єктивним світом існуючих поза нашою свідомістю фізичних об’єктів і «ментальним світом», що усвідомлюється людьми як пізнання об’єктів, є так званий третій світ – світ матеріалізованих знань, наукових ідей та інших культурних цінностей, який хоч і є продуктом діяльності людства, але разом з тим має властиву йому внутрішню самостійність і незалежність (Є. Араб-Огли [9, с. 35]).

Щоб обґрунтувати незалежність існування «третього світу» і його надзвичайну роль у діяльності людини, К. Поппер вдається до наступних двох «уявних експериментів». Перший – припустимо, що люди втратили усі свої знання, однак зберегли бібліотеки і здатність вчитися, засвоювати зміст знань. У цьому випадку «після подолання значних труднощів, – відзначає він, – наш світ може розвиватися знову». Другий – не тільки люди розгубили свої знання, але й загинули всі накопичені людством матеріалізовані знання. Зрозуміло, що за таких умов набуття знань людьми з незалежного від них і втраченого ними джерела стає неможливими. «Якщо ви поміркуєте над цими двома експериментами, – пише К. Поппер, – то реальність, значення і ступінь третього світу, можливо, стануть для нас набагато більш прозорими. Дійсно, в противному випадку відродження нашої цивілізації не відбудеться протягом багатьох тисячоліть» (А. Алферова [7, с. 35-36]).

Саме людська праця, і причому не стільки як витрата фізичних зусиль, а скільки у вигляді застосування інтелектуальних, моральних і культурних здібностей людини, є найбільш важливим і визначальним чинником свідомої діяльності у будь-якому суспільстві (Є. Араб-Огли [8, с. 159]. Для підтвердження цього положення Є. Араб-Огли проводить такий «уявний експеримент». Припустимо, в один прекрасний день усі сучасні засоби виробництва були б вивезені, скажімо, з індустріально розвиненої країни в країну економічно відсталу. Коли б технологічні засоби були визначальним чинником економічної діяльності, то варто було б очікувати, що відстала країна швидко виявилася б однією з передових, а передова опинилася б у своєму розвитку на десятиліття назад. Однак результат був би виразно зовсім іншим. Через 10-15 років після цього «уявного експерименту» виявилося б, що передове технічне виробництво, вивезене з першої країни в іншу, у своїй більшості перетворилося б у купу брухту через недолік кваліфікованих фахівців і робітників, здатних ефективно використовувати її. Адже перекваліфікувати всю робочу силу, значна частина якої взагалі не має ні загальної, ні фахової освіти, практично неможливо навіть у довготривалий термін. Населення передової країни, незважаючи на те, що на його частку випали негоди і жертви, безсумнівно, зуміло б за цей термін знову створити необхідні машини та інше технологічне устаткування, було б може, навіть більш розвиненим, ніж тим, що було, і країна знову увійшла б у число передових щодо економічних відносин країн (Є. Араб-Огли [8, с. 160]).

У США за останні 50 років середній приріст кількості працівників, зайнятих у матеріальному виробництві, становив 35%, у той час як у сфері послуг – 50%. При цьому лише з 1977 до 1990 рр. кількість осіб, працюючих у матеріальному виробництві, скоротилася на 0,5 мільйона осіб, тоді як їх число в сфері послуг зросло майже на 25 мільйонів осіб (В. Іноземцев [38, с. 83].

Слід відзначити, що у сфері послуг розвинених країн виділяється особливе ядро, яке включає освіту, охорону здоров’я, культуру і науку. Ці галузі демонструють зараз найбільш швидкий розвиток, а результати діяльності в них характеризуються високою невідтвореністю продукту, що виробляється. Йдеться про те, що у психології він визначається як результат творчості, а у педагогіці – індивідуальний підхід. Дуже часто виявляється, що результати діяльності в цій сфері (освіта, охорона здоров’я, культура і наука) мають унікальні властивості, заздалегідь невідомі, або згодом не відтворені.

Результати «нової» праці (яка більше схожа на творчість і виробляє продукт, більш схожий не на товар, а на послугу) більш адекватні поняттю цінність, а не собівартість. Інакше кажучи, у Європі за останні 10 років суть поняття, що складають фундамент марксизму, а саме: «праця», «товар» і «собівартість», явно трансформувалися у «творчість», «послугу» і «цінність». Зміни ці фіксуються в численних економічних, соціологічних і філософських дослідженнях останніх років у різних країнах (Д. Гелбрейт, Ф. Фукуяма, А. Тоффлер [73, с. 228]). Це призвело до того, що європейська педагогіка була змушена міняти свою «індустріальну» педагогічну парадигму – «Учні концентруються навколо фахівця» на нову – «постіндустріальну» парадигму – «Вчителі концентруються навколо учня» (І. Алексейчук [6, с. 83]).

У попередні роки основну роль у розвитку держав і націй відігравали природні ресурси та фінанси, сьогодні на першому плані висунулись умови розвитку людських ресурсів («людський капітал»). На провідні позиції у світі виходять країни та народи, здатні забезпечити вищий рівень освіченості, майстерності у всіх її проявах, готові до пошуку знань і нестандартних рішень (В. Астахова, Є. Астахов [9, с. 41-42]).

Не дивлячись на те, що показники порівняльно-якісного аналізу в багатьох країнах свідчать про те, що освіта була вирішальним чинником забезпечення праці, а поліпшення останньої – джерело збільшення національного доходу, світове освітнє товариство вважає помилковим визначення стратегічної ролі освіти лише за її внеском щодо економічного росту та розвитку. Визнання лише економічної функції освіти призведе до того, що людина розглядатиметься як знаряддя та засіб досягнення економічних цілей. Важливо, відзначається у доповіді до 50-річчя ЮНЕСКО, бачити самостійність в самій людині і підпорядковувати економічні завдання її розвитку та здобутку (В. Сластьонін, Г. Чижакова [104, с. 75]).

У 1988 р. Вівіан де Ландшеєр писав: «...науково-технічний прогрес, що прокладає шлях цивілізації XXI століття, зважаючи на все, обіцяє владу і роботу тим, хто зможе краще за інших розвинути свої вищі інтелектуальні здібності – здатність до аналізу, синтезу, оцінки, а також гнучкість розуму і творчість» [30, с. 28].

Тому сьогодні вже ні в кого не викликає сумніву той факт, що в умовах інформатизації освіти змінюється парадигма педагогічної науки, коригується структура і зміст освіти. Можна сказати, що освіта в багатьох країнах переживає глибоку внутрішню трансформацію. Змінюється не тільки складена роками її методична база, змінюється роль освіти в сучасному світі, відношення до неї людей, зміщуються ціннісні аспекти в самій освіті (В. Сластьонін, Г. Чижакова [104, с. 77]).

Сучасні методи навчання, що ґрунтуються на активних, самостійних формах здобуття знань і роботи з інформацією, поволі витісняють демонстраційні та ілюстративно-пояснювальні методи, які всебічно використовуються традиційною методикою навчання, зорієнтованою, в основному, на колективне сприйняття інформації. Паралельно відбувається процес використання програмних засобів та систем навчального призначення для підтримки традиційних методів навчання (С. Подолянчук, Р. Гуревич [86, с. 48]).

У 1969 році в американському військовому відомстві зароджується Internet, який пізніше використовується з виробничою метою, а сьогодні розгортається у всесвітньому масштабі та служить культурним запитам людей. Найбільші музеї, бібліотеки, редакції газет і журналів, окремі творчі групи – всі зацікавлені установи та особи отримують можливість безперешкодного й миттєвого обміну культурними цінностями. Вперше з’явилась реальна можливість реалізувати принцип незнищення досягнень цивілізації (К. Новосельський [75, с. 33]).

Світові інформаційні системи Internet – 1, Internet – 2 тощо докорінно змінили життя людини. Світова електронна торгівля, рух грошових потоків та інший Internet-сервіс, а також сфера виробництва на основі електронних засобів будуть сприяти формуванню єдиної світової спільноти без кордонів. Кінець XX – початок XXI століття – це початок постіндустріального розвитку, народження інформаційно-технологічної культури, інформаційної цивілізації. Процес формування інформаційно-технологічної культури відбувається сьогодні в усіх розвинених країнах світу й фактично є третьою економічною революцією. Така революція відбулася, як відомо, у кінці XVIII століття і пов’язана з винайденням парової машини. Друга – у кінці XIX століття – пов’язана з відкриттям і використанням електричного струму. Зараз відбувається інформаційна революція, формування інформаційного суспільства – наступна сходинка в розвитку людства, на якій домінуючим об’єктом виробництва та споживання стають знання, а також створені завдяки їм продукти та послуги. Уже сьогодні Інтернет, наприклад, демонструє можливості інформаційних технологій щодо об’єднання людей у різних країнах незалежно від віросповідання, рівня освіченості та матеріального стану. Це можна назвати першими ознаками єдиного інформаційного суспільства на Землі. Надалі світ буде відходити від «паперових технологій», створюватимуться та розвиватимуться електронна торгівля, електронна навігація тощо. Підставою переходу від індустріального етапу розвитку суспільства до інформаційного стають нові інформаційні технології (НІТ). 
Інформатизація освіти дозволить ефективно використовувати кілька найважливіших переваг НІТ: можливість створення відкритої системи освіти, яка забезпечує кожному індивіду власну траєкторію самоосвіти; досконалу систему управління інформаційно-методичним забезпеченням освіти; ефективну організацію пізнавальної діяльності тих, хто навчається (Н. Кислинська [39, с. 53-54]).

Доступ до інформаційних технологій та вміння користуватися ними є необхідною умовою діяльності в сучасному суспільстві та участі в новій економіці. Вони дуже швидко перетворюються на життєво важливі стимули розвитку світової економіки, надають можливість усім приватним особам, фірмам і товариствам, які займаються підприємницькою діяльністю, ефективно й творчо долати економічні та соціальні проблеми. Швидке введення інтернет-технологій створило всесвітню комунікаційну платформу, що відкрила шляхи до перегляду традиційних способів навчання (Гуревич Р., Коломієць Д. [27, с. 26]). Всі ці зміни, як зазначив міністр освіти і науки України Л.М.Гриневич, диктують необхідність розвитку компетентності фахівця, який повинен задовольнити потреби сьогодення: у вільних ринкових відносинах необхідні професіонали у різних галузях економіки, менеджменту, маркетингу, банківської справи, бухгалтерського обліку та аудиту, права; потребу у вільному володінні персональними комп’ютерами, у користуванні мережею Інтернет.

Головним стратегічним ресурсом буде інформація та її найвища форма – знання; еліту суспільства будуть складати люди, які навичками отримання, збереження, передачі й обробки інформації, та будуть здатні на її засадах створювати нові знання; освіта набере характеру самоосвіти. Рівень освіти працівників стає передумовою здатності галузей до модернізації, сприйняття нових ідей і реалій, врешті-решт, їхнього розвитку. Визначальним є рівень освіченості працівників, а випереджуючий розвиток освіти в сучасному світі має вирішальне значення не тільки для руху суспільства вперед, але й для долі кожної людини. Відзначені тенденції визначають необхідність модернізації системи освіти не тільки молоді, але й дорослих (В. Сластьонін, Г. Чижакова [104, с. 78]). А це актуально для країн з розвиненою ринковою економікою, де сформоване цивільне суспільство, громадяни якого беруть участь у керуванні виробництвом, власністю, капіталом, фінансовими та інвестиційними операціями, а це вимагає від них певної економічної і правової компетентності. Але така компетентність ще більш актуальна для нашої країни, де здійснюються корінні перетворення в економічному та соціальному житті (В. Симоненко [99, с. 16]). Ринкові відносини вимагають і від особистості фахівця нових якостей, а саме компетентності, ініціативності, заповзятливості, бути сумлінним громадянином, залученості у трудові контакти, уміння адаптуватися в умовах, що постійно змінюються (В. Симоненко [99, с. 6]). Тому перед системою освіти постає мета не стільки залучати людину до пошуку знань, скільки розвивати в ній здатність до отримання нових знань, уміння володіти інформацією, виховання сприйнятливості до соціально-економічних і науково-технічних нововведень, творчого відношення до праці. Як показує практика, навіть добре налагоджена система освіти не в змозі сформувати повноцінного професійного фахівця на рівні сучасних вимог, якщо не доповнюється паралельно процесом самоосвіти особистості, роль якої постійно підвищується (Є. Араб-Огли [8, с. 176]). У 1980 р. Спейді писав: «Знання, уміння і поняття – важливі компоненти успіху у всіх життєвих ситуаціях, але вони його не забезпечують. Успіх не меншою мірою залежить також від установок, цінностей, надій, мотивації, самостійності, співробітництва, ретельності та інтуїції людей». Якщо індивід придбає в школі певні вміння і навички, то це зовсім не означає, що він обов’язково застосує їх в житті (Вівіан де Ландшеєр [30, с. 34]). Показовою у цьому контексті є «альтернативна» філософія освіти американського дослідника А. Віколаса, який розробив програму формування «звичок мислення», «звичок розуму», коли перевага в навчанні студентів надається розвитку універсальних здібностей і коли «логіка стає епістемологією і дуже скоро філософією» (De Wikolas A. [129, с. 50]). 

В. Сластьонін [104, с. 78] відзначає, що йде процес зміни міжнародних освітніх стандартів, зближення кваліфікаційних вимог між професійно-компетентними робітниками та техніками, між техніками та інженерами. Обов’язковою вимогою кадрової інфраструктури стає масове володіння розмовною і «технічною» англійською мовою, а також навичками використання комп’ютера, мережі Інтернет. Дійсно, лише протягом 2006-2012рр. у світі кількість користувачів Інтернету зросла з 13 млн. осіб до більше ніж 300 млн., з них 50 % припадає на США, 40 % – на Європу, 5 % – на Японію й Корею, 5 % – на решту держав світу. То ж не дивно, що нині 96 % користувачів Інтернету є представниками США і країн Західної Європи, тоді, як у державах Африки їх менше, ніж 0,25%. Україна також відстає від європейських країн щодо розвитку Інтернету. Про це свідчать дані, які ми маємо щодо окремих країн Європи на 2018 р.: Швеція – 58 %, Естонія – 22 %, Греція – 13 %, Росія – 10 %, Україна – 0,2 %.

Проте, завдяки інтеграції України в міжнародний простір спостерігається посилення комунікативних зв’язків. За даними Держкомстату, забезпеченість організацій (підприємств) засобами обчислювальної техніки з 2006 р. до 2008 р. зросла на 24,2 тис. од., а з 2008 р. до 2010 р. – на 83,7 тис. од. Від 2010 р. до 2014 р. забезпеченість організацій (підприємств) засобами обчислювальної техніки зросла на 427,7 тис. од. і склала станом на 1 жовтня 2018 року 691,2 тис. од. (Статистичний щорічник України [109, с. 344]). Тенденція до зростання продовжується, і цифри свідчать про бурхливий розвиток засобів комунікації в Україні, що потребує радикальних змін у навчальних планах загальноосвітніх та професійних навчальних закладів.

Розглядаючи проблему соціалізації молоді в сучасних умовах, відзначимо такий факт: якщо в недалекому минулому дітей готували до життя в суспільстві, яке за своєю суттю було схожим на те, в якому жили батьки, то сьогоднішнім дітям потрібно буде жити у світі, який істотно відрізняється від того, у якому живуть батьки і вихователі. Більш того, кожен хто отримав освіту, рано чи пізно буде працювати в умовах ринку, який, в свою чергу висуватиме свої вимоги до працівника. І якщо освіта і справді конкурентноспроможна, та дає можливість людині більш вільно вступати у відношення конкуренції на ринку праці, дає йому можливість працювати якісно, долаючи довготривалі труднощі. Тому будь-яке питання в галузі змісту освіти, методів, засобів навчання цілком необхідно розглядати і вирішувати, враховуючи кінцевий результат, тобто досягнення конкурентноспроможності освіти на внутрішньому та зовнішньому ринках.

Сьогодні дітей необхідно підготувати самостійно діяти і приймати рішення в умовах, яких не було і не могло бути в минулому житті їхніх батьків. Ця проблема є світовою, глобальною. В усіх країнах соціологи й економісти констатують колосальний розрив між зростаючою вартістю освіти та її недостатньою соціальною ефективністю, а також між формальним, технічним навчанням, у процесі якого людина набуває певної суми знань, та формуванням культурної, творчої і соціальної відповідальної особистості. Щоб успішно функціонувати у динамічному суспільстві, особистість повинна володіти, з одного боку, стійким світоглядом, соціальними і моральними переконаннями, з іншого боку – гнучкістю, стійкістю щодо оволодіння новою інформацією і створювання щось нового протягом усього життя. Очевидно, що формування самостійної, творчо ініціативної і соціально відповідальної особистості можливо тільки за умови самостійної діяльності (Г. Пічугіна [85, с. 70]). Майстерність, продуктивність, компетентність, відзначає А. Маслоу, можуть становити собою активні, а не пасивні способи пристосування до реальності [65, с. 222].

До числа сучасних тенденцій світового розвитку, що обумовлюють виникнення проблем, які неможливо вирішити без істотних змін у системі освіти, відносяться:

– прискорення темпів розвитку суспільства, наслідком чого є необхідність підготовки людей до життя в умовах швидко змінливого суспільства;

– перехід до постіндустріального, інформаційного суспільства, в умовах якого істотно розширюються людські контакти, а й у зв’язку з цим особливої уваги набуває чинник комунікативності і толерантності;

– висока мобільність капіталів і робочої сили, збільшення конкуренції;

– скорочення сфери застосування некваліфікованої і малокваліфікованої праці, динамічні структурні зміни у сфері зайнятості, що обумовлюють потребу в підвищенні професійної кваліфікації і перепідготовці працівників, ріст їхньої професійної мобільності;

– демократизація суспільства, розширення можливостей вибору у сфері політичного життя, що викликає необхідність підвищення рівня готовності громадян до свідомого вибору;

– виникнення і ріст глобальних проблем, що можуть бути вирішені за умов співробітництва в межах міжнародного співтовариства, яке вимагає формування ціннісного світогляду у молоді (В. Сластьонін, Г. Чижакова [104, с. 77-78]).

Принципові зміни сталися не тільки в матеріальному виробництві. Вони торкнулися структури людської праці як основи матеріального виробництва у розвинених країнах, передусім, мотивації людської діяльності. Дійсно, у традиційному індустріальному суспільстві матеріальне виробництво засноване на економічному примушенні працівників до роботи. При цьому праця не сприймається як частина життя. Навпаки, для класичного найманого робітника часів індустріальної епохи працювати – означає жертвувати частиною свого життя. У цей же час у розвинених країнах при збереженні процесу купівлі-продажу робочої сили мотивація трудової діяльності вже не зводиться лише до отримання матеріальної винагороди. Остання змістилася у шкалі цінностей з домінуючих позицій на відносно малозначущі. За даними соціологів, матеріальна винагорода сьогодні займає шосте-десяте місце серед чинників мотивації праці в розвинених країнах. Традиційно, більш значущими виявилися такі мотиви, як задоволення від самої діяльності, пов’язані з нею можливості самовираження й самовдосконалення, суспільне визнання. Важливо й те, що за останні два десятиріччя в розвинених країнах час праці (тобто діяльність за зовнішнім примусом) перевищує час відпочинку (тобто діяльності, зумовленої внутрішніми мотивами). На основі згаданих, а також багатьох інших чинників вчені роблять висновок про те, що суспільство, засноване на праці, трансформується в суспільство принципово іншого типу. Науковці говорять про зміну економічного примусу людини до праці іншим – комплексним, соціальним примусом, коли вся сукупність суспільних умов життя викликає необхідність соціальної діяльності. Цей новий, надутилітарно мотивований тип діяльності розглядають вже не як працю, а як творчість (В. Іноземцев [38, с. 80-81]. Сучасні дослідники постійно зазначають, що творчий характер діяльності має величезне, якщо не основнезначення, для сучасного рівня життя і виробництва в розвинених країнах.

Для сучасної професійної освіти вагому значимість має стимулювання творчого початку, здатності приймати рішення. Освіта, поряд з безпосереднім кваліфікаційним аспектом, повинна розвивати нові установки щодо власної відповідальності та ініціативи. Ці завдання можуть вирішувати тільки спеціальні навчальні заклади, і в першу чергу, вища школа, де традиційна модель підготовки «професійної людини» (за Максом Вебером), яка добре виявила себе в період індустріального розвитку, в умовах постіндустріального суспільства, коли основною сферою зайнятості стає альтернативна, вичерпала себе. Університети стають центром освіти на своїй території, не тільки готуючи фахівців-професіоналів, але й формуючи такі суспільні блага, як підвищення освіченості населення, загальної культури, досягнення великої соціальної згоди, поширення інновацій (В. Симоненко [99, с. 34-35]). Тому система професійної освіти повинна перемістити центр уваги на формування в майбутніх фахівців здатності творчо мислити, сприймати інновації і все те, що складає сутність професійної компетентності фахівця.

Таким чином, відзначимо, що кожне покоління людей стикається зі своїми проблемами, небезпеками, загрозами. У кінці ХХ століття людству загрожували значні глобальні кризи: екологічна, ядерна, демографічна, виснаження ресурсів, загроза голоду, соціальні та національні конфлікти. Але найголовніша небезпека нашої епохи – криза некомпетентності людини. Саме тоді проблемою номер один в житті кожного залученого в суспільне життя індивіда стало відставання темпів його розвитку від темпів стрімких змін усього оточуючого світу, підвищення рівня його компетентності у всіх галузях суспільного буття (І. Зязюн [36, с. 8]).

Недостатня компетентність окремих людей і усього суспільства в цілому є першопричиною всіх викладених вище загроз і криз (С. Змєєв [35, с. 8]. Вирішальна роль у розв’язанні завдань щодо запобігання цих та інших криз і катаклізмів, як відзначалось у доповіді до 50-річчя ЮНЕСКО, буде належати освіті (Н.  Пахомова [80, с. 92]), що формує відповідні компетенції у своїх випускників. Мета навчання сьогодні – формування не людини освіченої, а людини культурної, яка володіє не стільки знаннями, уміннями та навичками, а культурою їх формування, зміни, перетворення. Знання про шляхи реформування знань, вмінь змінювати та оновлювати вміння, навички змін та переформування навичок – ось що вимагається від молодої людини в сучасній культурі ХХІ століття (Г. Балл [10, с. 20]).

При такому підході до освіти можна подолати кризу некомпетентності сучасної людини. Саме некомпетентність відповідних виконавців і всього нашого суспільства в цілому є першопричиною виявлення непрацюючих законів та наказів, виникнення національних та соціальних конфліктів, випадків виробничих аварій та екологічних катастроф, спустошення природних ресурсів тощо. Головна загроза сьогодення для людства – стрімке відставання здатності людини справлятися зі змінами, що відбуваються у навколишньому світі, від темпів цих змін (С. Змєєв [35, с. 34]).

Якість підготовки випускників вищих навчальних закладів, де критерієм виступає професійна компетентність, розглядається на сьогодні з позиції рекомендації ЮНЕСКО. Їх сутність полягає у розширенні знань, умінь та навичок, необхідних безпосередньо для підвищення продуктивності праці, а також у сфері життєдіяльності в цілому. Заміна поняття про суто трудові, виробничі знання, уміння та навички, в тому числі і тих, що вимагаються для охорони та поліпшення здоров’я, демографічного розвитку, збереження та розвитку традицій і культури, раціонального використовування природних ресурсів, захисту навколишнього середовища та зниження екологічного ризику, для виконання активної громадянської ролі та конкурентноспроможності на ринку праці, означає всебічний облік інтересів індивіду та підтримка його у процесі розвитку (Д. Чернилевський [117, с. 303]).

За умов оптимального розвитку техносфери створюються сприятливі умови розвитку держави, суспільства й особистості. На міждержавному рівні домінуючий вплив на світову політику мають держави, у яких високий власний технологічний потенціал. Чим вищий технологічний потенціал держави, тим вищим є рівень економіки. А це створює умови формування сприятливої зовнішньої політики, отримання додаткових фінансових переваг і відповідного подальшого технологічного розвитку.

Держави, які одразу визнали переваги науково-технічного способу виробництва, наразі складають світове технологічне ядро (США, Англія, Франція, Німеччина, Японія, Південна Корея тощо). Держави, які посіли позицію лише науково-технічного розвитку, відстають від технологічно розвинених країн за головними показниками (В. Симоненко, М. Ретевих, Н. Матяш [100, с. 5-6]).

Науковці зазначають, що остання інформаційна революція висуває на перший план нову галузь – інформаційну індустрію, пов’язану з виробництвом технічних засобів, методів, технологій для виробництва нових знань. Найважливішими складовими інформаційної індустрії стають різні види інформаційних технологій, які сприймаються як «процес, що виражається сукупністю засобів і методів збирання, обробки і передача даних (первинної інформації) для отримання інформації нової якості про стан об’єкта, процесу або явища» (В. Симоненко [99, с. 10]).

Розвиток і активне використання комп’ютерної техніки та інформаційних технологій може бути поштовхом до розвитку суспільства, що здобуло назву інформаційного, тобто такого, в якому більшість працюючих будуть перейматися виробленням, збереженням, обробкою та реалізацією інформації, щонайперше вищою її формою – знаннями. Прогнозується перетворення всього світового простору в єдину комп’ютеризовану та інформаційну спільність людей, які мешкають в «електронних» квартирах і котеджах. А це означає, що наступному поколінню прийдеться вирішувати проблеми попередників. Отже, завдання освіти сьогодні полягає в тому, щоб підготувати покоління до невідомого, використовуючи відоме (В. Симоненко [99, с. 166]).

1.3. Професійна компетентність фахівця як психолого-педагогічна проблема

Головною метою в галузі освіти приблизно до 1960-х років була підготовка молоді до вступу в «доросле», соціально-виробниче життя. Ця підготовка передбачала озброєння учнів певним запасом соціального досвіду попередніх поколінь, достатнім для функціонування в конкретних суспільних умовах протягом практично усього життя людини. Практично до вказаного періоду системи освіти виконували ролі транслятора соціального досвіду, свого роду інкубатора суспільно корисних особин, соціального інституту для виховання підростаючих поколінь.

Тим самим освіта практично виконувало лише дві функції: економічну (підготовка робочої сили) та соціальну (підготовка молодого покоління) (С. Змєєв [35, с. 10]). Але приблизно з шістдесятих років розпочався процес поступової видозміни мети, завдань, характеру, функцій освіти, засобів її подання, ролей тих, хто вчиться і тих, хто вчить, ролі освіти в житті людини та людства, характеру взаємовідносин освіти, людини та суспільства (С. Змєєв [35, с. 10]). Стала долатися соціальна зумовленість освіти.
Проведені дослідження професійної компетентності як компонента професійної культури фахівця (В. Адольф [4], Є. Климов [41], Н. Кузьміна [51], В. Сластьонін [103] та ін.), з огляду на гуманістичну особистісно-розвивальну парадигму успішно розробляється концепція професійно особистісного розвитку педагога в умовах професійної та післяпрофесійної підготовки, становлення особистості фахівця як суб’єкта професійної діяльності, основою якої є ідея саморозвитку, активного перетворення вчителем власного внутрішнього світу, зміни його складу та способу життєдіяльності. Процес професіоналізації фахівця вчені пов’язують із розвитком його фахової компетентності, емоційної стійкості та гнучкості, творчої активності, здатності до інноваційної діяльності (А. Маркова, Л. Мітіна, М. Нікандров, В. Кан-Калік, Ю. Кулюткін, О. Пєхота, В. Семиченко, О. Сухотін та ін.). 

Учені дійшли висновку про те, що небезпека самому існуванню людства в кінці XX століття полягає не стільки у глобальних кризах, навіть не стільки в неідеальності самої людини, скільки у все зростаючому розриві між темпами змін в навколишньому середовищі, що оточує людину, і в її власному внутрішньому світі та зростанням компетентності людини, необхідної для того, щоб справитися або пристосуватися до цих змін. Криза компетентності людини – ось головна небезпека кінця XX століття (С. Змєєв [35, с. 121]).

Вчені констатували руйнування традиційних основ практично усіх видів професій та появу важко переборюваних розривів в процесах трансляції і відтворення професійної культури. «Сьогодні немає такої галузі діяльності, де б не відбувалось сумної констатації: «лікарі не можуть лікувати», «педагоги не можуть і не хочуть (!) виховувати», «інженери не здатні працювати на рівні світових стандартів», «архітектура вироджується», «будівельні проекти не витримують ніякої критики», «селянина не стало зовсім...» (О. Крокинська [49, с. 62]). Численні випадки «неволодіння» (некомпетентності, непрофесіоналізму, нецілеспрямованого навчання у професійному закладі), відзначає вона, стали останнім часом досягненням громадської думки (О. Крокинська [50, с. 33]).

Цю думку висловили ще в 70-х роках західні вчені, філософи, соціологи, едукологи (вчені в галузі теорії розвитку освіти). Так американський діяч у галузі освіти дорослих М. Ноулз вбачав вихід із кризи компетентності у створенні надзвичайної програми доведення компетентності покоління дорослих людей до рівня, необхідного для їх діяльності й адекватного умовам постійних змін навколишнього світу. Основним завданням, на його думку, стало «виробництво компетентних людей – таких, які були б спроможні застосовувати свої знання в умовах, що постійно змінюються, і чия б компетенція полягала в умінні включатися у постійну самоосвіту протягом усього свого життя (С. Змєєв; Е. Леванова [35, с. 34-35; 58]. Стало зрозумілим, що вчитись нам необхідно не лише для того, щоб отримати можливість підготуватися до «дорослого» життя. Сьогодні «вчитися необхідно, щоб існувати. Тобто саме буття людини повинно бути нерозривно пов’язане з навчанням. Тільки тоді людина спроможна стати справжньою та цінною людиною» (С. Змєєв [35, с. 122]).

Е. Аксьонова, аналізуючи сутність компетентнісного підходу щодо допрофесійної підготовки учнів у ФРН, наводить факти з книги голови японської консалтингової фірми М. Томинага «Прорив у республику сміливих. Нові шанси для Німеччини» [5, с. 56], де піддано нищівній критиці застарілу, далеку від споживань, практику освіти. М. Томинага писав тоді, що голови німецьких учнів та студентів нагадують йому застарілий архів, на полицях якого у своїй більшості припорошені пилом малопридатні знання. Це відбувається, наголошував автор, через те, що німецька освітня система спрямована на засвоєння учнями максимальної кількості фактів, а не на вміння вирішувати проблеми. У процесі професійного навчання основний акцент робиться на набуття певних вузькоспеціальних навичок, цінність яких у сучасних умовах швидко застаріває. Головним недоліком німецької системи освіти М. Томинага вбачає у тому, що вона культивує міф про самоцінність отриманих в стінах навчального закладу конкретних знань, замість того, щоб виховувати вміння і готовність вчитися все своє майбутнє життя. Така філософія могла бути прийнятною в минулому, але абсолютно не припустима на сучасному етапі. Врешті-решт, резюмує М. Томинага, на сьогодні німецька модель освіти не вирішує головне завдання – вона не дає достатнього запасу міцності у жорстокій конкурентній боротьбі на ринку праці, який дуже швидко набуває глобального характеру [5, с. 56-57].

У нашій країні ця проблема особливо загострилась з переходом до ринкової економіки. Багато випускників наших професійних закладів із-за низької практичної підготовки залишаються непотрібними на ринку праці, вони не витримують конкуренцію, що загострилась. 70 % випускників технічних професійних закладів працевлаштовуються не за своєю прямою спеціальністію, найчастіше це здійснюється тільки за причини відсутності впевненості у власних професійних якостях (Г. Головченко [25, с. 69]). На вході до освітньої системи вузу 80% студентів мають гіршу, ніж раніше, підготовку, а на виході треба випустити фахівця більш високої якості, ніж раніше, за умови одного і того ж фіксованого часу навчання у професійному закладі (Л. Бережний [14, 101], а екзамени у закладі професійної освіти перетворились у начитування та загубили своє первісне значення (Г. Головченко [25, с. 67]). Як показала практика, об’єкт інформації, навіть дуже великий, можна тимчасово запам’ятати в обмежені терміни. Потім, завдяки унікальним можливостям людського мозку, 80 % здобутих, здавалось би, засвоєних даних, безповоротно губиться. Якщо використовувати термінологію кыбернетики, то можна занести інформацію в оперативну пам’ять. Але для того, щоб використовувати ці файли не тільки сьогодні, але й у майбутньому, необхідно зберегти її на твердому диску (вінчестері). Функцію такої інформації, збереженої на «твердому диску» людської пам’яті, виконують вміння та навички. Саме вони дозволяють фахівцям з успіхом функціонувати в умовах суспільного виробництва та є основним критерієм оцінки фактичного рівня їх кваліфікації. Однак більшість предметів у навчальних планах Професійних закладів, що довгий час тільки номінально існували у робочих програмах, у кращому випадку наводять список умінь, які необхідно було виробити у процесі вивчення дисципліни (Г. Головченко [25, с. 68]).

У процесі професійної підготовки студентів на певному етапі виникають незадоволення окремими предметами, знижується зацікавленість до навчання і, як наслідок, з’являється криза професійного вибору, яка може бути подолана за умови зміни навчальної мотивації на соціально-професійну, що ефективно розвивається в умовах особистісно-орієнтованого навчання, виріативності і відкритості професійного спілкування (М. Чобітько [119, с. 134].

На думку І. Титаренко, на сучасному етапі значною мірою збільшується розрив між окремими досягненнями в розвитку суспільства і станом професіоналізму та культури основної маси працівників підсистеми освіти. Саме тому збільшується освітня криза.

Таким чином, вчені констатують загострення даної проблеми, кризу професійної компетентності. Основними причинами кризи є: невідповідність між швидкими змінами суспільної свідомості, зміною цінностей і пріоритетів суспільного життя та інертністю професійної свідомості деяких фахівців, які в переважній більшості орієнтовані на певні адміністративні настанови; з одного боку, ми можемо спостерігати достатньо динамічне засвоєння суспільною свідомостю таких понять, як планетарне мислення, ринок, соціальна і професійна успішність, індивідуалізація мислення і діяльності, адаптивність поведінки, діалог і прагнення до консенцусу тощо, з одного боку, наріжним каменем професійної традиції продовжує залишатися методологічне визнання пріоритету колективного над індивідуальним, егалітаризму, авторитаризму, ігнорування особистої відповідальності; ізоляція громадськості від кращих зразків світового професійного досвіду, яка до цього часу продовжується, коли у крайньому випадку педагоги знайомі з професійним досвідом на рівні теоретичних відомостей, що не дозволяє говорити про інтеграцію на практичному рівні, про можливість реально використовувати досягнення світової громадськості; інерційність традиційної системи професійної освіти: зміни, що відбуваються в ній останнім часом, або носять характер «зміни вивісок», або ж спрямовані на зміну змісту освіти за принципом відновлення навчальної інформації, яка, враховуючи динамізм соціальних процесів, виявляється застарілою, як правило, на рівні розробки навчальних програм.

Все це призводить, по-перше, до внутрішньої розірваності свідомості педагогів, до наростання психологічного дискомфорту, тривоги, розгубленості людей в ситуаціях професійного й особистісного самовизначення, а, по-друге, ускладнює процеси взаєморозуміння між фахівцями, і, врешті-решт, є однією з перешкод на шляху гармонійного входження країни в європейське співтовариство.

Аналізуючи труднощі, з якими зіткнулись інноваційні гуманітарні програми у різних школах, коледжах, університетах США у 60-70-х роках, представники гуманістичної психології виділили такі основні причини:
– дефіцит людей, які не тільки вірять в гуманістичні принципи та організовують своє життя відповідно до них, але й мають досвід гуманістичного суспільного життя;

– у діяльності кожної організації існують тенденції виробляти рутинні способи функціонування, і така «повзуча бюрократія» є внутрішнім бар’єром гуманізації навчальних закладів;

– у суспільстві практично відсутній досвід функціонування автономних гуманітаристичних організацій;

– адміністрація більшості навчальних закладів розглядає владу над підлеглими (фахівцями, учнями) як цінність, котра перевищує за своєю значимістю цінності навчання та розвитку (De Wikolas A. [129]).

Окрім названих причин, які є повною мірою загальними для різних соціальних систем, можна виділити додатково ще три групи перешкод, які існують сьогодні на шляху гуманітаризації в Україні. До них відносяться:

– соціально-економічні перешкоди (надзвичайний досвід авторитарного стилю керівництва у всіх сферах суспільства; крах багатьох соціальних та духовних цінностей, хаос в економіці тощо);

– перешкоди, безпосередньо пов’язані з системою середньої освіти (низький соціальний статус освіти в суспільстві, залишковий принцип фінансування освіти; перехід висококвалікованих фахівців-предметників у сферу бізнесу через необхідність «виживання» в умовах економічної нестабільності в країні тощо);

– психологічні бар’єри (низький рівень психологічної культури педагогів та управлінців; відсутність розгалуженої мережі психологічних служб як у системі середньої освіти, так і інших галузях; недостатня орієнтація суспільної свідомості в цілому на необхідність психологічного забезпечення життєдіяльності людей та психологічного захисту особистості тощо).

Сьогодні посилюється протиріччя між об’ємами інформації та часом відведеним на її засвоєння, у зв’язку з прискореним впровадженням імпортної техніки (техніки зарубіжного виробництва) на сучасному українському ринку, появою нових технологій, прискоренням впровадження досягнень науки у виробництво (О. Коваленко [42, с. 10]).

Професійна освіта ускладнюється низькою загальноосвітньою підготовкою учнів. Це пов’язано з тим, що у сучасній загальноосвітній школі переважають, як правило, репродуктивні методи навчання, які не розвивають творчий потенціал учнів, не сприяють формуванню у нього умінь працювати з інформацією, виділяти в ній головні положення, аналізувати та систематизувати її тощо. У той же час сучасний фахівець повинен не тільки бути добре поінформованим, але й уміти застосовувати одержану інформацію в різних професійних ситуаціях. До цих основних протиріч у системі професійної освіти можна віднести і ряд інших, пов’язаних з вимогами до сучасної системи освіти та наявністю дидактичних і технологічних засобів тощо.

На рис. 1.4 схематично відображена головна проблема сучасної професійної освіти в її протиріччях і способах їх розв’язання.
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Рис. 1.4. Способи розв’язання проблеми оптимізації процесу навчання у закладі професійної освіти
Підсумовуючи викладене відзначимо, що сфера освіти, починаючи з Я. Коменського, базувалась на таких основних категоріях, як знання, вміння і навички. Професійна сфера сьогодні повинна працювати з іншими категоріями – компетенціями. У цьому розумінні професія дає відповідь на те, якою компетентністю повинна володіти людина, або яка ж сфера її компетенції. Тому професійна сфера оперує компетенціями, а освіта – знаннями, вміннями, навичками. І якщо професійна сфера може точно на рівні замовлення висунути свої вимоги до освіти, то завдання освіти полягає в тому, щоб трансформувати знання, уміння, навички у певні компетенції, які вимагаються професійною сферою (Е. Аксенова [5, с. 59]). 

Якщо протягом цієї трансформації викладач організовує взаємодію зі студентами технологічно, то сформуються такі здібності, як: мислетехнічні (втілювати думку в життя), комунікативні (розуміти і бути зрозумілим), рефлексивні (усвідомлювати свої дії). Коли ж педагогічний процес не задіює своїх суб’єктів у продуктивній діяльності, то вони стають просто споживачами. Споживацька позиція – головна проблема в адаптації до ринкових відносин (М. Громкова [26, с. 81]). До технологій подолання цієї проблеми ми відносимо проектну діяльність студентів (ПДС).

Висновки до першого розділу

Проведене нами дослідження дало підстави зробити такі висновки:

1. На основі аналізу сутності, видів і структури професійної компетентності фахівця встановлено, що компетентність і компетенція є взаємо-доповнюваними та взаємообумовленими поняттями, які відрізняються обсягом та змістом понять (компетенція – це коло повноважень та способи діяльності, а компетентність – спектр здібностей та рівень функціонування: посада – діяльність).

2. З’ясовано, що основними етапами професійного становлення фахівця слід вважати виникнення і формування професійних намірів, професійне навчання, входження в професію, часткову або повну самореалізацію в процесі професійної діяльності, а результатами, що характерні для кожного з цих етапів – професійне самовизначення, навченість, уміння, професійну компетентність, майстерність.
3. Аналітико-інтерпретаційний метод соціально-економічного розвитку суспільства і сучасної професійної освіти надав можливість обґрунтувати необхідність формування професйної компетентності та визначити її складові (потребнісно-мотиваційний компонент: мотиви, інтереси, ціннісні орієнтації, настанови, потреби; операційно-технічний компонент: знання, вміння, навички, загальні здібності, професійні якості; рефлексивно оцінний компонент: самосвідомість, самооцінка) і характеризувати їх. 

РОЗДІЛ 2

СИСТЕМА МЕТОДІВ, ФОРМ І УМОВ ФОРМУВАННЯ ПРОФЕСІЙНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ ЗАСОБАМИ ПРОЕКТНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 
2.1. Проектна діяльність як чинник формування професійної компетентності майбутнього фахівця

За останнє десятиліття XX століття та початку ХХІ століття з’явилися численні публікації, присвячені аналізу проектного методу, у його основі лежать ідеї Дж. Дьюї, який вбачав необхідність подолання протиріччя між особистістю та суспільством в протиріччі «між тим, що той, хто вчить, хоче робити, і тим, що його примушують робити» [127]. Характерними для розробленої Дж. Дьюї концепції прагматичного навчання (від грец. pragma – справа, дія) є методи, що забезпечують власні відкриття тих, хто навчає і вчиться та які орієнтовані на наукове дослідження як зразок створення стратегії навчання.
Ці ідеї знайшли своє висвітлення в розробленому учнем Дж. Дьюї У. Кілпатриком методі проектів, тобто в організації навчання в процесі активної пошукової діяльності, спрямованої на розв’язання конкретної практичної проблеми (соціальної, побутової, виробничої). Основним мотивом такої діяльності для тих, хто вчиться, стає не стільки сам процес пізнання, скільки намагання розв’язати конкретну проблему, розробити необхідні рекомендації, що будуть використані на практиці. При цьому цінність проекту визначається його освітнім, розвивальним і виховним потенціалом, тобто можливістю залучити тих, хто вчиться, до найрізноманітніших видів діяльності, які забезпечують не лише розширення їхнього кругозору, життєвого досвіду, але й оволодіння різними способами творчої, дослідницької діяльності.

У 1920-их роках минулого століття метод проектів став одним з найбільш популярних у вітчизняній освіті методів навчання, однак закладені в ньому педагогічні завдання часто спотворювались. Особливо яскраво всі достоїнства і недоліки застосування даного методу знайшли своє відображення в ідеях та досвіді В. Шульгіна, теорія якого одержала назву «Теорія відмирання закладу освіти». Зміст освіти визначався не стільки програмою, інтересами тих, хто вчиться, скільки потребами навколишньої життя. На думку В. Шульгіна, «результати роботи за методом проектів повинні вимірятися не тільки освітньо-виховним ефектом, але й ступенем розв’язання тієї господарської, політичної, культурно-просвітницької роботи, яку як виконання промфінплану культурний заклад взяла на себе» (І. Чечель [118, с. 20]). Заклади освіти виконувало виробничі, культурно-побутові, політичні проекти, наприклад: «організуємо насадження дерев у районі нашої закладу освіти», «визначимо: чи добірне насіння в нашому колгоспі для посіву», «організуємо постійне культурне обслуговування робітників нашого заводу» тощо.
Використання методу проектів змінювало форми навчальної роботи, переводимо їх з класно-урочної на лабораторну і бригадну. Проекти могли бути груповими, бригадними, загальношкільними і навіть міжшкільними (об’єднуючи декілька шкіл). Педагог у даній технології виступав насамперед як організатор середовища та умов, необхідних для розгортання педагогічного процесу, у якому безпосередня активна роль належала тим, хто вчиться. Освітніми функціями наділялися всі дорослі, з якими зустрічалися учні під час виконання проекту. У процесі виконання різноманітних проектів ті, хто навчається, відчували потребу в певних знаннях і уміннях, які вони одержували в міру необхідності. Для цього створювалися спеціальні підручники, пристосовані до роботи за методом проектів (підручник-газета, підручник-журнал), у яких містилася оперативна інформація. 
На надмірне захоплення методом проектів, на підхід до нього, як до єдиного та універсального засобу, звертав увагу у своїх постановах у 30-ті роки ЦК ВКП(б). На їх основі в школах було ліквідовано метод проектів у всіх його проявах: комплексне і комплексно-проектне викладання, лабораторно-бригадний метод тощо. Школа була повністю переведена на традиційне навчання, і був зроблений висновок про те, що цей метод не дає глибоких знань з предмета. «Табу» на проектну діяльність існувало аж до 90-х років минулого століття, а з навчального процесу було вилучено все цінне, що мав цей метод.
Разом з тим, у зарубіжних школах Європи та Америки цей метод розвивався активно і досить успішно. Його популярність була обумовлена раціональним поєднанням теоретичних знань і практичного досвіду учнів для вирішення конкретних проблем. Особливе поширення він набув у Скандинавських країнах (Є. Соколова [106, 137-141]).

 Саме поняття «проект» вперше з’явилось у XVII – XVIII століттях і воно служило синонімом словам «експеримент» у природничих науках і «розгляд справ» у юриспруденції. Пізніше, у XIX столітті були визначені ще дві системи проектів, які використовуються і сьогодні. Перша, більш давня, модель Вудворта передбачає, що учні спочатку вивчають матеріал, набувають знань та навиків, які в подальшому знадобляться для конструювання проектів. Друга, більш сучасна, модель Ричардса передбачає «занурення» в проблему, її фундаментальне дослідження (В. Курицина [52, с. 62]. Сьогодні існує безліч різних трактувань поняття «проектування» і, знаходячи серед них інваріантну основу, Дж. Джонсон визначає його як «процес, який дає початок змінам у штучному середовищі» [32, с. 326]. І. Чечель відзначає, що проект – це буквально «кинутий вперед», тобто прототип, прообраз будь-якого об’єкта, виду діяльності, а проектування перетворюється в процес створення проекту [118, с. 11]. В. Слободчиков розглядає проектування як механізм розвитку освіти – вищу форму інноваційної діяльності в освіті, яка не зводиться ні до оновлення, ні до нововведення. Проектування в освіті – це процес створення нових форм спільності педагогів, учнів, громадськості, нового змісту та технологій освіти, нових способів і технік професійної діяльності та мислення. Предметом проектування є створення нових умов розвитку освіти в цілому, переходу її з одного стану в інший. 
В. Слободчиков виділяє такі типи робіт і основні етапи проектування: концептуалізація (розробка концепції проектованої реформи); програмування (сукупність необхідних видів діяльності в їх логічній і тимчасовій послідовності); планування дій щодо реалізації проекту, який включає в себе зазначені види розробок, реальні завдання, виконавців, кінцеві результати, їхніх споживачів; практична реалізація задуму (цілеспрямоване формування особливого виду ресурсів: інтелектуально-вольового, морально-позиційного, управлінського, професійно-діяльнісного тощо (В. Стрельніков [110, с. 156]).
Під навчальним телекомунікаційним проектом Є. Полат розуміє «об’єднану навчально-пізнавальну творчу діяльність учнів-партнерів, організовану на основі комп’ютерних телекомунікацій, які мають спільну проблему, мету, узгоджені методи, способи діяльності, спрямовані на досягнення загального результату сумісної діяльності [87, с. 3]. Наводиться така типологія проектних робіт за домінуючим видом діяльності: дослідження, творчі, рольово-ігрові, інформаційні, практично-орієнтовані проекти; за предметно-змістовою галуззю: монопроекти та межпредметні проекти; за характером координації проекта: з відкритою, явною, прихованою координацією; за характером контактів: внутрішні, регіональні, міжнародні; за кількістю учасників проекту: особистісні, парні, групові; за довготривалістю: короткострокові та довгострокові (Є. Полат [87, с. 4]). В. Симоненко під навчальним творчим проектом розуміє самостійно розроблені та виготовлені товари (послуги) від ідеї до її втілення, що має суб’єктну або об’єктну новизну і виконується під контролем та консультуванням фахівця.

Дослідження доводять, що, виконуючи проект, суб’єкт навчання розвиває операції мислення, навички пошуку інформації, аналізу, експериментування, прийняття рішення, самостійної роботи й роботи в групах. Вони уявно моделюють ідеї. У них розвиваються навички виготовлення виробів, поглиблюються знання та розуміння матералів, виробничих процесів та професій. Вони здатні застосувати та поглиблювати знання, отримані в галузі інших природничих наук, мистецтві, математиці та гуманітарних науках. Вони розвиваються як творчі, активні особистості, здатні вчитись самостійно (А. Пітт [83, с. 30]).

Наряду з поняттям «проект» у психолого-педагогічній літературі повною мірою використовуються і поняття «проектна діяльність», «творча проектна діяльність», «проектне навчання», «метод проектів». В одному випадку проектна діяльність розглядається як частина навчальної діяльності, що включає в себе елементи ігрової, пізнавальної, ціннісно-орієнтаційної, перетворюючої, творчої та практичної діяльності. Вона несе в собі всі якості діяльності, тому в її структурі можна виділити такі компоненти, як мотив, мета, способи, засоби, предмет, результат (Є. Пархоменко [79, с. 10]).

Дослідження доводять, що творча проектна діяльність: формує навички самостійної орієнтації у навчальній, науково-методичній та довідковій літературі, вчить добувати необхідну інформацію самостійно; активно розвиває в учнів основні види мислення; сприяє їх психічному розвитку; зберігає та підсилює «самість» в учнів, намагання створювати, творити тощо; робота з «непідатливим матеріалом» зміцнює емоційно-вольову сферу учнів; сприяє розвитку інтелектуальних здібностей, вчить мислити від абстрактного до конкретного; залучає учнів до реальної самоосвіти; сприяє інтеріоризації (опредмечуванню), тобто переходу від зовнішніх дій до внутрішнього плану та екстеріоризації (розпредмечуванню), тобто переходу внутрішніх дій до зовнішніх, тобто трансформацію їх; допомагає учневі усвідомлювати себе творцем своєї діяльності; посилює позитивну мотивацію учіння, бо проект вибирається та реалізується на основі власних інтересів, потреб та можливостей; формує творче системне мислення; привчає учнів до цілеполягаючої діяльності; яка є головним компонентом перетворення інформації, енергії, самого себе; сприяє формуванню культури ділового спілкування, умінню аргументовано захищати свої позиції; посилює уяву, яка є значним стимулом для народження нових ідей, пошуку альтернативних рішень, їх аналізу та синтезу, як основи інноваційного мислення; формує внутрішній план дій та реалізує його на практиці тощо.
На думку вчених, проектне навчання стимулює і посилює позитивну мотивацію до навчання, тому що воно: особистісно-орієнтоване; активізує безліч дидактичних підходів – навчання у процесі діяльності, незалежні заняття, сумісне навчання, мозковий штурм, рольові ігри, евристичне та проблемне навчання, дискусія, командне навчання; самомотивуюче, що означає зростання інтересу та включення в роботу в міру її виконання; підтримує педагогічні цілі в когнітивній, афектній та психомоторній галузях на всіх рівнях – знання, розуміння, застосування, аналіз, синтез; дозволяє вчитись на власному досвіді та досвіді інших безпосередньо в конкретній справі; приносить задоволення учням, як бачать продукт своєї власної праці (Д. Левитес [59, с. 260-261]. Воно створює умови для творчої самореалізації учнів, підвищує мотивацію до учення, сприяє розвитку їх інтелектуальних здібностей, самостійності, відповідальності, умінню планувати, приймати рішення, оцінювати результати. Учні набувають досвіду вирішення реальних проблем у майбутньому самостійному житті.

Основними принципами проектного навчання є добровільність вибору виду діяльності кожним учнем; врахування інтересів та психологічних особливостей певної вікової групи учнів; посильність роботи, доведення її до логічного кінця; формування основ культури праці, якісне виготовлення та естетичне оформлення об’єктів; корисна значимість виконаних проектів; дотримання правил безпеки праці.

Проекти застосовуються у процесі вивчення будь-якого курсу і дисципліни. Розвиваючий ефект методу відчувається в активній допитливості, пізнавальному інтересі студентів, в оволодінні дослідницькими методами мислення, формуванні свідомого і творчого вибору оптимальних засобів перетворювальної діяльності з великої кількості альтернативних підходів з урахуванням її наслідків для природи і суспільства; вмінні мислити системно і комплексно, самостійно виявляти потреби в інформаційному забезпеченні діяльності, безупинно опановувати нові знання й застосовувати їх як засіб перетворювальної діяльності. Використання методу проектів сприятиме формуванню високого рівня здібностей і наукових знань у перетворенні матерії, енергії й інформації в інтересах людського суспільства і природної сфери з огляду на етичні норми.

Таким чином, проектна діяльність студентів забезпечує пріоритет надпредметних соціально значимих знань і умінь, що найбільше відповідає парадигмі особистісно-орієнтованої освіти, тому що саме ці знання і вміння дозволяють молоді упродовж життя успішно реалізуватися у професійній діяльності. З цією ж проблемою зіткнулися і зарубіжні педагоги, які займаються професійною освітою. За даними комісії Ради Європи з професійної освіти і підготовки, однією із найбільш серйозних проблем, що має явище в бізнесі, є відсутність у молоді основних соціальних умінь, а саме: мотивації, обов’язковості, надійності, бажання разом вчитися і працювати.

Метод проектів, як відзначають вітчизняні дослідники, – це система навчання, за якою учні набувають знань, умінь і навичок у процесі планування та виконання практичних завдань-проектів, що постійно ускладнюються. Під час роботи за методом проектів чільне місце посідає самостійність учнів та їхня активність, ініціативність, захопленість. Проекти можуть мати індивідуальний, груповий чи колективний характер. В основу цього методу покладено ідею здійснення навчання на активній основі, через самостійну і практичну діяльність учнів з урахуванням їхніх особистих інтересів (Г. Сиротенко [102, с. 48]).

 Є. Полат вважає, що в основі методу проектів лежить розвиток пізнавальних, творчих навичок учнів, умінь самостійно конструювати свої знання та орієнтуватися в інформаційному просторі, розвиток критичного мислення. Метод проектів завжди передбачає вирішення проблеми, з одного боку, використання різних методів, з іншого – інтегрування знань, умінь з різних галузей науки, технології. 

Метод проектів на сьогодні – один з найбільш розповсюджених видів дослідницької роботи учнів. Проектний метод у шкільній освіті розглядається як альтернатива класно-урочній системі. Це не означає повернення до досвіду двадцятих-тридцятих років, де пізнання базувалось лише на виконанні комплексних проектів. Сучасний проект учня – це дидактичний засіб активізації пізнавальної діяльності, розвитку креативності та одночасно формування певних особистісних якостей (І. Чечель [118, с. 12]). Метод проектів – педагогічна технологія, орієнтована не на інтеграцію фактичних знань, а на їх застосування до набуття нових (інколи і шляхом самоосвіти). Активне залучення учня у створення тих чи інших проектів дає йому можливість оволодівати новими засобами людської діяльності в соціокультурному середовищі, дозволяє формувати деякі особистісні якості, які розвиваються лише в діяльності і не можуть бути засвоєні вербально. У першу чергу це відноситься до групових проектів, коли працює невеликий колектив і в процесі його спільної діяльності з’являється спільний продукт. До таких якостей можна в першу чергу віднести уміння працювати в колективі, брати відповідальність, аналізувати результати діяльності. Не менш важливою є здатність відчувати себе членом команди – підкоряти свій темперамент, характер, час інтересам загальної справи (І. Чечель [118, с. 14]).

У зарубіжній педагогіці метод проектів розвивався в межах альтернативної освіти (особливо в США). Він використовувався Бертом Шлезингером в «Школі без стін». На базі таких шкіл в 1987 г. виник новий напрям в освіті – продуктивне навчання, яке базувалось на проектному методі. Німецькі педагоги – засновники продуктивного навчання Інгрид Бьом та Йенс Шнайдер [13, с. 60; 15] – вважають, що сутність метода проектів – стимулювання інтересу дітей через надбання нових знань та умінь. У продуктивному навчанні метод проектів використовується для розвитку творчості, пізнавальної активності, самостійності, створення індивідуальних освітніх маршрутів учнів (А. Лебедєва, Є. Іванова [53, с. 116-117]).

Підводячи підсумки вищевикладеному, відзначимо, що проектне навчання, метод проектів – корисна альтернатива класно-урочній системі, але воно зовсім не повинно витіснити її і стати панацеєю. Фахівецьи з країн, які мають значний досвід з цієї проблеми, вважають, що його потрібно використовувати як доповнення до інших видів прямого або непрямого навчання, як засіб прискореного росту і в особистому плані, і в академічному. Зокрема, німецькі вчені вважають, що при використанні методу проекту учні набувають:

1. Уміння, пов’язані з розвитком інтересу: аналізувати свої інтереси; визначати нові інтереси на основі розвитку попередніх; співставляти свої можливості та інтереси; відстоювати свої інтереси.

2. Уміння знаходити практичні, цікаві види діяльності: уміння визначати для себе пізнавальні види діяльності; уміння задавати питання, цікавих для тих, хто навчається, видів діяльності.

3. Уміння вибрати практичний вид діяльності для себе: відшукати можливі місця практики; дослідити їх; знайти відповіді на всі виниклі питання про місце практики; зробити обґрунтований вибір місця практики.

4. Уміння дослідити умови практичної діяльності: підмічати, формулювати та пов’язувати практичну діяльність та умови, в яких вона здійснюється; обговорювати практичну діяльність; знаходити місця для практичної діяльності («ніши діяльності»).

5. Уміння підготуватися до діяльності на практиці: визначити і обґрунтувати свою роботу на практиці в контексті власних інтересів; чітко визначити цілі своєї діяльності; визначити та обґрунтувати свої конкретні кроки щодо здійснення діяльності на практиці.

6. Уміння здійснювати діяльність на практиці: планувати свою практичну діяльність; цілеспрямовано здійснювати свою діяльність; знаходити її плюси та мінуси.

7. Уміння оцінити результати практики: уміти подати результати практичної діяльності; уміти оцінити результати, виходячи з первісних цілей.

8. Уміння робити висновки за результатами практичної діяльності: ставити мету майбутньої діяльності на основі набутого досвіду; пояснити як позитивні, так і негативні результати; оцінити та змінити свою поведінку відповідно до поставленої мети практичної діяльності.

9. Уміння встановити особисте ставлення до практичної діяльності: усвідомити, оцінити та взяти до уваги значення практичної діяльності для свого розвитку, в індивідуальному освітньому маршруті та для вибору професії.

10. Уміння встановити суспільну цінність практичної діяльності: усвідомити, оцінити та взяти до уваги значення діяльності для суспільства в цілому.

11. Уміння встановити культурну цінність професії: усвідомити, оцінити та взяти до уваги культурні аспекти практичної діяльності.

12. Уміння встановити професійну цінність практичної діяльності: усвідомити і взяти до уваги професійний аспект практичної діяльності (А. Лебедєва, Є. Іванова [53, с. 117-118]).

Ці уміння в педагогічній літературі часто називають ключовими компетенціями, що не зовсім правильно.

Один із авторів компетентного підходу – Джон Равен пише: «Незвичною у цьому підході була спрямованість її зусиль викладача. На відміну від більшості своїх колег, вчителька, яка вела цей клас, не дуже була занепокоєна виконанням програми (і за змістом, і за часом). Замість цього її увага була зосереджена на компетентностях, яких учні могли набути, виконуючи ту або іншу роботу. Ці компетентності включали стандартні шкільні навички: читання, письмо, орфографію та рахування. Але при цьому вони включали також пошук інформації, необхідної для досягнення мети (така інформація як правило, найчастіше здобувалась у процесі безпосереднього спостереження або спілкування з людьми, аніж під час читання книг) – винахідливість, уміння переконувати, керувати (лідерство) тощо» [93, с. 16].

З наведеної цитати видно, що поняття компетентності не містить якихось принципово нових компонентів, які не входять до об’єму поняття «уміння». Разом з тим і компетентність, і компетенція – це результат освітньої діяльності закладу освіти, результат набуття особистістю тих цінностей, які народжуються у процесі освітньої діяльності і дуже важливі для інтелектуального, морального, економічного стану як самої особистості, так і держави, суспільства, всієї цивілізації в цілому. Цей результат засвоєння знань учнями і буде визначати їх компетентність (О. Дахін [29, с. 45]). Отже, поняття «компетентність», «компетенція» ширше поняття «уміння», а тим більш вузькопредметних умінь. Про це свідчить і проведений нами на початку розділу аналіз поняття «компетентність». 
Основою компетентності, яка формується до закінчення основного та середнього закладу освіти, є здатність до створення власного продукту, виконаного та поданого з орієнтацією на сприймання іншими. Таке розуміння компетентності може бути конкретизовано як: соціальна компетентність – здатність діяти в соціумі з урахуванням позицій інших людей; комунікативна компетентність – здатність вступати в спілкування і бути зрозумілим; предметна компетентність – здатність аналізувати та діяти з позиції окремих галузей людської культури.

Недоліки навчання пов’язані, як відомо, з великими обсягами фактичного матеріалу, який повинен засвоїти учень, і з низькою ефективністю технологій навчання. Це значить, що багато умінь (репродуктивного рівня) теж мало, навички можна сформувати, але проблема залишається – компетентності немає. Більш того, надмірний академізм закладу освіти примушує багатьох дітей розплачуватися своїм здоров’ям за необхідність засвоєння існуючих програм. В умовах економічної нестабільності суспільства недоліки системи освіти доповнилися ще неоднаковим доступом до якісної освіти, який залежить від доходів родини (В. Сластьонін, Г. Чижакова [104, с. 80-81]).

Т. Шамова, Т. Давиденко и Г. Шибанова відзначають, що стратегія сучасної освіти полягає в тому, щоб надати можливість всім, без винятку, учням виявити свої таланти і увесь свій творчий потенціал, який надає можливість реалізації своїх особистих планів [122, с. 311]. Вони вважають, що необхідно розвивати освітній процес, спираючись на наступні дії: навчитися пізнавати (учитися); навчитися робити (працювати); навчитися жити разом; навчитися жити у злагоді з самим собою.

Роль проектної діяльності, методу проектів у розв’язанні цих завдань важко переоцінити, особливо в контексті професійної освіти. Одразу ж зазначимо, що єдиною освітньою галуззю, у якій ідеї навчального проектування деякою мірою збереглись після 30-х рр. ХХ століття, є професійна освіта. Однак здійснюване в ньому курсове і дипломне проектування часто також не реалізує закладених у поданій технології можливостей, тому що розробка студентами дослідницького проекту спрямована не стільки на вирішення конкретної, необхідної для виробництва проблеми, скільки на оволодіння студентами вміннями та навичками дослідницької діяльності, комплексного застосування отриманих знань. Це пов’язано з вибором тем, які не завжди мають достатньо практичну цінністю та новизну і орієнтують студентів на відкриття того, що вже давно відкрито. У результаті студенти не відчувають практичного запиту своєї роботи, недостатньо мотивовані на її дослідницький характер та отримування конкретного, необхідного для виробництва, результату.

Ми погоджуємось з Г. Литвиновою, дослідження якої довело, що у студентському середовищі найбільш ефективними визнаються творчі проекти, які надають можливість у колективі визначити теоретичну, практичну й психологічну готовність до навчання у професійному закладі (студентами виконувались творчі проекти: «Моя професійна кар’єра», «Моя готовність до навчання у професійному закладі»). Семінарські заняття більшою мірою сприяли формуванню навчальних умінь та індивідуального стилю діяльності. Найбільш слабкий вплив на формування у студентів готовності до навчання у професійному закладі виявили лекція-провокація та традиційна лекція. Ефективність інших форм лекцій (традиційна, вступна лекція, лекція-діалог, лекція із застосуванням ігрових методів, проблемна лекція, лекція – візуалізація, лекція-консультація) студенти оцінили приблизно однаково [60, с. 14].

О. Дахін відзначає, що ретроспективні або так звані «мертві» знання не сприяють підвищенню рівня компетентності тих, хто вчиться. Освітній процес у професійному закладі повинен бути спрямований на прищеплення уміння отримувати «живі знання», які є найбільш цінним у динамічно змінюваному світі (О. Дахін [29, с. 40]). 
Значній частині випускників професійних закладів властиві такі риси, як несталість професійної позиції, схильність до автократичного стилю у спілкуванні, низький рівень рефлексії, організаторських, комунікативних, прогностичних здібностей, наслідуваність, побоювання у прийнятті самостійних творчих рішень. Виникнення цих явищ безпосередньо пов’язане з прорахунками, які мають місце при формуванні у фахівців професійної готовності до професійної діяльності, до взаємодії з суб’єктами освітнього процесу (Є. Леванова [58, с. 56]).

Існуюча система освіти не може повною мірою вирішити проблему «кадрового голоду», обумовленого новими вимогами до рівня кваліфікації працівників. Одночасно багато випускників різних установ професійної освіти нездатні знайти собі роботу, визначити власне місце у сучасному економічному житті (В. Сластьонін, Г. Чижакова [104, с. 80]). Доречними є слова О. Крокинської: «Повноцінна професійна діяльність формує і повноцінного професіонала, збиткові форми діяльності призводять до падіння професіоналізму, до виродження суб’єктивних чинників праці» [50, 34].

Подальший розвиток, особливу цінність та нову трактовку особистісно-діяльнісний підхід може набути саме в проектно-творчій системі навчання, коли на перший план в освітньому процесі виходять саме діяльність (створення образу світу і пізнання його в контексті створення) та особистість (професійна відповідальність за своє творіння) (Д. Чернилевський [117, с. 58]).

Деякі дослідники вважають, що відмінною рисою нашого століття є «всепронизлива проектність». Проектують все і всі. Проектування стало стилем життя і йде не тільки від професіоналів-конструкторів, але й від вчених, фахівців прикладних наук, політиків, законодавців тощо. Звідси поняття «проектна культура», що визначає феномен століття та точку зору на культуру (Д. Чернилевський [117, с. 59]).

Як відзнаачє І. Зимня, «проективність освіти спрямована на формування проектної культури студентів, яка культура є нібито загальною формою реалізації мистецтва планування, прогнозування, творення, виконання та оформлення. Вона покликана об’єднати два до цих пір неперехрещених напрямки: гуманітарно-художній та науково-технічний. Проектність – освітня тенденція майбутнього» (Д. Чернилевський [117, с. 59]). 

На думку багатьох вчених, сам перехід від однієї освітньої системи до іншої як довготривалий, багатогранний і системний процес можливий через проектування. Саме «проектування» – поняття, що відображає дію стосовно створення системи побудови майбутніх планованих процесів та явищ. Педагогічне проектування мається на увазі як нерегламентована, творча, поліфункціональна діяльність, що виконує аналітичну, прогностичну, конструктивну, організаційну і рефлексивну функції (Л. Лебедик, В. Стрельніков [54-57; 110-112].

Проектування потребує розуміння, співтворчості, співпереживання авторів і користувачів. Це дозволяє проекту виступати посередником між людьми, які мають спільність поглядів на його предмет, мету і цінності передбачуваної ними діяльності. Таким чином, можливе збагачення та розвиток ціннісно-мотиваційної складової професійної компетенції.

Під навчальним проектом у закладі професійної освіти ми розуміємо спільну, обґрунтовану, сплановану й усвідомлену діяльність партнерів, що вчаться, яка має загальну мету, узгоджені методи і спрямована на формування в них певної системи інтелектуальних і практичних умінь, а метод проектів ми розуміємо як структурно-організаційну форму педагогічного процесу у закладі професійної освіти, що моделює професійну діяльність студентів і забезпечує інтегровану освіту, використання ними різного роду знань, розвиток і вдосконалення професійних знань та умінь. Він забезпечує перехід від традиційних освітніх технологій до нового типу навчання: знаково-контекстного, що відтворює предметний та соціальний контексти майбутньої професійної діяльності, посилює розвивальний характер професійної освіти. З цих позицій «метод проектів» розглядається авторами як діяльність, що несе в собі як риси навчання, так і майбутньої професійної діяльності. Контекстне навчання, з одного боку, переслідує конкретні, життєво важливі для того, хто вчиться, цілі, орієнтоване на виконання або соціальних ролей, або удосконалення особистості, а з іншого – створюється з урахуванням професійної, соціальної, побутової діяльності того, хто вчиться, та його просторових, часових, професійних чинників (умов) (С. Змєєв [35, с. 134]).

При такому підході ми уникаємо трансформації діяльності в якусь саморозвиваючу, самостійну освіту, що стоїть поруч або навіть над людиною. Це слушно сказано в роботі К. Абульханової-Славської. Застерігаючи від помилки розглядати категорію цілеполягання з логіки предмета, в якій «спочатку суб’єкт враховується лише тією мірою, якою він поданий своєю метою, а потім і зовсім випадає, бо в логіці предметності дії йому взагалі не виявляється місця», вона підкреслює, що «суттєвий зв’язок суб’єкта і діяльності виявляється тоді, коли основною в аналізі виступає категорія суб’єкта. Якщо ж акцент переноситься на самі процеси опредмечування та розпредмечування (або тим паче тільки на опредмечування), то сутнісний зв’язок суб’єкта і його діяльності розглядається лише побічно» [1, с. 5-6].

Метою методу проектів є розвиток самоосвітньої активності в учнів, студентів. У результаті своєї творчої практичної діяльності ті, що вчаться, створюють кінцевий продукт у вигляді нових знань і умінь. За допомогою методу проектів можна навчити студентів: виявляти та визначали наукові й практичні проблеми; проводити їх аналіз; знаходити шляхи їх розв’язання;  розвивати вміння працювати з інформацією; знаходити необхідне джерело, наприклад, дані в довідковій літературі або в засобах масової інформації; застосовувати отриману інформацію з метою розв’язання поставлених завдань.

Метод проектів по праву відноситься до числа нетрадиційних, активних методів у навчанні (АМН), тому він спроможний забезпечити: активність навіть тих студентів, які, як правило, віддають перевагу мовчанню; розкриття студентами своїх здібностей, що формує у них впевненість в собі; комфортність навчання для студентів, оскільки вони перестають боятися негативної оцінки; удосконалення комунікативних навичок студентів, оскільки дає змогу їм більше висловлюватись; формування почуття професіонала у студентів вже у професійних закладівській аудиторії; розвиток у студентів ряду важливих здібностей (спільного прийняття рішень, творчого професіонального мислення тощо); розвиток мислення, не просто відтворюючи засвоєння знання, але й використовуючи їх у практично-орієнтованій діяльності, залучення студентів до вирішення проблем, максимально наближених до професійних.

На перевагу застосування в процесі підготовки майбутніх фахівців активних методів навчання звертають увагу багато дослідників, підкреслюючи, що:

1. При застосуванні нетрадиційних форм навчальної діяльності у процесі психолого-педагогічної підготовки студентів провідна роль має належати викладачеві, оскільки педагогічний процес, маючи об’єктивні внутрішні закономірності, у той же час є продуктом свідомої конструктивної діяльності викладача та його творчої взаємодії зі студентами.

2. Педагогічний процес вимагає застосування тих форм навчальної діяльності, які максимально забезпечать потреби студентів у самореалізації, сприятимуть розвиткові у них професійно необхідних особистісних якостей,

3. Застосування нетрадиційних форм діяльності навчання студентів, що базуються на принципах свідомості і активності, вимагає високого рівня самостійності самих студентів, що, в свою чергу, потребує перебудови педагогічного керування процесом навчання.

4. Психолого-педагогічна підготовка повинна сприяти можливостям студентів і спонукати їх до задоволення об’єктивних потреб як в ідентифікації з групою ровесників, так і самореалізації та професійній рефлексії.

5. У сучасних соціально-економічних умовах більшість студентів (близько 70% опитаних) визначають як негативні такі особливості діяльності: незначний престиж професії фахівця, низька заробітна плата, високий рівень негативного емоційного напруження, ненормований робочий час, велике завантаження допоміжною роботою при підготовці до занять тощо. Тому, визначаючи форми і методи формування готовності студентів до роботи вчителем, одним із головних завдань є розвиток позитивного сприйняття образу сучасного фахівця.

6. Формування професійних умінь здійснюється за допомогою використання інтенсивних технологій навчання і засобів навчального проектування. У процесі навчально-пізнавальної діяльності студентів необхідно поєднувати колективні та індивідуальні форми роботи, управління і самоуправління, враховувати закономірності самоорганізації в студентських групах. 

З наведеного вище аналізу сутності та можливостей проектного методу навчання витікає, що здатність враховувати закономірності самоорганізації в студентських групах, звертання професійної освіти до технології навчального проектування сьогодні дозволяє активізувати дослідницьку діяльність студентів на всіх етапах навчання, а не лише на етапах курсового та дипломного проектування, під час вивчення як спеціальних, так і загальноосвітніх дисциплін.

Таким чином, сфера застосування поданої технології значно ширша, ніж у традиційно сформованій практиці її використання у професійній освіті. Аналіз літератури, присвяченої специфічності діяльності фахівця, засвідчив, що значення проектної функції виділяється практично всіма дослідниками. Саме ця функція визначається такою, що відповідає еволюції методів навчання: спостерігається зростання активності того, хто навчається, і наближення його до життя. 
Проектна діяльність повинна також стати засобом особистісного зростання: проектування професійної кар’єри, процесу саморозвитку – невіддільна риса характеристики професіонала. Професійна кар’єра є результатом внутрішнього вибору, здійснюваного на основі всебічного дослідження проблемної галузі. Це тривалий процес, що починається з усвідомленого вибору майбутньої професії. Взаємозв’язок професійного самовизначення і професійної кар’єри можна простежити за допомогою схеми (рис. 2.1).


Проектування професійного шляху передбачає активну життєву позицію і воно тісно пов’язане з потребою в досягненнях. Великий вплив має рівень намагань, тобто рівень поставленої мети або чергового досягнення. Оскільки процес професійного розвитку – це компроміс між індивідуальними чинниками людини і чинниками, що їй зустрічаються у навчальному середовищі, то у професійній діяльності йде постійне подолання протиріч між майбутнім та сьогоденням, діяльним і бажаним, ідеальним і реальним. Проектне бачення кар’єри сприяє професійному зростанню. 

Таким чином, опановуючи проектною діяльністю на професійному та особистісному рівні, майбутній фахівець сам стає суб’єктом цієї діяльності.

2.2. Організація та методи дослідження

У зв’язку з тим, що у педагогічній науці проектна діяльність як засіб підвищення рівня професійної компетентності фахівця вивчалася недостатньо, виникла необхідність емпіричного експериментального дослідження її методичних особливостей та визначення впливу на процес професійного становлення майбутнього фахівця.

Мета експериментальної роботи – перевірка ефективності проектної діяльності майбутнього фахівця на формування його професійної компетентності.

Гіпотезою є припущення про те, що оволодіння майбутніми фахівцями проектною діяльністю сприяє ефективному розвитку їх професійної компетентністі. Під час експериментального дослідження були висунуті такі робочі гіпотези, як:

1. Проектна діяльність формує професійну спрямованість майбутнього фахівця як базовий компонент його професійної компетентності.

2. Проектна діяльність впливає на формування не тільки базових знань, умінь та навичок, визначених стандартом, навчальними планами та програмами психолого-педагогічного циклу, але й надпредметних знань, умінь та навичок, особливо важливих в умовах ринкових відносин.

3. Проектна діяльність сприяє формуванню професійно важливих якостей майбутнього фахівця, розвитку його професійних здібностей.

Завдання експериментального дослідження полягають у тому, щоб:

1. Дослідити основні тенденції впливу проектної діяльності на формування професійної компетентності майбутнього фахівця.

2. Простежити динаміку відносин щодо проектної діяльності студентів та змін стосовно рівня сформованості компонентів їхньої професійної компетентності.

Для характеристики результатів експериментальної роботи ми зазначили, що на сьогодні у закладі професійної освіти відбуваються значні інноваційні методичні зміни, впроваджуються нові технології підготовки професіонала, але принциповою відмінністю нашого експериментального підходу є визначення основної незалежної змінної – проектної діяльності, якій у рамках традиційної освіти приділяється недостатньо уваги.

У зв’язку з цим нами була розроблена програма вивчення впливу проектної діяльності на формування професійної компетентності майбутніх фахівців, що включала в себе декілька пов’язаних між собою експериментальних серій. Ця програма була апробована протягом 2018 року.

Основні етапи експериментального дослідження були такими: а) пілотажне дослідження змісту ПДС і професійної компетентності на основі розроблених теоретичних моделей, наведених у попередньому параграфі; б) пілотажне дослідження можливості застосування визначених методів в експерименті, апробація і модифікація спеціально розроблених експериментальних методик; в) визначення складу та валідності експериментальної виборки, часу, а також місця проведення експериментального дослідження (1 етап). 

На другому етапі здійснювався формувальний експеримент, після проведення якого діагностувалось: ступінь оволодіння студентами основними компонентами ПД; рівень сформованості компонентів професійної компетентності.

Як система незалежних перемінних, у нашому експериментальному дослідженні виступали такі показники:

– навчання проектної діяльності студентів. За цією ознакою систематизувалися експериментальні та контрольні групи на першому етапі експерименту;

– ступінь засвоєння змісту та способів ПДС, що визначається через факультативні заняття студентів. За цією ознакою систематизувалися експериментальні та контрольні групи на другому етапі функціонуючого експерименту.

Для проведення формувального експерименту нами була розроблена дворівнева система підготовки майбутнього фахівця до проектної діяльності. 
Перший рівень системи характеризується як інформаційний і передбачає теоретичну підготовку студентів. Результатом підготовки майбутніх фахівців на цьому рівні повинно бути засвоєння ними теоретичних знань, розуміння інтегрального підходу до змісту навчання, ознайомлення з методом проектів, прийомами педагогічного проектування, створення в них позитивного психологічного настрою на експериментальну роботу. 
Другий рівень – організаційно-практичний, що передбачає закріплення і апробацію теоретичних знань на практиці. З майбутніми фахівцями проводили практичні заняття щодо оволодіння технологією проектної діяльності, розробку навчальних проектів (система планованих і реалізованих дій, необхідних умов і засобів для досягнення поставленої мети). Виконуючи такий проект, студент проходить всі етапи проектно-перетворюючої діяльності – від ідеї до її реалізації. Очевидно, що самостійній розробці проектів та їх реалізації майбутнім фахівцем повинна передувати додаткова підготовка. Під час виникнення труднощів у студентів проводяться групові та індивідуальні консультації. За основними професійними курсами були розроблені відповідні творчі проекти, тематика яких наведена нижче.

Тематика творчих проектів студентів з основного професійного курсу «Вступ до професії»: «Творчий портрет фахівця»; «Фахівець майбутнього. Який він?»; «Фахівець у художній літературі і кіно»; «Підготовка фахівця XXI століття»; «Професійні династії»; «Знані фахівці – наші земляки».
Практичне освоєння проектної діяльності студенти здійснюють протягом професійних практик. Стандарти визначають основні вимоги до організації практик (навчальна, професійна). Професійна практика майбутнього фахівця грунтується на професійних знаннях, спирається на певний теоретичний фундамент.

Робота в експериментальних групах здійснювалась як традиційними, так і нетрадиційними методами: кожний із них, з одного боку, дозволяє вирішувати конкретне завдання в навчальному процесі, а з іншого боку, доповнює собою інші методи. Так, лекція як спосіб теоретичного навчання спричинює певні дидактичні втрати: з боку викладача ускладнюється зворотний зв’язок з аудиторією, а з боку студентів – усвідомлення й запам’ятовування усвідомленого матеріалу. Структурування матеріалу, який викладається за проектним способом, сприяє більш чіткому усвідомленню студентами важливості теми, що вивчається, дає можливість цілком використовувати міжпредметні зв’язки, посилює професійну спрямованість навчання, активізує процес сприйняття та запам’ятовування навчального матеріалу.
Семінарські заняття поєднують у собі теоретичні та практичні форми роботи. Фактично всі семінари мають дослідницький, творчий компонент. У професійному навчанні творчі семінари орієнтуються на осягнення теоретичної проблеми, висвітленої в аспекті професійної діяльності: визначається проблемне поле питання, що досліджується, відпрацьовуються шляхи його розв’язання. Професійно орієнтований семінар є за своєю суттю проблемно-проектним. Проблемність полягає у відсутності відомих шляхів і способів застосування теоретичного знання в професійній діяльності, у практиці навчання, самоосвіти тощо. Проектність семінару – це такий процес навчально-професійної діяльності, що сприяє відшукуванню галузі застосування теоретичних знань, відпрацюванню способів їх використання, визначенню недостатніх знань, шляхів і способів їх набуття. Результатом проектних семінарів є проекти роботи над собою тощо.
Щодо лабораторних і практичних робіт, то вони можуть бути частиною комплексного проектного дослідження, у межах якого безпосередньо відпрацьовується та чи інша технологія. Проведення таких видів занять допомагає студентам оволодіти експериментальним методом дослідження явищ, поглибити й зміцнити знання про закономірності професії, активно і свідомо застосовувати теорію на практиці.
Використовуючи у певній послідовності та взаємодоповнюючи один одного, вищеперераховані методи і форми навчання створювали у процесі ПД майбутніх фахівців умови для формування основних компонентів ПК:

1. Для операційно-технічного компонента – залучення студентів до активної пізнавальної і практичної діяльності, що забезпечувало: набуття знань основ ПД і усвідомлення вагомості цих знань; набуття вмінь і навичок, що забезпечують ефективність ПД.

2. Для мотиваційного компонента – залучення студентів до активної діяльності, сприяє: глибокому усвідомленню суті ПД і ПК та їх складових; реформуванню в результаті такого усвідомлення мотивів ПД (посилення значення соціальних мотивів, мотивів, пов’язаних зі змістом ПД та мотивів особистісного розвитку); формуванню позитивного ставлення до практичного використання ПД при проектуванні своєї професіональної кар’єри та особистісного росту.

Для рефлексивного-оцінного компоненту – залучення до активної пізнавальної і практичної діяльності, що позитивно впливає на: актуалізацію своїх особистісних якостей; формування адекватної самооцінки (у процесі виділення професійно-важливих якостей (ПВК) та особистісних якостей); формування потреб та умінь використовувати знання про себе з метою оптимізації ПД, професійного й особистісного удосконалювання.

Комплексна проблема проектної діяльності студентів, відображена в теоретичній системі, що розглядалась вище, вимагає спеціального підходу до її експериментального дослідження. Використання одного, хоч і валідного методу, не забезпечує повноцінних і об’єктивних результатів.

Методи формування свідомості в цілісному педагогічному процесі. Використання методів формування свідомості в цілісному педагогічному процесі здійснюється насамперед за допомогою усної та писемної мови. Це пояснюється тим, що слово не тільки джерело отримання знань, але й засіб організації та управління навчально-пізнавальною діяльністю.
Розповідь – це послідовний виклад переважно фактичного матеріалу, здійснюваного в описовій або оповідальній формі.
Метод пояснення. Для пояснення характерна доказова форма викладу, заснована на використанні логічно пов’язаних висновків, що встановлюють основи правдивості того чи іншого судження.
Методом організації пізнавальної та ціннісно-орієтованої діяльності користувалися з давніх часів. Основне в бесіді – це ретельно продумана система питань, яка поступово підводить учнів до отримання нових знань. Готуючись до бесіди, фахівець, як правило, повинний окреслити основні, додаткові, навідні, уточнюючі питання. В основу бесіди повинні бути покладені факти, які розкривають соціальний або естетичний зміст тих чи інших сторін суспільного життя.
Неоціненне значення в будь-якому віці має роботу з книгою. Аналіз і обговорення прочитаних книг, матеріалів періодики розширюють кругозір учнів, викликають у них соціально цінні почуття, завдяки яким вони активно відгукуються на явища суспільного життя.

Поряд з цими (традиційними) методами навчання значного розповсюдження набули активні (нетрадиційні) методи навчання. До числа цих методів відносять: метод проектів (навчальних, творчих); дизайн-аналіз; мозкова атака; метод фокальних об’єктів; функціонально-вартісний метод; алгоритмічний метод; метод інформаційної підтримки; дискусія. Коротка характеристика цих методів приводиться нижче.

Дизайн – вид діяльності, спрямований на створення надійних, зручних, красивих речей, оточуючого предметного середовища. Дизайн-освіта – це формування високого художньо-конструктивного мислення, культури, світогляду, поведінки, конструктивних дій і вмінь. Дизайн – якісно новий вид діяльності, який інтегрує технічну та гуманітарну культуру на проектній основі і спрямований на організацію гармонійного предметного середовища.
Дизайн сьогодні пронизує всі сфери життя розвинутих країн. Він став неодмінним компонентом масової та елітарної культури, його вважають творчістю майбутнього. У систему освіти багатьох країн в останні десятиліття активно вводиться проблематика проектної культури. Учені-педагоги вважають, що пасивне споживання породжує пасивного споживача, який не в змозі оволодіти всім багатством символічного та інструментального зміст навколишнього предметного світу
Дизайн-аналіз – дослідження різних об’єктів для вивчення їх властивостей і характеристик. У літературі наголошується, що дизайн – це проектна і виробнича творча діяльність, яка спирається на різноманітні галузі наукового знання, а також результати в умовах індустріального і постіндустріального ринкового суспільства, спрямована на кількісне і якісне зростання і комплексне задоволення сутнісних людських потреб (матеріальних, естетичних та етичних) з метою забезпечення стійкого розширеного виробництва та відтворення, соціальної стабільності, успіхів у конкурентній боротьбі і максимально високого прибутку в інтересах виробників і споживачів. Дизайн-аналіз повинен відповісти на запитання: «Чому цей виріб саме такий? Які принципи лежать в основі його вироблення?» 

Морфологічний аналіз передбачає такі етапи розв’язання завдань: визначення всіх значущих для кожного із варіантів розв’язання завдань параметрів; оцінювання рангу та шкали для кожного параметра (чинника); проведення експертного оцінювання (в балах) значущості кожного чинника в межах обраної шкали; складання експертних оцінок за всіма параметрами та визначення за сумою балів найвірогіднішого варіанту.
Методом морфологічного аналізу можна користуватися у складанні списку всіх можливих варіантів розв’язання задач, для порівняння або ж вибору одного з багатьох вірогідних рішень щодо технологічних, організаційних та інших проблем виготовлення виробу або ж надання послуги.
Метод мозкової атаки також є одним з ефективних способів розв’язання творчих задач. Його сутність, відзначає В. Крижко, ґрунтується на психологічному ефекті ланцюжкової реакції ідей під час сеансу мозкової атаки [95].
Метод мозкової атаки метод групового навчання і стимулювання пізнавальної активності, – заснований на спільному вирішенні проблем, спровокованих організованою дискусією. Учасників спонукають вільно висувати власні ідеї, а потім поглянути на них критично.
Викладач пропонує слухачам спільно вивести те або інше правило, комплекс вимог або закономірність процесу, явища. Він опирається на досвід і знання аудиторії. Внесені пропозиції уточнюються та доповнюються. Цим самим викладач підводить теоретичну базу під колективний досвід, систематизує його і «повертає» вже у вигляді «спільно виробленої» тези. 
Ефективним методом формування ПК є ділова гра як «цілеспрямована організація навчально-ігрових взаємодій в процесі моделювання цілісної професійної діяльності фахівця»
Ділова гра спонукає до пізнавальної активності, сприяє становленню самостійності у мисленні та діяльності.
Сутність ділової гри полягає в ігровому моделюванні основних видів діяльності, спрямованих на відтворення та засвоєння професійного досвіду, у результаті чого відбувається актуалізація та трансформація знань в уміння та навички, накопичення досвіду особистості та її розвиток.
Ділова гра, як метод навчання, є нормативною моделлю процесів діяльності. Під час такої діяльності учасники виконують певні ролі, які містять набір правил, умов і елементів змісту певної діяльності. Джерелом розвитку ділової гри може бути ігрова проблема, що є ядром ігрової ролі.
Ділова гра забезпечує взаємозв’язок імітаційного моделювання та рольової поведінки учасників під час розв’язання актуальних завдань високого проблемного рівня, що сприяє розкриттю особистісного потенціалу кожного її учасника. Вона допомагає людині самостверджуватися й саморозвиватися.
Ділову гру сприймають як технологію групової психотерапії, вона вчить долати психологічні перепони у спілкуванні з іншими, вдосконалювати якості власної особистості. З огляду на системний аналіз ділова гра це саморегульована, відкрита система, зміст і умови якої можуть удосконалюватися під час проведення.
У підготовці та проведенні ділової гри визначають такі етапи: вибір теми та проблеми; формування мети і завдань; визначення структури гри; добір і діагностування ігрових якостей учасників, підготовка сценарію та проведення гри, підбиття підсумків гри.
Під час підготовки та проведення навчальної ділової гри треба зважати на такі умови: гра – логічне продовження або ж завершення конкретної теми (розділу) навчальної дисципліни; максимально наблизити гру до реальних виробничих умов; створити атмосферу пошуку, творчості та невимушеності.
Ретельна підготовка навчально-методичної документації та необхідного обладнання забезпечить успішне проведення гри.
Метод комп’ютерної підтримки у технологічній освіті широко використовується у таких напрямках: одержання інформації про літературу як з технологічних дисциплін в цілому, так і з окремих тем; доповнення занять комп’ютерною інформацією про нові прогресивні технології, технологічні процеси, способи перетворювальної діяльності тощо; застосування комп’ютерних методів діагностування та профконсультування; створення та використання в навчальному процесі мультимедіа-матеріалів, електронних підручників; одержання необхідної інформації через систему Internet; проведення комп’ютерних ділових, профорієнтаційних, технологічно розвивальних ігор; застосування комп’ютера для контролю та самоконтролю знань учнів тощо.

 Комп’ютерна підтримка надає можливість: отримувати різноманітний ілюстративно-інформаційний матеріал високого рівня якості; одночасного показу реального об’єкта чи динамічного процесу та їх схематичного образу, що сприяє розвитку абстрактного мислення; засвоювати наданий матеріал в індивідуальному темпі сприйняття; залучати до навчання всіх без винятку; підтримувати підвищений інтерес до придбання нових знань, який підсилюється усвідомленням значення ЕОМ у сучасному суспільстві.
Метод фокальних об’єктів відносять до асоціативних методів пошуку рішень. Слово «фокальний» означає, що об’єкт знаходиться у фокусі нашої уваги. Зміст методу полягає у тому, що ознаки кількох випадково вибраних об’єктів переносять на об’єкт, який удосконалюють. Утворюються різні поєднання, які дозволяють здолати психологічну інерцію. Метод має гарні результати у пошуках нових модифікацій відомих способів і облаштувань. Його використовують у тренуванні уявлень. 
Цей метод передбачає такі етапи розв’язання завдань: – Аналіз умов завдання, визначення недоліків початкового об’єкта. – Вибір кількох випадкових предметів, які не мають відношення до завдання. – Визначення 6-10 ознак випадкових предметів та запис їх до таблиці. – Генерація (вигадування) нових рішень через поєднання ознак випадкових предметів із початковим об’єктом, розвиток і аналіз одержаних рішень. – Оцінювання віднайдених рішень і вибір найкращого.

Функціонально-вартісний аналіз – це метод системного дослідження об’єкта, спрямований на зменшення витрат у сфері проектування, виробництва й експлуатації, зберігаючи якості й корисність об’єкта для споживача.
Мета методу – визначення невиробничих витрат або ж витрат, які не забезпечують ні якості, ні корисності, ні довговічності, ні зовнішнього вигляду, ні інших вимог замовника. Принципи методу: будь-яка справа має резерви; легше вдосконалити будь-яку деталь, ніж усю машину; треба уникнути зайвих витрат на стадії наукових досліджень і проектно-конструкторських розробок. Функціонально-вартісний аналіз дуже корисний при вивченні економічних аспектів технологічного розвитку суспільства.
Алгоритмічний метод спрямований на розв’язання завдань у визначеній послідовності. Спрямованість, послідовність і активізація мислення досягається орієнтацією на ідеальний кінцевий продукт. Зміст цього методу полягає в тому, що, порівнюючи ідеальне і реальне виявляти технологічні протиріччя, або ж їх причину й намагаються уникнути їх за допомогою невеликої кількості варіантів уже існуючої послідовності дій.
Спрощений варіант алгоритму має такий вигляд: 1) Вибір завдання. 2) Побудова системи завдання. 3) Аналіз системи завдання. 4) Усунення протиріччя. 5) Попередня оцінка одержаного результату. 6) Розвиток одержаної відповіді. 7) Аналіз послідовності розв’язання.
Цей метод успішно застосовують у навчанні, оскільки він дозволяє відчути впевненість в успіхові та формує алгоритм пізнавальної діяльності.
Переглянуті нами методи кардинально змінюють технологію навчання. Вони спрямовані не на передачу знань і вмінь, а на пробудження пізнавальної активності учнів, сприяють становленню самостійності в мисленні й діяльності.
Наступний метод, який необхідно використовувати в процесі формування ПК, – дискусія. Це метод навчання, який підвищує інтенсивність й ефективність навчального процесу завдяки організації спільної діяльності з метою інтенсифікації процесу прийняття рішення в групі або колективного пошуку істини. Це організований педагогом обмін думками, у якому ті, кого навчають, відстоюють власну суб’єктивну точку зору щодо досліджуваного питання. Практично увесь матеріал запропонованого курсу можна піддати дискусійному обговоренню. Це допомагає студентам глибоко проникнути в досліджувані поняття, зрозуміти сутність і значення ПК в суспільстві та власному житті. Навчальний вплив дискусії полягає в тому, що вона створює оптимальні умови для запобігання можливих помилкових тлумачень, підвищення активності тих, кого навчають, і тривалості засвоєння ними досліджуваного матеріалу. Ефект дискусії полягає в мобілізації зусиль студентів, в оволодінні ними прийомами аргументації, наукового доведення, що особливо важливо для них як майбутніх фахівців. Виховний результат участі в дискусіях виявляється у формуванні прагнення до активного висловлювання власної точки зору, стійкості та переконаності в її відстоюванні, вміння критично підходити до чужих і власних суджень. 
Саме тому, всі ці методи застосовувалися у ході експериментального дослідження та доповнювалися психолого-педагогічними методами: спостереження, анкетування, контент-аналіз, метод експертних оцінок, методи математичної статистики тощо.

Для виявлення змін у засвоєнні професійних знань використовувались якісні та кількісні критерії, прийняті у психології та педагогіці: реальний об’єм знань порівняно з первісним об’ємом ((), актуалізація знань у процесі ПД, застосування і ефективність їх використання в практичній діяльності. Значимість і об’єм отриманих знань виявлялася за допомогою тестових запитань, результатів залікових занять за окремими темами курсу і порівняння з об’ємом знань студентів до початку формувального експерименту.

Ефективність формування рефлексивних умінь визначалась на основі самооцінки студентів труднощів при виконанні ПД, а також методом незакінчених речень (додаток В).

2.3. Результати дослідно-експериментальної роботи

На етапі констатуювального експерименту було проведено анкетування студентів (додаток А), мета якого полягала в тому, щоб виявити думку майбутніх фахівців щодо професійної компетентності, а також визначити відношення до майбутньої професійної діяльності.

Результати анкетування засвідчили, що, на думку студентів молодших курсів, професійна компетентність в цілому співвідносна лише з професійними знаннями (49% опитаних), спеціальними здібностями (25%), для 15% респондентів дати відповідь на питання було важко. При цьому зв’язку між особистісними характеристиками і професійною компетентністю респонденти не відзначали. Професійну компетентність фахівця, за результатами опитування, визначає наявність знань, умінь і навичок (48%). Високим є рейтинг таких якостей, як вихованість і ерудиція (21%), досвід та любов до дітей (15 %). Серед характеристик компетентного фахівця були названі також уміння навчати, знання методики навчання.

Старшокурсники вже співвідносять характеристики професійної компетентності зі специфікою професійної діяльності. Поряд з важливістю знань, умінь, навичок вони відзначають спеціальні здібності і якості, пов’язані з професією фахівця. Роздумуючи про майбутнє професійної діяльності, студенти відзначають, що для оволодіння нею необхідні глибокі знання (29%), комунікативні здібності (18%), оволодіння методикою діяльності (25%), самоосвіта (9%). Смисл професійної діяльності для них полягає у навчанні (51%), вихованні (24%), розвитку особистості (10%). Серед чинників, що стимулюють ріст професійної компетентності, студентами названі, насамперед, економічні (заробітна плата – 61%), соціальні (престиж професії – 14%). Потреба в особистісному рості, як умова підвищення професіоналізму названа не була, не дивлячись на те, що 37% студентів відзначають важливість самовиховання і саморозвитку в професійній діяльності.

Результати проведеного дослідження дозволяють зробити висновок про те, що уявлення про професійну компетентність фахівця у студентів молодших курсів знаходяться на життєвому рівні. Разом з тим, рівня актуальних потреб самовиховання професійна компетентність ще не досягла. Така двояка позиція – з одного боку, усвідомлення значимості самовиховання професійної компетентності, а з другого боку – пасивність, є наслідком того, що для студентів мотивація професійного росту ще не стала реально діючою. Вона є однією з умов, від якої буде залежати спрямованість траєкторії професійного становлення.

Дослідження ставлення студентів молодших і старших курсів до професійної діяльності на основі методики семантичного диференціалу (додаток Б) показало, що на початку навчання студенти, як правило, вибирають позитивні характеристики цієї діяльності, що свідчить про позитивне ставлення до обраної професії (табл. 2.1)

Таблиця 2.1
Ставлення учнів до обраної професії

	Оцінювальна характеристика
	Кількість випробовуваних (в %)
	Оцінювальна характеристика
	Кількість випробовуваних (в %)

	
	Молодші курси
	Старші курси
	
	Молодші курси
	Старші курси

	Приємна
	78,1
	65,7
	Неприємна
	22,7
	35,6

	Одноманітна
	35,4
	39,2
	Різноманітна
	65,3
	61,5

	Цікава
	88,2
	68,1
	Нудна
	12,9
	32,4

	Бажана
	70,8
	59,2
	Небажана
	30,1
	40,6

	Легка
	3,6
	28,3
	Важка
	97,1
	72,2

	Потрібна
	100,0
	71,5
	Непотрібна
	0,0
	28,1

	Неспокійна
	73,9
	70,7
	Спокійна
	27,6
	29,3

	Проста
	0,0
	31,9
	Складна
	100,0
	68,1

	Незрозуміла
	30,1
	34,6
	Зрозуміла
	70,0
	65,4

	Корисна
	100,0
	84,6
	Некорисна
	0,0
	15,4


Нами встановлено, що на четвертому курсі, порівняно з молодшими курсами, кількість позитивно оцінюваних характеристик професійної діяльності зменшується, а негативних – зменшується. Це підтверджує необхідність цілеспрямованої роботи над формуванням ПК у студентів з моменту їх вступу до закладу професійної освіти.

Розглянемо тепер вплив ПД на оцінку учнями своєї майбутньої професійної діяльності (рис. 2.2).

Аналіз гістограми (рис. 2.2) свідчить про значні зміни в оцінках майбутніми фахівцями своєї майбутньої професійної діяльності. Зокрема, проектна діяльність сприяла тому, що більшість з них, усвідомивши можливості цієї діяльності, стали розглядати професію фахівця як корисну (99% проти 84% на початок експерименту), потрібну (відповідно 99% і 71%),



 бажану (94% і 59%), цікаву (92% і 68%), різноманітну (88% і 61%), приємну (80% і 65%). Незначно зменшилась кількість студентів, які вважають свою професію складною (простою її вважало 32% до експерименту, а після 30%), неспокійною (відповідно 71% і 81%). 

На етапі констатуювального експерименту ми виявляємо відношення першокурсників до процесу навчання у закладі професійної освіти. Цей показник був виявлений за допомогою проектної методики «Незакінчені речення» (додаток В). Аналіз результатів опитування показав, що на початковому етапі навчання вони розглядають заклад освіти насамперед як джерело знань – 70% та можливість отримання професії – 30%. На заняттях їм імпонує можливість набуття нових знань (пізнати нове) – 53%, спілкування з викладачем – 40%, отримання оцінки – 7%. За даними опитування більш 30% учнів не відчувають труднощів у процесі навчання. Все це свідчить про наявність пізнавальної мотивації навчання без чітко вираженої професійної. 
На початковому етапі навчання учнів нами на основі бесід і анкетування була виявлена певна спроможність до емпіричного проектування: учням пропонувалося оцінити рівень сформованості окремих елементів когнітивного, оцінного й особистісного компонентів проектної діяльності. Обробка даних дослідження засвідчила наявність майже в усіх учнів умінь емпіричного проектування, заснованого на життєвих уявленнях та особистому досвіді. Ці уміння малосистематизовані, розгалужена структура відсутня. У цілому було зафіксовано позитивне відношення до проектної діяльності і розуміння її значимості в професійній діяльності та особистісному розвиткові. Це дозволило нам вважати, що одним зі шляхів формування професійної компетентності у закладі професійної освіти є використання в практиці навчання проектного методу, який, з одного боку, формує професійно важливі знання, уміння, навички учнів, а з другого боку – сприяє засвоєнню повної структури проектної діяльності.

Природно, що й у цілому для учнів експериментальних груп найбільш характерними є високий (64,4%) і середній (21,2%) рівні ставлення до процесу навчання у закладі професійної освіти, а для учнів контрольних груп – середній (43,2%) і низький (34,4%) (табл. 2.2).

Таблиця 2.2 

Ставлення учнів до процесу навчання у закладі професійної освіти (%)
	Рівні
	Початок

 експерименту
	Кінець

 експерименту

	Високий
	22,4
	69,4

	Середній
	43,2
	21,2

	Низький
	34,4
	9,4


Вищевикладений матеріал свідчить: реалізація проектного методу сприяє формуванню мотиваційного компонента ПК учнів, зростанню їх зацікавленості подальшою професійною діяльністю. 

Рівень сформованості операційного компоненту визначався нами за допомогою спеціальних задач, тестів відповідності тощо. Наприклад, ми пропонували учням знайти відповідні дефініції сутнісним педагогічним поняттям, що стосуються педагогічних технологій та методів (дизайн –аналіз, метод проектів, морфологічний аналіз, мозкова атака, ділова гра, алгоритмічний метод). На допомогу учням надавався перелік спеціальних визначень (гнучка модель навчання, орієнтована на творчу самореалізацію особистості шляхом розвитку її інтелектуальних і фізичних можливостей, вольових якостей і творчих здібностей; процес дослідження, допомагає зрозуміти відношення між формою, призначенням, матеріалами, засобами виробництва і цінністю вибору; спрямований на розв’язання завдань у визначеній послідовності. Спрямованість, послідовність і активізація мислення досягається орієнтацією на кінцевий результат; матриця можливих варіантів розв’язування завдань, аналіз котрих призводить до нових варіантів їх вирішення; метод групового навчання і стимулювання пізнавальної активності учнів, які грунтуються на спільному вирішенні проблем, їх критичному аналізові; метод основних видів діяльності, спрямованих на відтворення та опанування професійним досвідом, взаємозв’язок імітаційного моделювання і рольової поведінки учнів). Оскільки в контрольних групах експериментальна робота не організовувалася, то дослідження проводилося двічі в одних і тих же групах учнів (1 і 2 зрізи). Аналіз результатів дослідження показав, що 95% учнів у результаті формувального експерименту правильно визначилися щодо назви «метод проекту», (проти 19% на початок експерименту), мозкова атака (відповідно 86% та 15%), дизайн-аналіз (91% та 11%) тощо. 
Рівень опанування класифікацією проектів учнями вивчався нами аналогічним чином, коли вони знаходили вказаним типам проектів (творчі, ігрові, дослідницькі, інформаційні, практично-орієнтовані, монопроект, міжпредметні) відповідні їх визначення. Учасники обирають для себе певні ролі, обумовлені характером і змістом проекту. Результати цих проектів окреслюються на початку їх виконання або вимальовуються лише в кінці; виконуються, як правило, в позаурочний час.
Це достатньо об’ємні, тривалі проекти, за допомогою яких планують вирішити ту або іншу складну проблему, значиму для всіх учасників проекту; такі методи, як правило, не мають детально проробленої структури спільної діяльності учасників, вона тільки окреслюється і далі розвивається, підпорядковуючись жанру кінцевого результату; цей тип проекту припускає аргументацію актуальності взятої теми, визначення джерел інформації, висування гіпотез вирішення окресленої проблеми; такі проекти проводяться в межах одного предмета. Обираються найбільш складні розділи; цей тип проектів спрямований на ознайомлення учасників проекту з об’єктом, аналіз і узагальнення фактів; результат діяльності учасників проекту відрізняється чітким визначенням і стосується їх соціальних інтересів.

Результати узагальнених даних (середнє значення різних типів знань), отримані до початку та після експерименту, наведені на рис. 2.3.


Рис. 2.3. Результати виконання контрольних завдань щодо розуміння сутності проектів 
Примітка: 1 – повністю правильний вибір; в основному правильний вибір; 3 – частково правильний вибір; 4 – в основному неправильний вибір; 5 – зовсім неправильний вибір.

Дослідження дозволяє зробити висновок, що в результаті формувального експерименту зафіксовані статично важливі розбіжності (р < 0,01) між результатами 1-го і 2-го зрізів, які відображають перший тип знань учнів – «повністю правильний вибір» (відповідно 8% и 89%). Для розрахунків ми користувалися формулою:
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де N – загальна кількість балів за виконання завдання; N0 – максимальна кількість балів, яку міг би набрати учень за правильно виконане завдання.

Результати експерименту дозволяють стверджувати, що це відбулося завдяки деякому зменшенню кількості учнів у групі, де зафіксований другий тип знань – «в основному правильний вибір» (з 30% до 11%) і значним зменшенням кількості учнів з третім типом знань («частково правильний вибір» – з 60% до 0%), четвертим та п’ятим типами знань (в основному неправильний вибір» – з 6% до 0% та «зовсім неправильний вибір» – з 4% до 0%).
Таким чином, організація експериментальної роботи засобами проектної діяльності забезпечила формування в майбутніх фахівців усіх компонентів професійної компетентності. Якщо врахувати, що до початку експериментальної роботи вони були сформовані, за власними оцінками учнів, деякою мірою краще, то проектна діяльність гармонізувала в цілому їхню функціональну готовність до професійної діяльності.
Висновки до другого розділу

Проведене дослідження дало змогу одержати такі результати:

1. Проаналізовано сутність проектної діяльності й обґрунтовано її значення як чинника формування професійної компетентності майбутнього фахівця. 
2. Змістова система експериментальності діяльності щодо формування ПК у майбутніх фахівців складалась з мотиваційно-діагностичного, навчального, рефлексивно-оцінного, методичного та соціального модулів, що дає змогу, з одного боку, диференціювати зміст освітнього процесу, а з іншого – сконцентрувати його навколо професійного саморозвитку.

3. У розділі подано розроблені нами критерії сформованості професійної компетентності майбутнього фахівця відповідно до їх експертизи у потребнісно-мотиваційній, операційно-технічній, рефлексивно-оцінній сферах діяльності учнів.

4. Проведений аналіз надав можливість обґрунтувати необхідні організаційно-педагогічні, психологічні, соціально-психологічні умови формування професійної компетентності, у яких суб’єкти педагогічного процесу створюють систему, що функціонує як самоналагоджуваний організм.

5. Схарактеризовано організацію експериментальної роботи та методи дослідження впливу проектної діяльності учнів на розвиток їх професійної компетентності.

6. Проведений експеримент підтвердив гіпотезу про те, що оволодіння учнями проектною діяльністю в процесі навчання в закладі професійної освіти сприяє формуванню їх професійної компетентності.

ВИСНОВКИ ТА ПРОПОЗИЦІЇ 
Перший науковий результат. У здійсненому магістерському дослідженні професійна компетентність фахівця розглядається як інтегральна особистісна якість, яка характеризує його здатність до розв’язання професійних проблем і типових професійних завдань, що виникають у реальних ситуаціях професійної діяльності, з використанням знань, умінь, навичок і нахилів, освітнього й життєвого досвіду, цінностей. Професійна компетентність – це також проміжний етап до професійної майстерності, метою якої є набуття тих знань, умінь, навичок, якостей, яких бракує майбутньому фахівцю для досягнення необхідного рівня досконалості в обраній галузі навчання або діяльності.

Встановлено, що професійна компетентність майбутнього фахівця має складну структуру, яка включає функціонально пов’язані між собою компоненти: потрібнісно-мотиваційний (сукупність мотивів, адекватних цілям і завданням професійної діяльності); операційно-технічний (сукупність знань, умінь, навичок практичного розв’язання педагогічних завдань, а також загальних здібностей і професійно важливих якостей); рефлексивно-оцінний (здатність передбачати, оцінювати власну діяльність, вибирати стратегію поведінки, виходячи з адекватної оцінки себе й конкретної ситуації). 

Другий науковий результат. Розкрито основні причини кризи професійної компетентності майбутніх фахівців і зроблено висновок про необхідність переміщення центру уваги з традиційної системи підготовки фахівця, що була характерною для періоду індустріального розвитку суспільства, на формування у майбутніх фахівців здатності творчо, критично мислити, сприймати інновації тощо. У виборі оптимальних технологій навчання учнів – майбутніх фахівців визначено проектну діяльність, визначено одним із ефективних засобів розвитку професійної компетентності.

Проведене експериментальне дослідження підтвердило гіпотезу, що оволодіння майбутніми фахівцями проектною діяльністю протягом навчання в закладі професійної освіти сприяє розвитку їхньої професійної компетентності. Власне навчальне проектування передбачає використання різноманітних методів, пошук та творче інтегрування знань, умінь у різних галузях науки та освіти. Організація навчання й виховання майбутнього фахівця у закладі професійної освіти на основі розробленої системи формування професійної компетентності виявилася достатньо ефективною.
Третій науковий результат. Розроблено систему форм та методів роботи, критерії ефективності, умови формування професійної компетентності, результати.

Теоретичний аналіз та результати апробації системи дали змогу з’ясувати умови, що сприяють більш активній її реалізації: психологічні (потреба фахівців у професійному самовизначенні та розвитку, їхнє прагнення до переосмислення власного досвіду розвитку, індивідуально-професійна рефлексія; чинники, що сприяють деблокуванню захисних механізмів); соціально-психологічні (адміністративна й суспільна підтримка діяльності ініціативної групи фахівців, здатних виступити «каталізатором» творчих перетворень; творча взаємодія в проектувальній діяльності всіх її суб’єктів, що дає змогу визначити «проблемне поле пошуку», виробити загальні ціннісно-змістові орієнтири й колективну стратегію освітньої діяльності закладу освіти); організаційно-педагогічні (створення науково-методичного центру; організація теоретико-методологічної підготовки, науково-методична й організаційна підтримка проектувальної діяльності; організація різних видів проектної діяльності теоретичного, конструктивно-методичного й конструктивно-технічного характеру). 

Встановлено та розкрито компоненти професійної компетентності майбутнього фахівця (потрібнісно-мотиваційний, операційно-технічний і рефлексивно-оцінний), визначено й охарактеризовано рівні їх сформованості (високий, середній, низький), які можна розглядати як критерії сформованості професійної компетентності.

Проведене дослідження дозволило визначити перспективні напрями подальшої розробки означеної проблеми. Виконана нами магістерська робота дала позитивні результати, але проблему не можна вважати вичерпаною. Вона потребує подальшого наукового дослідження, зокрема пошуку шляхів формування потрібнісно-мотиваційного компонента професійної компетентності; вироблення механізму координації діяльності викладацького складу закладу професійної освіти у формуванні професійної компетентності майбутніх фахівців; створення системи моніторингу розвитку їхньої професійної компетентності. 
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Рис. 2.2. Аксіологічне ставлення учнів до майбутньої професійної діяльності
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