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ВІДКРИТІ ІННОВАЦІЇ B ОПЕРАЦІЙНІЙ ДІЯЛЬНОСТІ ЗАКЛАДІВ ОХОРОНИ
ЗДОРОВ’Я ЯК УМОВА ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ СТАЛОГО РОЗВИТКУ УКРАЇНИ ТА ЄС
Оксана Бондар-Підгурська, Євгенія Коллякова, Дар’я Власенко Полтавський університет економіки і торгівлі, Полтава, Україна Email: bondarpodgurskaa@gmail.com
Сімнадцять Цілей сталого розвитку і 169 завдань, демонструють масштабність і амбітність концепції 21 століття, що спрямована на реалізацію комплексного, збалансованого, трьох вимірного (економічного, соціального та екологічного) розвитку. Серед них Ціль 3
«Забезпечення здорового способу життя та добробуту людей будь-якого віку» стосується безпосередньо питань управління закладів охорони здоров’я як в Україні, так і в країнах ЄС, що передбачає необхідність застосування сучасних інструментів і прогресивних науково- методологічних підходів [1, 2].
Водночас заклади охорони здоров’я потребують більш активного впровадження зовнішніх ідей і технологій у операційну діяльність, застосування позитивних ефектів інших галузей [3], а також створення середовища використання невикористаних ідей іншими закладами. Це сприятиме активізації процесів соціалізації інновацій у країні. Цілеспрямоване надходження та відплив потоку знань прискорює розвиток соціально-економічних систем і отримав назву відкритих інновацій.
Мова йде про змішані відкриті інноваційні процеси, котрі поєднують доцентрові процеси (потік інновацій «всередину») та відцентрові процеси (потік інновацій у «зовні») у рамках співпраці. Посилити ефект від застосування змішаних відкритих інновацій у практиці операційної діяльності закладів охорони здоров’я дозволить крудсорсинговий підхід, який нині знаходиться на стику соціалізації бізнесу та відкритих інновацій, що сприятиме створенню корисного синергетичного ефекту для як для економіки, так і для суспільства в цілому.
Отже, впровадження в практику управління операційною діяльністю закладів охорони здоров’я концепції відкритих інновацій і краудсорсингового підходу дозволить підвищити результативність не лише їх господарювання, а й підприємств інших галузей і сфер національної економіки, що посилить соціальну складову сталого розвитку України та ЄС.
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